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DADOS DE IDENTIFICACAO DO CANDIDATO

Ndo deixe de preencher as lacunas a seguir.

Nome
N°de Identidade Orgao Expedidor UF N°de Inscri¢do
Prédio Sala

DIGITADOR

ATENCAO

Q Abra este Caderno, quando o Fiscal de Sala autorizar o inicio da Prova.

10 (dez) de Conhecimentos Gerais.

imediatamente, ao Fiscal.

Inscricao.

com o seu Numero de Inscri¢do.

totalmente, com caneta esferogrdfica azul ou preta.

com trangtiilidade.

a Vocé so podera retirar-se da sala 1 (uma) hora apos o inicio da Prova.

sala em siléncio.

m} Observe se o Caderno esta completo. Ele devera conter um total de 50 (cingiienta) questoes,

sendo 15 (quinze) de Lingua Portuguesa, 10 (dez) de Matemadtica e 15 (dez) de Informatica e

Q Se o Caderno estiver incompleto ou com algum defeito grafico que lhe cause duvidas, informe,

a Uma vez dada a ordem de inicio da Prova, preencha, nos espagos apropriados, o seu Nome

completo, o Numero do seu Documento de Identidade, a Unidade da Federagdo e o Numero de

Q  Para registrar as alternativas escolhidas nas questées da prova, vocé recebera um Cartdo-

Resposta de Leitura Otica. Verifique se o Nimero de Inscri¢do impresso no cartdo coincide
Q  As bolhas do Cartdo-Resposta para as questoes de multipla escolha devem ser preenchidas,
a Vocé dispée de 4 horas para responder toda a Prova — ja incluido o tempo destinado ao

preenchimento do Cartdo-Resposta. O tempo de Prova estd dosado, de modo a permitir fazé-la

a Preenchido o Cartdo-Resposta, entregue-o ao Fiscal juntamente com este Caderno e deixe a

V/ £E BOA SORTE ! ‘j| AY

DE PERNAMBUCO

DE PERNAMBUCO
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LINGUA PORTUGUESA

TEXTO

O JOVEM E O MERCADO DE TRABALHO

Recente pesquisa realizada pela Cia. de Talentos e a LAB SSL — consultorias especializadas em
programas voltados aos jovens - mostra as preferéncias dos universitarios entre 22 ¢ 26 anos em relagéo as
"empresas dos sonhos" para inicio de carreira. Entre os 6.796 pesquisados, a companhia preferida desses
jovens € a Petrobras, com 14,82% das escolhas, seguida da Microsoft (13,4%), Natura (12,52%), Unilever
(11,01%) e IBM (9,16%).

Apesar de ser um interessante indicador, o resultado da pesquisa gera uma certa preocupagdo entre|
especialistas em psicologia do trabalho ouvidos pelo Universia, ja que, segundo eles, o mundo do trabalho
passa por uma fase de transi¢do, na qual o instituto do emprego formal, estdvel, com registro em carteira,
esta em extingao.

"No6s estamos vivendo um processo de transicdo no mundo como um todo, e no Brasil também,|
que € o fato de que estamos saindo de uma sociedade do emprego. A sociedade do século XX era baseada
no emprego. Agora, ndo ha mais emprego. O emprego acabou para todo mundo", afirma o professor|
'Wanderley Codo, coordenador do Laboratério de Psicologia do Trabalho da UnB (Universidade de
Brasilia).

Para Codo, a realidade das relagdes trabalhistas mudou profundamente neste século XXI, e as
caracteristicas especificas do emprego como era conhecido no século passado ndo existem mais. Cabe ao
jovem e ao trabalhador em geral desenvolver seu espirito empreendedor.

"E preciso mudar a cultura. No Brasil, essa é uma coisa muito forte. Vocé quer dizer que é
trabalhador, diz: 'Eu tenho carteira assinada’. Se vocé trabalha como fiee-lancer, a sociedade ndo o
considera trabalhador. E vocé mesmo ndo se considera trabalhador e fica querendo carteira assinada",
lamenta o académico.

Segundo ele, a Universidade tem um importante papel a desempenhar nesse momento para mudar|
essa realidade e mentalidade: "Em primeiro lugar, ¢ preciso que os professores universitarios tomem
consciéncia disso (das novas relagdes de trabalho existentes na sociedade atual). Eles precisam repensar
seus curriculos, a sua formagao, nao em termos do empregado, mas em termos do empreendedor. Precisam
atualizar a formag@o universitaria para a conjuntura real que esta acontecendo no mundo."

Para o professor Aguinaldo Neri, da Faculdade de Psicologia do Centro de Ciéncias da Vida da|
IPUC Campinas (Pontificia Universidade Catdlica de Campinas) entende que o jovem atual (o qual enquadraj
no que chama de Geragdo Y) tem caracteristicas de personalidade que o impele ao empreendedorismo. "No
fundo, no fundo, todo ser humano gosta de estabilidade. Mas ja comegamos a vislumbrar uma transicao,
fruto do tipo de educagdo que esse jovem da Geragdo Y recebeu", diz.

Sobre o posicionamento da Universidade em relagdo a essa fase de transi¢do, Neri diz que algumas|
delas comegam a perceber que, mesmo empregado com registro em carteira, o funciondrio precisa ser mais
autonomo. "Entdo, aquela idéia de que eu me formei em uma determinada profissdo e tudo que vou fazer
nos proximos 20 anos ¢ igual ao que aprendi ¢ absolutamente inaceitdvel. As universidades estdo
comecgando a perceber, de uma maneira lenta, que o intra-empreendedor vai bem em qualquer tipo de
situacdo. O mundo do trabalho muda em uma velocidade muito mais rapida que a Universidade."

Para concluir, Wanderley Codo afirma: "O principal conselho que eu daria ao jovem, hoje, ¢ abrir|
0s olhos e se informar sobre o que esta acontecendo a seu redor".

Brazil, Carlos. Site www.universia. com. br.

01. Sobre o Texto apresentado, é correto afirmar.

A) A Natura ¢é considerada pelos jovens como a empresa dos sonhos.

B) Os universitarios pesquisados encontravam-se na faixa etaria dos 21 aos 26 anos.

C) Para os jovens, o cenario mundial ndo experimenta grandes vivéncias e mudangas.

D) A sociedade do século XXI baseia-se no emprego.

E) A mentalidade brasileira precisa alterar sua cultura em relagdo ao modo de pensar sobre o trabalho.

02. Sobre o trecho “...jd que, segundo eles, o mundo passa por uma fase de transi¢do...” (2° paragrafo), é correto afirmar.

A) O termo “eles” faz referéncia aos jovens.

B) O verbo “passa” poderia ser substituido, sem alterar o sentido, por “abdica”.
C) O termo “transi¢do” sugere que a fase vivenciada ¢ ausente de dinamismo.

D) De acordo com os especialistas, 0 mundo experimenta momentos de mudangas.
E) A estaticidade do mundo ¢ uma realidade bastante evidente.
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03. “A sociedade do século XX era baseada no emprego. Agora ndo ha mais emprego.” Com estes dois periodos,
compreende-se que

A) o comparativo demonstra que as sociedades dos séculos XX e XXI ndo sofreram mudangas em seu perfil.
B) no século XX, havia um contingente elevado de desempregados.

C) o termo “agora” faz referéncia a sociedade deste século, o século XXI.

D) na atualidade, o emprego ¢ uma realidade que se tem multiplicado bastante.

E) através de um comparativo, nos dois séculos, o emprego sempre foi desvalorizado.

04. Sobre o trecho “Segundo ele, a Universidade tem um importante papel a desempenhar nesse momento para mudar essa
realidade e mentalidade.”, assinale a alternativa correta.

A) Para Codo, o cendrio exige poucas mudancas de mentalidade.

B) E de pouca relevincia o papel da Universidade diante das exigéncias do mundo moderno.

C) No século atual, a Universidade aponta como um relevante agente capaz de modificar cendrios e mentalidades.
D) Poucas s@o as mudangas realizadas pelas Universidades.

E) Ser universitario é agir com prudéncia em prol de mudangas benéficas para todos.

05. Sobre SINONIMOS, assinale a alternativa cujo termo entre parénteses se constitui sinonimo do termo sublinhado.

A) “...o resultado da pesquisa gera uma certa preocupacao...” (exclui)

B) “A sociedade do século XX era baseada no emprego.” (fortalecida)

C) “...arealidade das relagdes trabalhistas mudou profundamente...” (brandamente)

D) “...a Universidade tem um importante papel a desempenhar...” (implantar)

E) “...tem caracteristicas de personalidade que o impele ao empreendedorismo...” (conduz)

06. Através do penultimo paragrafo, percebe-se que

A) ndo cabe a Universidade assumir posturas em rela¢do ao trabalho.

B) a autonomia para o empregado ¢ uma realidade ndo exigida atualmente.

C) o universo do trabalho experimenta uma velocidade menos rapida que a Universidade.
D) a Universidade caminha de forma mais lenta que o mundo do trabalho.

E) a Universidade restringe o universo de trabalho para o intra-empreendedor.

>

07. Sobre o trecho “...e as caracteristicas especificas do emprego como era conhecido no século passado ndo existem mais.’
(4° paragrafo), é correto afirmar.

A) O verbo sublinhado concorda em numero e pessoa com o seu sujeito “trabalho”.

B) Os termos “caracteristicas” e “especificas” apresentam a mesma regra de acentuagao.

C) O termo “conhecido” concorda em género e nimero com o nome a que se refere, século.

D) O termo século ¢ acentuado por ser uma paroxitona.

E) Se o verbo sublinhado fosse substituido pelo verbo “haver”, seria correto dizer: como era conhecido no século passado nao
haviam mais.

08. “Apesar de ser um interessante indicador, o resultado da pesquisa gera uma certa preocupagdo...”. A conjuncio que
inicia este periodo encerra uma idéia de concessio, podendo ser substituida, mantendo-se 0 mesmo sentido, por
uma das conjuncées abaixo. Assinale-a.

A) A proporgio que. B) Enquanto. C) Embora. D) Desde que. E) A fim de que.

09. No trecho “E vocé mesmo ndo se considera trabalhador...”, o termo sublinhado sugere que se trata de alguém do sexo
masculino. Caso o pronome “vocé” se referisse a uma pessoa do sexo feminino, preservando-se o singular, seria
correto dizer.

A) E vocé mesmas ndo se consideram trabalhadoras.
B) E vocé mesma nio se considera trabalhador. D) E vocés mesmas ndo se considera trabalhadoras.
C) E vocé mesma nao se considera trabalhadora. E) E vocé mesmo ndo se considera trabalhadora.

10. No trecho “...mostra as preferéncias dos universitdrios entre 22 e 26 anos em relagdo as “empresas dos sonhos...”, a

crase se justifica por estar diante de nome feminino, exigindo a presenca da preposiciao “c e do artigo “a”’. Abaixo,

em uma das alternativas, a auséncia da crase se justifica por existir a presenca, apenas, da preposicio “a”.
Assinale-a.

A) “...a companhia preferida desses jovens ¢é a Petrobras....”
B) “Para Codo, a realidade das relagdes trabalhistas mudou...” D) “E preciso mudar a cultura.”
C) “A sociedade do século XX era baseada no emprego.” E) “Mas ja comegamos a vislumbrar uma transiggo...”
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11. Em qual das alternativas abaixo, a virgula separa a oracio principal da subordinada que encerra idéia de condicio?

A) “Se vocé trabalha como free-lancer, a sociedade ndo te considera trabalhador.”

B) “Segundo ele, a Universidade tem um importante papel a desempenhar...”

C) “...o mundo passa por uma fase de transi¢ao, na qual o instituto do emprego formal...”

D) “Entre os 6.796 pesquisados, a companhia preferida desses jovens ¢ a Petrobras...”

E) “Apesar de ser um interessante indicador, o resultado da pesquisa gera uma certa preocupagao...”

12. Sobre CONCORDANCIA NOMINAL, analise os itens abaixo.

A “..a companhia preferida desses jovens ¢ a Petrobras, com 14,82% das escolhas, seguida da Microsoft...”
(o termo sublinhado concorda com “companhia”)
II.  “..gera uma certa preocupagdo entre os especialistas em psicologia do trabalho ouvidos pelo Universia...”

(o termo sublinhado concorda em género e numero com o termo “especialistas”)
IIl.  “Recente pesquisa realizada pela Cia. de Talentos ...” — o adjetivo sublinhado concorda em género e

»

numero com o substantivo “Cia.”.
IV. “Precisam atualizar a sua formag¢do universitaria para a conjuntura real..” (os termos sublinhados

»

concordam respectivamente com ‘‘forma¢do” e “conjuntura’.

Estao corretos

A)IelV apenas. B) I e IV apenas. C) I e III apenas. D) I, T e III apenas. E) I, II, Il e IV apenas.

13. Assinale a alternativa cujas palavras sublinhadas sio PAROXITONAS.

A) “...ja que, segundo eles, o mundo passa por uma fase de transic¢do...”

B) “A sociedade do século XX era baseada no emprego. Agora, ndo ha mais emprego.”

C) “Precisam atualizar sua formag@o_universitaria para a conjuntura real que estd acontecendo...”

D) “...do Centro de Ciéncias da Vida da Puc Campinas (Pontificia Universidade Catolica de Campinas)...”
E) “...na qual o instituto do emprego formal se apresenta estavel, com registro em carteira em extingdo.”

14. Em uma das alternativas, o verbo sublinhado exige, apenas, um complemento, e este vem regido de preposicio.
Assinale-a.

A) “O emprego acabou para todo mundo.”

B) “E preciso mudar a cultura.”

C) “Nos estamos vivendo um processo de transi¢do no mundo como um todo...”
D) “No Brasil, essa ¢ uma coisa muito forte.”

E) “...comecam a perceber que (...) o funcionario precisa ser mais autdnomo.”

15. Observe o documento abaixo.

(timbre da empresa)

De: Chefe de Divisao de Projetos
Para: Chefe de Setor de Compras

Solicitamos de V. Exa. a aquizigdo de 02 computadores (perfil v. anexo) a serem utilizados no Projeto
“Informatica com Incluzio”, a ser inaugurado no préoximo dia 02 de janeiro.

Atenciosamente

Sobre o documento, é correto afirmar.

A) Esta incorreto, pois falta, apenas, o nome por extenso do destinatario.
B) Existe, apenas, um erro de ortografia, a saber: aquizigdo.

C) Falta no documento, apenas, a data.

D) Falta ao documento: data, numeragao e assinatura do destinatario.

E) O documento ndo apresenta qualquer erro.
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MATEMATICA

16. Quantos litros de agua siao necessarios para encher um tanque com 4 metros de comprimento, 2 metros de largura e
300 centimetros de profundidade?

A) 20.000
B) 24.000 D) 25.000
C) 12.000 E) 30.000

17. Trés torneiras iguais enchem um tanque em 2 horas e 20 minutos. Em quanto tempo, cinco torneiras iguais a essas
encherio o mesmo tanque?

A) 1h 30min.
B) 1h 25min. D) 80min.
C) 1h 24min. E) 95min.

18. Estimando em 1m? a superficie ocupada por 6 pessoas em aglomeracdes, qual é o niimero de pessoas numa passeata,
em uma avenida com 0,5 Km de comprimento por 50 metros de largura?

A) 150.000
B) 160.000 D) 190.000
C) 170.000 E) 200.000

19. Sabe-se que um carro percorre 16 km com um litro de gasolina. Com um tanque de 40 litros, esse carro faz uma
viagem de Recife a Natal, e sobram 15 litros de combustivel. A distincia entre as cidades € de

A) 380 km
B) 390 km D) 420 km
C) 400 km E) 450 km

20. Observe o anuncio

Precisando de dinheiro?
Nos lhe emprestamos R$ 8.500,00 por 1 ano, com uma taxa de juros a 27% ao ano.
Contato 94324567

De acordo com o anincio, os juros, apos 1 ano, serido de

A) 3.000,00
B) 2.050,00 D) 1.500,00
C) 2.290,00 E) 2.295,00

21. Numa corrida de Formula 1, verificou-se que o piloto A d4 uma volta na pista em 8 segundos, o piloto B, em 9
segundos, e o piloto C, em 10 segundos. Ao receber o sinal, eles partiram de um mesmo ponto, as 10 horas.
Podemos afirmar que eles passario juntos, novamente, pelo ponto de partida, as

A) 10h 8min.
B) 10h 6min. D) 10h 20min
C) 10h 10min. E) 10h 30min

22. Perguntado pela idade, José Jozivan responde: “Daqui a 30 anos, terei 3 vezes a idade de agora.” Que idade ele tem?

A) 15 anos.
B) 10 anos. D)5 anos.
C) 12 anos. E) 20 anos.

23. Considere a equaciio x> + 2x — 8 =0, e sejam a e b suas raizes. Entdo a + b vale

A)8
B) 6
0)3
D)2
E)-2
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24. Para a construcio de uma calcada, calculou-se que seriam necessarias 24 latas de areia. Quantos sacos de cimento
(cada saco da 2 latas) serdo empregados, sabendo-se que a raziio cimento-areia é %4?

A)3
B) 4
Q)5
D)6
E)2

25. Um objeto é oferecido por RS 600,00; este preco sofre um desconto de 20%, e depois, de 15%. O novo precgo
corresponde a que porcentagem deste valor?

A) 38%
B) 48%
C) 58%
D) 68%
E) 78%

INFORMATICA

26. Julgue as seguintes afirmacdes sobre conceitos relacionados a Internet e Intranet.

I.  Intranet ¢ um sinénimo de rede local (LAN). Este tipo de rede de computadores ¢ de pequena extensdo e pode
interligar computadores dentro de um prédio e entre prédios vizinhos (proximos).

II. A Internet ¢ composta de varias redes interligadas entre si, através de equipamentos, como ¢ o caso dos
roteadores.

III. Diversas empresas interligam suas filiais por meio da Internet, utilizando as chamadas redes privadas virtuais
(VPNs).

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacio(des) CORRETA(S).
A) Apenas I e II. B) Apenas I e I11. C) Apenas II. D) Apenas II e I11. E) Apenas III

27. Julgue as seguintes afirmacdes sobre o servico de correio eletronico.

I.  Um enderego eletrdnico tem o formato usuario@dominio, em que dominio representa o nome do dominio da
empresa provedora do endereco (ex.: sdsc.pe.gov.br) e usuario representa o nome ou identificagdo do usuério no
referido dominio (ex.: mariadasilva). O simbolo de arroba (@) ¢ um padrao para combinar o usuario e o dominio
em um endere¢o eletronico. Dessa forma, um exemplo de endereco eletronico  seria
mariadasilva@sdsc.pe.gov.br.

II. Para enviar e receber mensagens eletronicas, ¢ necessaria a utilizagdo de uma aplica¢do de correio eletronico.
Esta aplicacdo deve ser configurada com informagdes que identificam o servidor responsavel pelo envio € o
recebimento do e-mail.

III. Sao exemplos de aplicativos de correio eletronico: Microsoft Outlook Express, Mozilla Thunderbird e Eudora.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacao(6es) CORRETA(S).
A) Apenas I. B) Apenas I e II. C) Apenas II. D) Apenas III. E)L, T elll

28. Julgue as seguintes afirmacoes sobre as ferramentas utilizadas na Internet.

I. O Internet Explorer ¢ um aplicativo para navegacao e acesso a hipertextos. Hipertextos sdo arquivos que contém
texto, imagem, video, som e /inks para outros documentos, dentre outras caracteristicas.

II.  Existem varios provedores de grupos de discussdo na Internet. Alguns destes servigos sdo acessados através de
browsers. Um exemplo de browser ¢ o Mozilla Firefox.

III. WWW ¢ a sigla para World Wide Web, que é uma outra denominagao para a rede de computadores Internet.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacao(des) INCORRETAC(S).

A) Apenas I. B) Apenas I e I1. C) Apenas II. D) Apenas III. E)L Il elll
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29. Julgue as seguintes afirmacdes sobre os conceitos de protocolos, transferéncia de informacéo e arquivos na Internet.

L FTP é um protocolo utilizado para a transferéncia de arquivos entre computadores. E necessario um programa
cliente de FTP no computador que solicita a transferéncia de arquivos e um programa servidor de FTP no outro
computador.

II.  Os protocolos SMTP, POP e¢ IMAP sdo relacionados a servicos de correio eletronico. POP ¢ IMAP sdo
protocolos para a leitura de mensagens de correio eletronico, enquanto o SMTP ¢ um protocolo para envio de
mensagens de correio eletronico.

II. O protocolo HTTP ¢ responsavel pela transferéncia de arquivos entre computadores de forma segura. Tal
transmissdo se dd com a utilizagdo de criptografia HTT, dai o nome do protocolo.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacao(6es) CORRETA(S).
A) Apenas I. B) Apenas I e II. C) Apenas II. D) Apenas III. E)L, I eIl

30. Julgue as seguintes afirmacdes sobre acesso a distincia a computadores.

I.  Uma forma de acessar computadores a distdncia consiste no uso de um aplicativo chamado DHCP. Para tal, é
necessario que o computador a ser acessado esteja configurado para aceitar conexodes deste tipo.

II.  SSH ¢ um protocolo de rede que permite o acesso a distdncia a um computador através de um canal criptografado.

III. Os dados enviados entre computadores podem ser escutados (capturados) no meio da transmissao. Para evitar que a
informagdo capturada seja entendida, esta pode ser codificada através de uma técnica chamada de criptografia.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacao(des) INCORRETAC(S).
A) Apenas I. B) Apenas II. C) Apenas Il e I11. D) Apenas III. E)L, Telll

31. Julgue as seguintes afirmacdes a respeito de antivirus.

I.  Programas de antivirus funcionam tanto de forma preventiva, procurando evitar infec¢do, quanto de forma
remediadora, removendo a infec¢do ou os proprios arquivos infectados.

II.  Ter um programa de antivirus atualizado garante que o seu computador esta livre de possiveis infecgdes por parte
de virus.

III. Varios programas de antivirus sdo capazes de, automaticamente, buscar provaveis virus em mensagens de correio
eletronico, enviadas ou recebidas bem como em midias (CDs, disquetes e pen drivers) inseridas no computador.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacio(des) INCORRETAC(S).
A) Apenas I e I1. B) Apenas I e III. C) Apenas II. D) Apenas III. E)L, 1l elll

32. Julgue as seguintes afirmacdes a respeito de principios de backup.

I.  No sistema operacional Windows XP, os arquivos possuem o chamado “atributo de arquivamento”, que ¢ utilizado
pelos sistemas de backup, para identificar se o arquivo deve ser copiado no proximo backup.

II. O backup do tipo normal copia apenas aqueles arquivos que foram criados ou modificados apds o ultimo backup,
economizando tempo e espago na midia utilizada.

III. Para evitar perda de informagdes importantes, ¢ preciso realizar, com uma freqiiéncia estabelecida pela empresa
(mensalmente, por exemplo), o backup de todos os dados e programas instalados no disco rigido dos computadores.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacio(des) CORRETA(S).
A) Apenas I. B) Apenas II. C) Apenas II1. D) Apenas I e II. E) Apenas I e III.

33. Julgue as seguintes afirmacdes a respeito de conceitos basicos e modos de utilizacdo de ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica.

L A ferramenta Scandisk ¢ responsavel por fazer uma varredura na superficie de gravacdo das unidades de disco
magnéticas do computador. Se possivel, este aplicativo procede ainda a corre¢do de eventuais erros.

II. A atualizagdo dos programas do computador com versdes que corrigem falhas encontradas em versdes
anteriores ou incorporam melhorias em tais programas ¢ uma operacao que deve ser executada com freqiiéncia.
Isto deve ser feito, principalmente, com o sistema operacional e com o programa de antivirus. Caso contrario, a
seguranga de todo o sistema pode estar comprometida.

III. A desfragmentagdo é um procedimento que visa melhorar o desempenho da operagdo de acesso ao disco rigido
(HD). A ferramenta Block Space ¢ amplamente utilizada para agrupar partes de um arquivo (blocos) que se
encontram espalhadas (fragmentadas) em areas ndo-contiguas da memoria, de modo a ficarem em éareas
seqiienciais, tornando mais rapidos futuros acessos ao arquivo.
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Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacao(des) CORRETAC(S).

A) Apenas I eIl B) Apenas II. C) Apenas Il e I1I. D) Apenas IIL E)I, ITelllL

34. Julgue as seguintes afirmacées a respeito de conceitos de protecio e seguranca.

L.

II.

1.

O principio conhecido como “integridade” assegura que o conteudo da informagao ¢ confiavel, ou seja, ndo sofre
modificagdes que venham a distorcer o significado dos dados.

O principio conhecido como “autenticidade” assegura que os dados serdo acessados apenas por pessoas
autenticadas, através de algum mecanismo, como uma senha, por exemplo.

O principio conhecido como “confidencialidade” assegura que a origem dos dados ¢ confiavel, ou seja, o receptor
tem garantia de que os dados foram enviados pela pessoa ou empresa com quem ela manteve contato durante a
transagao.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacio(des) CORRETA(S).

A) Apenas I. B) Apenas II. C) Apenas III. D) Apenas I e II. E) Apenas I e III.

35. Julgue as seguintes afirmacdes a respeito de ferramentas e aplicativos comerciais de navegacio.

I

II.

III.

Para definir a pagina inicial a ser acessada, quando o Microsoft Internet Explorer for aberto, deve-se selecionar
a op¢do “Ferramentas”, no menu principal, em seguida, “Opgdes da Internet”, clicar na aba “Geral” e, por fim,
digitar o enderego da pagina desejada, no campo “Enderego”.

O Firewall possibilita inspecionar as informagdes que trafegam em um computador, impedindo a passagem de
determinados dados, com base nas configuragdes definidas.

Um pequeno cadeado na barra de status do Microsoft Internet Explorer indica se o usuario esta acessando uma
pagina através de uma conexdo segura. Se o cadeado estiver fechado, a conexdo ¢ segura. Por outro lado, caso
este esteja aberto, a conexdo ndo ¢ considerada segura.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacio(des) CORRETA(S).

A) Apenas I e II. B) Apenas [ e III. C) Apenas II. D) Apenas III. E)L, I eIl

36. Julgue as seguintes afirmacées a respeito da organizacio e do gerenciamento de arquivos, pastas e programas.

L.

11

111

O Windows Explorer é um gerenciador de arquivos. Através dele, arquivos e pastas podem ser criados,
excluidos, renomeados e transferidos para outras pastas do sistema.

Com relagcdo a interface do Windows Explorer, a darea que apresenta as pastas do sistema fica localizada a
direita da interface, enquanto o conteudo da pasta selecionada é apresentado em uma area posicionada a
esquerda da janela de interface.

O conteudo visualizado de uma pasta pode ser organizado de diferentes formas: em ordem alfabética; pelo tipo
do arquivo; pela data de cria¢do ou modificacdo e pelo tamanho.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacao(des) CORRETA(S).

A) Apenas I. B) Apenas I e III. C) Apenas II. D) Apenas II e III. E) Apenas III.

37. Julgue as seguintes afirmacdes a respeito da instalacio de periféricos.

L.

1I.

II1.

A instalacdo de um hardware pode ser feita a partir do icone Adicionar Hardware no painel de controle. Esta
opcdo executara um assistente de instalacdo de hardware.

Dispositivos Plug And Play sdo facilmente instalados no Windows. Isto é possivel, porque a tecnologia Plug And
Play permite que o Windows reconhe¢a automaticamente as caracteristicas do equipamento que foi conectado ao
computador.

Para a instalagdo de um periférico no Windows, € necessaria a utilizagdo de programas especiais, chamados
drivers, que permitem a comunicac@o do sistema operacional com o periférico.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacao(6es) CORRETA(S).

A) Apenas I. B) Apenas [ e III. C) Apenas II. D) Apenas III. E)L, T elll
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38. Julgue as seguintes afirmacées a respeito da edicdo de textos, utilizando-se ferramenta Microsoft Word.

L Para inserir informagdes no cabegalho ou rodapé das paginas de um documento, deve-se selecionar a opgao
“Cabecgalho e Rodapé” no menu Exibir.

II. O Word tem um recurso que permite preencher varios documentos a partir de um tnico modelo e de uma base de
dados com as informagdes que variam entre os documentos, como, por exemplo, os destinatarios de uma carta.
Este recurso ¢ chamado de Mala Direta.

III. O recurso de Autocorrecio ¢é responsavel pela corregdo gramatical e ortografica do texto digitado no Word.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacao(des) CORRETA(S).
A) Apenas I e II. B) Apenas [ e III. C) Apenas Il e I1I. D) Apenas III. E)L, T elll

39. Escolha a alternativa que relaciona corretamente os identificadores das formulas (Tabela I) com os identificadores
dos seus respectivos resultados (Tabela II), se considerarmos a seguinte planilha do Microsoft Excel.

A | B C
1 8 9 1
2 7 6 4
3 3 8 5
Tabela I Tabela I1
Formula ID ID Resultado
=(A1+SOMA(A2:C2))/5 1 A 4
=MEDIA(A2:B3) 11 B 5
=SE(C3=(B2-1 );MAXIMO(BZ:C3)/2;MINIMO(A1 :B2)) 111 C 6
A) I-B, II-A, TTII-C. B) I-B, II-C, III-A. O) I-C, 1I-B, III-A. D) I-C, II-A, 1II-B. E) I-A, 1I-B, III-C.

40. Julgue as seguintes afirmacées a respeito do uso do Microsoft PowerPoint.

I. O PowerPoint permite a inser¢ao de texto, graficos e tabelas em slides para a apresentagdo, porém ndo ¢ possivel
inserir videos ou sons em tais apresentagoes.

IL.  E possivel utilizar uma vasta gama de animagdes para tornar as apresentagdes mais interessantes e didaticas. Para
tanto, deve-se escolher a opg¢ao “Personalizar animagao” no menu Apresentacdes.

III. Para exibir o nimero dos slides, deve-se escolher a opgao “Numero do slide” no menu Exibir.

Escolha a alternativa que indica a(s) afirmacao(6es) CORRETA(S).
A) Apenas I. B) Apenas I e III. C) Apenas II. D) Apenas II e III. E) Apenas III.

CONHECIMENTOS GERAIS

41. Leia o texto e assinale a alternativa correta.

“Somos muitos Severinos

iguais em tudo na vida

na mesma cabega grande

que a custo é que se equilibra,

no mesmo ventre crescido

sobre as mesmas pernas finas

e iguais também porque o sangue

que usamos tem pouca tinta.”
(Jodo Cabral de Melo Neto, Morte e vida severina )

Os versos do poeta falam de uma realidade brasileira que pode ser relacionada

A) a intengdo de caracterizar fisicamente a populagao brasileira.

B) as garantias constitucionais de que somos todos iguais, homens e mulheres.

C) as diferengas regionais do pais no tocante a identificagdo cultural.

D) as condi¢des de subnutri¢do vividas por grande parte da populag@o nordestina, o que desrespeita o Art. 5° da Constituicao
Federal, no que se refere ao direito a vida e a outros direitos.

E) a tentativa de explicar que todos os homens sdo iguais fisicamente, por isso sdo iguais em direitos e obrigacdes nos termos

da Constitui¢do Federal.
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42. E correto afirmar, com relacio a competéncia comum do Estado e dos Municipios, que estes devem

A) exercer crescente intervengdo do Poder Executivo na economia, favorecendo a concentracdo de renda e o controle do
mercado pelas empresas multinacionais.

B) exercer todos os poderes que explicita ou implicitamente lhes sejam ou ndo vedados pela Constituicdo da Republica.

C) zelar pela guarda da Constitui¢do Estadual, das leis e das institui¢des democraticas.

D) informatizar as organiza¢des empresariais, para garantir o acesso as novas tecnologias a populagao.

E) fazer uso da propaganda politica para reduzir as desigualdades culturais.

43.

“(...) todo mundo estd comegando a achar que a violéncia é coisa normal. Isto porque os noticiarios falam muito em
crimes, e eles acontecem a toda hora. Entdo, as pessoas se esquecem dos verdadeiros principios basicos da cidadania
e da democracia.’

>

(DIMENSTEIN, Gilberto. Cidaddo de papel. Sio Paulo: Atica)

A partir da leitura do texto, assinale as proposicdes que correspondem a mesma idéia.

A
11
11I.
V.

V.

O senso e a consciéncia moral dizem respeito a valores e acoes referidas ao bem e ao mal, e a sua auséncia nos
leva a banalizac¢do da violéncia.

Se ndo sentimos mais indignagdo diante de injusticas e da violéncia, ndo expressamos mais nosso senso moral.
Nao raras vezes, somos tomados pelo horror da violéncia, e sempre nos indignamos diante dela.

Ter consciéncia e senso moral ndo levara a agdo com conseqiiéncias individuais e coletivas. Apenas o ato de
votar ja garante a cidadania.

A violéncia deve chamar a aten¢do do grupo social para a necessidade de uma sociedade estavel, organizada e
democratica.

Assinale a alternativa que contém as proposi¢cdes corretas.

A)LIeV. B)L Il elV. O)ILIIe V. D)LIlleV. E)ILIVe V.

44. Identifique, nos textos abaixo, aquele cujo teor se relaciona com uma postura ética.

A) “A justica ndo existe por si propria, mas se encontra sempre nas relagdes reciprocas, em qualquer tempo e lugar em que
exista, entre os humanos, o pacto de ndo causar nem sofrer dano”. (Epicuro, fildsofo grego).

B) A politica ¢ atividade especialista de profissionais que se ocupam exclusivamente com o Estado e o poder. A politica ¢ feita
“por eles” e ndo “por nos”.

C) A chefia no servigo publico ¢ um poder de mando a que os servidores obedecem, e a sua funcdo € manter relagdes
clientelistas.

D) No Brasil, o poder judiciario aparece envolto num saber incompreensivel. Por isso, as leis sdo ineficientes, e a Unica relagdo
possivel com elas € a da transgressao (o famoso “jeitinho”).

E) “Os fins justificam os meios”, de modo que, para alcangar um fim legitimo, todos os meios disponiveis sao validos.

45.

“(...) Desde 1970, o indice de crescimento da populagdo vem caindo, chegando hoje a apenas 1,3 %. A piramide
(populacional) mudou, porque o numero de recém-nascidos diminuiu, enquanto aqueles milhoes de criangas que antes
engordavam a base agora sdo adolescentes.”

(SANTOS, Pérsio. Introdugao a Sociologia. Sdo Paulo: Atica, 1996. Adaptado da Revista Veja, 24.9.1997)

Diante do texto e da realidade nacional, podemos afirmar.

L

11

111.

V.

V.

O grupo social que mais cresce no Brasil sao os adolescentes, porém este fato ndo ird impor grandes mudangas
ao pars.

Se o numero de criangas diminuiu, entdo diminuiremos a sobrecarga do sistema de ensino, e ndo havera mais
criangas nas ruas.

Se o ritmo de crescimento for mantido, a populagdo serda predominantemente de adultos, o que sobrecarregard o
mercado de trabalho, o sistema de ensino e a Previdéncia Social, garantindo mais aposentadoria.

A populagdo deve ficar amedrontada com a possibilidade de ndo conseguir um bom emprego, pois ndo ha
solucgdo.

Se o crescimento das populagdes adulta e idosa é previsivel, com planejamento, determinagdo politica e
melhoria da qualidade dos servigos publicos, é possivel ser controlado.

Estéo corretas as proposicoes

A)lelV. B) eIl O)IelV. D)IVeV. E)llle V.

10
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46. Para o cientista politico Norberto Bobbio, “o direito do cidaddo é a conversdo universal, em direito positivo, dos
direitos do ser humano”. Ento, para ser considerado cidaddo, o individuo precisa

A) satisfazer suas necessidades em época de eleicdo.
B) participar apenas do processo eleitoral, escolhendo livremente seus representantes.
C) ter garantidos os direitos sociais, politicos e civis.
D) do Estado que produz bens e servigos sociais — como educagdo, saide, previdéncia social — para serem individualizados.
E) de leis que protejam a propriedade privada, portanto uma parcela da sociedade, a que tem bens.

47.

“Quantas vezes vocé sentiu vontade de ajudar alguém, mudar as coisas ao seu redor, melhorar as condigdes do
mundo e ficou so na intengdo ou ndo sabe como fazé-lo? Algumas pessoas ja encontraram o caminho: dedicam-se
gratuitamente a assisténcia a doentes ou deficientes, a defesa do meio ambiente, a recuperacdo de drogados, a
campanhas comunitarias de educagdo e esclarecimento.

Mas ainda sdo relativamente poucas essas pessoas. Segundo levantamento feito pelo professor Stephen Kanitz,
da Faculdade de Economia de Sdo Paulo, um em cada 340 brasileiros pratica atos filantropicos ou contribui para
eles. Ja nos Estados Unidos, a relagdo é de um para cada trés americanos (...).

Alguns justificariam a diferen¢a numérica apontada pela pesquisa com o pauperismo endémico que nos assola
e que consome toda a nossa energia na luta pela sobrevivéncia.”

As idéias apresentadas no texto permitem concluir que

A) o trabalho comunitario poderia resolver o pauperismo que massacra os brasileiros.

B) o trabalho voluntario ndo se caracteriza como caridade ou ocupacdo para as horas de tédio: as opgdes que alguns ja
encontraram para auxiliar os outros fazem parte de um legitimo exercicio de cidadania.

C) os americanos trabalham mais pelo préximo, por serem mais cidaddos que os brasileiros.

D) a pobreza brasileira resulta da nossa tradicional falta de energia.

E) ha maior possibilidade de agdes filantropicas nos Estados Unidos que no Brasil, visto que neste tltimo os servigos publicos
ndo funcionam.

48. Cumprir suas obrigacées constitui questiao ética para os servidores publicos, pois os principais prejudicados pelo
descumprimento de seus deveres sio os cidaddos a quem os servicos devem ser oferecidos. Relacione proibicées ou
atitudes antiéticas ao servigco publico com exemplos correspondentes.

A seqiiéncia correta é

A)4,5,1,3¢2.

PROIBICAO
Receber propina, comissdo ou qualquer ()
vantagem por pratica irregular de suas
atribuigées.
Utilizar recursos materiais da repartigdo em ()
atividades particulares.
Atribuir a uma pessoa estranha a reparti¢do o ()
desempenho de suas fungées.
Ausentar-se do servico durante o expediente, ()
sem prévia autorizagdo do chefe.
Atribuir a outro servidor o desempenho de ()
fungdo estranha a seu cargo, exceto em
situagoes de emergéncia e transitorias.

B)1,4,5,2¢e3. C)1,4,2,5e3.

EXEMPLO

Quando procurado pelo chefe, durante a manha,
José, digitador da reparticao “X”, tinha saido para
ir ao banco.

Na falta de digitador, o chefe do setor de
documentagdo designou Ana, responsavel pela
limpeza, para pesquisar informagdes nos arquivos
do computador.

Jodo, servidor da secretaria de uma repartigdo,

ganhou um presente de uma senhora, para acelerar
a expedicdo de um documento solicitado.

Como estava doente, Diana pediu a sua irmd, que
ndo trabalha no seu departamento, que digitasse
oficios solicitados por seu chefe.

Eva, digitadora de departamento pessoal de uma
Secretaria Estadual, sempre digita  trabalhos
pessoais dos colegas em horario de expediente.

D)4,1,5,3¢2. E)5,4,1,3¢2.
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49.

“Um ano da crise. Apenas trés cassados e ninguém preso.

Ha exatamente um ano, o Brasil assiste a maior e mais longa crise politica vivida desde a redemocratizagdo. A
sucessdo de denuncias derrubou trés dos principais ministros do governo Lula (...). Cerca de 20 pessoas do alto
escaldo do Executivo e do Legislativo perderam poder apos denuncias de corrupgdo, trdfico de influéncia, venda de
votos e caixa 2. Na Cdmara, 3 deputados foram cassados, 4 renunciaram, 7 enfrentam processo, e 5 foram
inocentados nos processos de cassagdo.”

(Didrio de Pernambuco. 14.05.06 )

Ao ler o texto, podemos afirmar que

A) a conjuntura politica atual ndo envolve discuss@o sobre ética e moral nos poderes, considerando que ¢ apenas mais uma
crise.

B) a sociedade acompanha a postura dos seus representantes e espera a absolvigdo dos erros cometidos por estes.

C) as pessoas podem esperar mais pelo centro do poder, para resolver a crise politica atual.

D) um regime democratico tem por base o direito da populagdo em eleger seus representantes, para defender e garantir os
interesses e privilégios dos que participam diretamente do poder.

E) acompanhar o exercicio das atividades politico-partidarias € caracteristica de uma pratica social denominada cidadania.

50. A instituicdo do erario publico, isto é, dos bens e recursos que pertencem a sociedade, requer

A) condig¢des econdmicas favoraveis.

B) a liberdade irrestrita dos governantes para utilizar estes recursos, segundo os ditames constitucionais.

C) alguns fins a que se destinem esses recursos, que podem se voltar para o crescimento pessoal dos governantes € o aumento
salarial dos servidores publicos.

D) responsabilidade social, segundo os principios éticos, repassando os recursos pagos pelos contribuintes aos interesses da
maioria da populagéo.

E) a supressdo de exigéncias e formalidades no uso dos recursos publicos, reduzindo o nimero de leis e decretos expedidos
pelos 6rgaos para este fim.
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