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a Abra este Caderno, quando o Fiscal de Sala autorizar o inicio da Prova.

a Observe se 0 Caderno esta completo. Ele devera conter 60 (sessenta) questdes objetivas de
multipla escolha com 05 (cinco) alternativas cada, sendo 20 questdes de Conhecimentos Gerais
(20 de Portugués e 10 de Inglés Técnico) e 40 questdes de Conhecimentos Especificos.

a Se 0 Caderno estiver incompleto ou com algum defeito gréfico que lhe cause duvidas, informe,
imediatamente, ao Fiscal.

a Uma vez dada a ordem de inicio da Prova, preencha, nos espacgos apropriados, o seu Nome
completo, 0 NUimero do seu Documento de |dentidade, a Unidade da Federacdo e o Numero de
Inscricgéo.

a Para registrar as alternativas escolhidas nas questdes da prova, vocé recebera um Cartéo-
Resposta. Verifique se 0 NUmero de Inscri¢do impresso no cartdo coincide com o seu Ndmero de
Inscrigéo.

a As bolhas do Cartao-Resposta devem ser preenchidas, totalmente, com caneta esferografica azul
ou preta.

a Vocé dispde de 4 horas para responder toda a Prova — ja incluido o tempo destinado ao
preenchimento do Cartao-Resposta. O tempo de Prova esta dosado, de modo a permitir fazé-la
com tranquiilidade.

O  Vocé so poderdretirar-se da sala 2 (duas) horas apds o inicio da Prova.

Preenchido o Cartéo-Respogta, entregue-o ao Fiscal juntamente com este Caderno e deixe a sala
emsiléncio.

BOA SORTE!




CONCURSO PUBLICO

CONHECIMENTOS GERAIS

PORTUGUES

TEXTO

APRENDENDO A LIDAR COM O EXCESSO DE PRESSA E DE IDEALIZAGAO

As organizagdes, de um nodo geral e, sobretudo, as empresas enfrentam, de modo crescente, uma grande
pressdo para produzir sempre mais, com maior qualidade, no menor espaco de tempo possvd. |s faz com que equipes
e profissonais ® desdobrem para garantir a produtividade necessiria, esencial para conquistar ou manter sua
capacidade competitiva num nmercado em que as mudancgas sdo constantes. Ness cenario, um aspecto ganha cada vez
mais importancia: a organizacdo cb tempo, para qualquer profissonal, € um requisito esencial para vencer ese
desafio.

Trata-se de uma questdo central para qualquer gestor: como dar conta do que ha para fazer no tempo
disponive, com produtividade e sendo competitivo, mas sabendo lidar com os provaves excess de pressa e de
idealizacdo?

E importante observar que ndo existe uma “ pogdo magica’ que ird resolver tudo e definir que ritmo a
pesa pode ter no trabalho para ganhar competitividade ou apontar qual a forma ideal de tratar as questdes. Na
realidade, o desafio deveser tratado caso a caso. Mas é importante aidar, com atencdo, de uma coisa para que o
tratamento das questbes Fja feito com maior facilidade: regular bem a ansiedade. Se ndo for controlada, ela
provavemente serd um ponto dificultador para lidar com as atividades no dia-a-dia. Mais do que is®, a ansiedade
podera fazer com que o profissonal lide inadequadamente am o tempo, levando a uma produtividade insuficiente ea
resultados pouco efetivos no trabal ho.

Como escreveu José Saramago: “ Nao tenhamos press, mas ndo percamos tempo.”

Siqueira, Tiago. Desafio 21. Jornal do Commercio. 04 de margo de 2007. Classificados IC. p.51.

01. Extrai-se como mensagem do primeir o paragrafo que

A) todas as empresas trabalham em ritmo bem agitado.

B) atualmente, exige-se uma menor producéo de grande parte das organi zacdes.

C) o tempo é requisito importante para se vencerem os desafios atual mente impostos as organi zagdes.
D) aqualidade é algo que aneagaa vida das empresas na atualidade.

E) os profissonai s desenvolvem seus trabal has de modo lento, sem muito esforco.

02. No trecho “T rata-se de uma questao central para qualquer gestor...”, 0 autor

A) falasobre algo que ndo se digura de grande relevancia.

B) aborda sobre um aspecto que todo gestor deve desprezar.

C) fazreferéncia aalgo que éde relevancia paratodo gestor.

D) desconsidera a questéo que sera abordada como de relevancia.
E) colocao gestor em posi¢éo superior & questdo a ser comentada.

03. Atravésda leitura do 2 paragrafo, conclui-se que

A) nem sempre 0 gestor predsatomar consciéncia de seus af azeres.

B) existem, em alguns setores das empresas, rotinas para gingir a qualidade.

C) aansiedade éalgo presente nas empresas atuai s e precisa ser controlada.

D) ansioso, 0 gestor saberalidar bem com os sus compromissos diarios.

E) se 0 gestor ndo administrar a ansiedade, poderd obter resultados satisfatorios para a sua empresa.

04. Sobre REGENCIA VERBAL, assnale a dternativa cujo verbo sublinhado exige apenas um complemento, e ete
vem regido de preposi¢éo.

A) “...para garantir a produtividade necessaria...”

B) “...n&0 existe uma pogdo mégica que iraresolver tudo...”

C) “...poderafazea com que o profissonal lide inadequadamente com o tempo...”
D) “...elaprovavelmente serd um ponto dificultador...”

E) “Né&o tenhamos press, mas ndo percamos tempo.”
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05. No tocante 8 CONCORDANCIA NOMINAL eVERBAL, analise as proposi¢des abaixo.

l. “ ... umrequisito esencial para vencer ese desafio.” — se 0 termo sublinhado se flexonasse no plural, seria
correto dizer: sdorequisitos esenciais para vencer ese desafio.

1. “...0 desafio dewe ser tratado caso a caso.” — se 0 termo sublinhado se flexionasse no plural, seria correto: os
desafios devem ser tratados casos a casos.

. *..fazer com que o_profissonal lide inadequadamente...” — caso o termo sublinhado estivese no plural, o
corr eto seria: fazer com que profisgonais lideis inadequadamente.

IV. “As organizages, de um modo geral e, sobretudo, as empresas enfrentam, de modo crescente, uma grande
pressdo...” — se o termo sublinhado estivesse no singular, seria correto: a organizacdo, de um nodo geral, e,
sobretudo, a empresa enfrenta, de modo crescente, uma grande pressio.

Assinale a alternativa que ntém a(s) proposi¢cao(des) correta(s).
A) Somentel. B) Somentel elV. C) Somente V. D) Somentel, Il elV. E) Somentell, Il elV.

06. Sobre CRASE, analise o trecho abaixo.

“...levando a uma produtividade insuficiente e a resultados pouco efetivos no trabalho.”

Em relagdo aostermos aublinhados, € mrreto dedarar que

A) no primeiro caso, existe apresenca, apenas, do artigo “a”, dai ndo ocorrer a crase.
B) no segundo caso, a aase éfaalltativa

C) em ambos os termos, inexiste acrase, por existir, apenas, a presencade atigos.
D) no pimeiro caso, estaria correto uilizar nele o acento grave.

E) em ambaos 0s termos, existe apresenca, apenas, da preposicéo “a”.

07. Em qual dasalternativas, 0 EMPREGO DA(S) VIRGULA (S) sejustifica por separar adjunto adverbial desiocado?

A) “Asorganizagdes de um modogera e, sobretudo, as empresas enfrentam ...”
B) “Se ndo for controlada, ela provavelmente sera um porto dificultador...”

C) “Mais do que is, a ansiedade podera fazer com que o profissonal lide...”
D) “Ness @nario, um aspedo ganha cada vez mais importancia...”

E) “...paraproduzir mais, com maior qualidade, no menor espag posdvel...”

08. Observe o trecho abaixo.

“...como dar conta do que ha para fazer no tempo disponive, com produtividade esendo competitivo, mas sabendo
lidar com os provaves excess de pressa e de idealizagao?”

Sobre ostermos sublinhados, é orr eto afirmar que

A) o primeiro é acetuado, por setratar de mongsdlabo atono.

B) no segundo, 0 acento recai na Ultima silaba ese justifica por terminar em “el”.

C) tanto nosegundo como no terceiro termos, a tonicidade reca na penultima silaba.
D) noterceiro termo, o acento se justifica por se tratar de hiato.

E) no segundo termo, 0 acento recai na antependltima silaba.

09. Sobre os PRONOM ES sublinhados dos trechos abaixo

I. “Is2 faz com que equipes e profissonais se desdobrem para garantir...”
II. “Trata-se de uma questdo central para qualquer gestor...”

écorreto afirmar que

A) noitem |, estaria correto, se 0 proname se pasi cionasse posteriormente ao verbo “ garantir”.
B) noitem Il estariaincorreto, se 0 proname se posicionasse anteriormente a verbo.

C) nositens| ell, ambos os pronomes estéo procliticos ao verbo aque se referem.

D) o proname do item | poderia também se posicionar nomeio do verbo.
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E) nositens| ell, os pronames £ encontram mesocliticos ao verbo.

10. Em relagdo aVERBOS, anali se as afirmativas abaixo.

no momento da fala.
acao ocorr e no momento da fala.
a acio poderéa ainda acontecer.

sublinhado seria grafado assm: enfrentavam.

l. “ s faz com que equipes e profissonais se desdobrem...” — o verbo sublinhado indica que a agdo acontece
II.  “..queirdresolver tudo e definir que ritmo a pesa pode ter ...” — o tempo do verbo sublinhado indica que a
. “..aansiedade poderéa fazer com que o profissonal lide inadequadamente...” — o verbo sublinhado indica que

IV. “As organizacOes, de um nodo geral e, sobretudo, as empresas enfrentam...” — no tempo futuro, o verbo

Esta(ao) correta(s)

A) somentel. B) somente| elll. C) somentell elll. D) somentell, Il elV. E) somentel, Il elV.
INGLESTECNICO
Choose the mrrect answer.
11 Janethrew her booksviolently _ thefloor.
A)in B) onto C) off D) against E) out of
12. Jimread an interesting articleabout
A) flirting B) toflirt C) isflirting D) goflirting E) flirted
13 youlook, you'll find people wearing dass
A) Wherever B) Unless C) Although D) Even though E) In order to
14. Thetrain pasesat 6:30, _ ?
A) doesit not B) isn't it C)isit D) doesit E) doesn't it
15. ?

Yes, | have.

A) Would you read Hemingway
B) Did you read Hemingway yesterday
C) Have you ever read Hemingway

Answer according to the text.

D) Will you read Hemingway
E) Have you ready Hemingway

SHOPPING ON LINE

Jeff Bezos was looking for a challenge. After graduating from Princeton University in 1986 with a computer
science degree this Florida native had succeeled in a series of very high-powered jobs. But Bezos was bored and
moved with hiswife from Manhattan to Seattle, Washington and began hacking away at his computer. One year later,
in July 1995, Amazon.com was born. Yet, despite such unbelievable success Amazon.com, like most Internet retailers,
currently loses money. But to show that e-commer ce offers great businesspotential, Bezos hoped to make shopping on-
line a fun experience. In fact, the original mission of Amazon.com, as cited in company literature, is “to use the
Internet to transform book buying into the fastest, easiest and most enjoyable shopping experience posshble.”

Looking for a gift suggestion? That, too, is possble by simply typing in the recever’s age, sex and chief
interests. In continual evolution, Amazon.com has been transformed from a simple Internet bookstore to a shopping
bazaar. CDs and videos were added to the site in 1998, and almost instantly Amazon.com became the top music
retailer on the Web. Unfortunately theyre not able to ship all products to all countries, here in Brazl it is only
possble to receive books, CDs and video tapes.

The latest amusing addition to the site is the “wish list”, where you can make known on-line any items
(books, CDs or toys) that you' d love to receive. Anyone consulting your “ wish list” can then be sure to choose a gift of
your liking. In the interests of privacy, Amazon.comwill not disclose your mailing address “ Wish lists” available only
to friends and family members are also posshle.
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But despite its unbelievable offerings, and growing popularity, on-line book buying does have its limits.
Cappuccino sipping and book browsing, for example, are not part of the ecommerce eperience For this reason,
Bezos, when interviewed for Princeton Alumni Magazine, offered areasauring word to retailers. “ | ill buy half of my
books from regular bookstores. 1t’s a different experience; | think both methods are going to continue to do extremely
well.”

Adapted from SPEAK UP, n° 156, 2000, page 8-12.

16. What does “ challenge” mean?

A) Something very difficult to get which requires great effort and determination.
B) Something not so hard to reach.

C) Something that Jeff Bezos had lost.

D) Jeff Bezos was looking for a challenge.

E) Jeff Bezos found a chall enge &ter graduating from Princeton University.

17. What kind of graduation course did Jeff Bezos attend?

A) He went to Princeton University.

B) He graduated in 1986.

C) He atended a computer science aurse.

D) He dtended a graduation course in Florida, his hometown.
E) He was interested in e-commerce.

18. What is*“ Amazon.com” ?

A) It'sabookstore where austomers can visit in person.

B) It'sthe Earth’s smallest bookstore.

C) It'san ardinary retail er in the World Wide Web.

D) It'sasuccessul retailer onthe World Wide Web where people can just buy books.
E) It'sasuccesdul retailer onthe World Wide Web.

19. Is Amazon.com ready to sent all kind of productsto all countriesaround the world?

A) Brazl just receves books, CDs and video tapes.

B) No, Amazon.com doesn’t ship everythingto al countries

C) Yes, the Amazon.com isready to dothat.

D) Yes, because Jeff Bezos was worried about that.

E) Yes, becaise the Amazon.com is abig retailer on the World Wide Web.

20. Does Jeff Bezos always buy book on the Web?

A) Yes, becaise he is the owner of Amazon.com.

B) Yes, because he has the biggest retailer shop on the World Wide Web.
C) Yes, becaise he loves buying on the Web.

D) No, he dso buys books diredly from norma bookstores.

E) No, because he prefers buying CDs and DVDs.

CONHECIMENTOSESPECIFICOS

21. Analise as fguintes afirmacdes bre mnceitos basicos de sistemas operacionais.

l. Um daos objetivos em utilizar-se um sistema operacional € fadlitar o uso dos reaursos do hardware.

II. A estrutura de um sistema operacional monolitico passui um programa principal que invocao procedimento de
servigo requisitado e um conjunto de procedimentos de servico que exeautam as chamadas ao sistema.

. As méaguinas virtuais foram fundamentais para o desenvolvimento dos Sstemas operadonais de tempo
compartilhado.

Assinale a alternativa que contém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).

A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll.
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22. Analise as ®guintes afirmacgdes bre o sistema de ar quivos do Windows.

l. O NTFS posaii um sistema de aiptografia de aquivos utilizado para amazenar arquivos criptografadas em
volumes NTFS.

II.  Assim como osistemade arquivos FAT32, o NTFS oferece um mecanismo para cmpressio de aquivos muito
eficiente, para econamizar espago no armazenamento de aquivos.

. ONTFSéutilizado em todas as versdes do Windows NT desde a versdo 3.1.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenaslIl. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

23. Analise as guintes afirmagdes bre o sistema de arquivos do Unix.

l. O sistema de aquivos do Unix é estruturado na forma de uma &vore Unica, iniciando pelo diretério "/", que é
chamado ceraiz.

II.  Osnomesde aquivos podem utilizar quaisquer caracteres com distingdo entre maiGiscul as e minuscul as.

Il . Osarquivos e diretdrios possiem permissdes de aces control aveis por seus proprietérios.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).

A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasll elll.  E) I, 1l elll.

24. Analise as fguintes afirmagdes obre gerenciamento de entrada e saida.

l. O tratamento de chamadas a dispositivos de entrada e saida dravés de interrupgdes é utilizado parainterromper
o funcionamento da CPU enquanto o dispasitivo de entrada e saida estiver operando.

II. O tratamento de chamadas a dispositivos de entrada e saida aravés de entrada e saida programada supera a
limitacé® da técnica de entrada e saida por interrupces, pois libera a CPU, para efetuar outras atividades,
enquanto o dispasitivo de entrada esaida estiver operando.

. O tratamento de chamadas a dispositivos de entrada esaida através de DMA € bastante diciente, poisa CPU s
se envolve no poces, no inicio da operacéd® de entrada e saida e no final, quando a operac® ja estiver
finalizada. Com essa témica, o dispositivo de entrada e saida deve ter aces® dreto a meméria aravés do
barramento.

Assinale a alter nativa que ontém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenasli|I. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

25. Analise as sguintes afirmagdes bre escalonamento de process.

l. Um algoritmo de escdonamento preemptivo escolhe um processo e o coloca en exeaugcd por um tempo
méximo fixado.

II. O escaonador de arto prazo (ou despachante) executa, freqlentemente, e dedde qual serd aproxima tarefa a
ser exeautada.

. Apesar das sofisticadas técnicas de escdonamento de process, € possvel que todcs 0s process ativos na
meméria estejam parados, aguardando, por exemplo, por operagdes de entrada esaida.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afirmacgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

26. Analise as ®guintes afirmagdes sobre o0 algoritmo de escalonamento job mais curto primeiro (shortest job first) ndo-

preemptivo. Assuma a seguinte mnfiguracdo em termos de tempo de execucdo e tempo de chegada para osjobs A,
B, C, D eE. A unidade de tempo utilizada ét.

Jobs A B CcC |D E
Tempo ce exeaugéd 3t (2t |4 |1t |3t
Tempo ce chegada o |2t |7t |7t |8t




CONCURSO PUBLICO

l. Ojob E inicia sua exeaugdo no tempo 8t.
II.  Osjobsfinalizam sua execucdo apés 13t.
Il . Apdssua thegada, o job D demora 8t parafinaizar sua exeaugao.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

27. Analise as fguintes afirmacgdes bre gerenciamento de memdria.

l. A paginagdo divide a memdria em pequenas porcdes, chamadas paginas. O usuério pode definir atributos, como
compartilhamento, para as paginas em sua &eade enderecamento.

II. A segmentagdo dferecemais flexibilidade que a paginagdo, pois o segmento ndo posali tamanho fixo, porém,
ao contrério da paginacdn, o0 usudrio ndo pocde definir atributos para os segmentos, que sdo controlados
diretamente, pelo sistema operacional.

. A paginagdo torna posdvel executar um proces, cujo tamanho é maior que a propria memaria principal
disponivel.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl|. B) Apenasli|. C) Apenas| ell. D) Apenasl| elll. E) Apenasli elll.

28. Analise as ®guintes afirmacgdes bre gerenciamento de memdria.

l. A dreade swap € uma parte da memaria principal reservada para amazenar 0s procesos que estdo inativos na
memoria.

II. O conceito de swap é fundamenta para otimizar o uso dos reaursos, em particular, a CPU e a memodria,
possbilitando manter um ndmero maior de procesos namemaoria eum uso mais eficiente da CPU.

Il . O conceto de swap é bastante importante para implementar o conceito de memériavirtual.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasll elll. E) I, 1l elll.

29. Analise as ®guintes afirmacgdes breinstalacdo do sistema operacional Linux.

l. O comando fdisk do Linux € usado paracriar parti¢des Linux.

II. Para ainstalagédo do Linux em um computador com particdes pré-existentes, criadas para outros sistemas
operadonais, é predso remover as particies existentes e criar novas particdes para o sistema operacional
existente eparao Linux.

. O comando mke2fs é utilizado para aiar o sistema de aquivos do Linux.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenasll. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

30. Analise as sguintes afirmagdes ©bre amandos basicos do Linux.

l. O comando pwd é utilizado para modificar a senha do usuério.
II. O comandochmodé empregado para controlar as permisses de aes aarquivos e diretorios.
. Ocomandokill éutilizado pararemover processos ativos na memoria.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

31. Analise as sguintes afirmacdes obre diretdrios especiais do sistema operacional Linux.

l. O diretério especia /devfoi criado para armazenar arquivos espedais de entrada e saida.
II.  Odiretério especial /etc foi criado paraarmazenar arquivos do sistema.
Il . Odiretdrio especial /bib foi criado para amazenar bibliotecas.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.



CONCURSO PUBLICO

32. Analise as sguintes afirmagdes ©bre entrada e saida no Linux.

l. Os arquivos especiais utilizados para representar os dispasitivos de entrada esaida no Linux podem ser abertos,
lidos e escritos da maneira similar a aquivos comuns do Linux.

II.  Umarquivo espedal do tipo bloco ndo permite que cada bloco seja enderecado e acessado diretamente. Ou sgja,
paraacessar 0 boco 9, deve-se, antes, percorrer os blocos de 0 a 8, seqiiencia mente.

. Arquivos espedais dotipo caractere sdo empregados para, por exemplo, implementar o aces a dispositivos de
rede.

Assnale a alternativa que cmntém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

33. Analise as ®guintes afirmacdes obre Windows XP.

l. Windows XP € o sistema operacional mais recente da Microsoft.

Il. Dentre as versdoes do Windows X P, estdo as versoes: Starter, Home, Professonal, Tablet PC e Media Center.

. As versdes do Windows XP j& ddo suporte @ uso de glicagdes em 64 bit, que permitem um maior
desempenho, caso se utilize hardware compativel com tal teandlogia.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl. B) Apenas| elll. C) ApenaslI. D) Apenasli elll. E) ApenaslIl.

34. Analise as ®guintes afirmacdes obre Windows XP.

l. Vé&rias das configuragdes do Windows XP podem ser ohtidas a partir do Painel de Controle, que pocke ser
acessado a partir do botéo “Iniciar”, dentro de “Configuragdes’.

II.  Uma das opgdes de configuragdo disporiveis no painel de mntrole € aque permite instalar e remover
programas (softwares) e dispositivos (hardwares).

.  Naopcdo “Tedado”, do Painel de Controle, é configurada, dentre outras opgoes, alingua do teclado que se esta
utilizando. Por exempl o, alguns teclados possuem atecla “¢”. Nesse caso, o Windows deve ser configurado para
autilizago de tedado nalingua portuguesa.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| elll. C) ApenasI. D) Apenasll elll. E) ApenaslIl.

35. Analise as sguintes afirmacgdes obre instalacdo e configuragdo do Oracle 9i Server.

l. O Oracle Universal Installer (OUI) é uma ferramenta gréfica que torna a instalaggo do Orade simples e
interativa.

II. O OracleUniversal Installer (OUI) fornece uma opcéo para aiar tipos diferentes de banco de dados, utilizando
os asdstentes de mnfiguragio.

. A recmmendagé minima da Oracle parainstalaggo de um banco de dados Oracle é 128MB. Esta configuraca®,
entretanto, torna 0 proces demasiadamente lento, sobretudo paque o software que instala o aplicativo de
banco de dados Oracle Server é executado dentro de um ambiente Java Virtual Machine.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

36. Analise as seguintes afirmagdes sobre geréncia do sistema gerenciador de banco de dados DB2.

l. O Control Center é uma ferramenta gréfica utilizada para gerenciar servidores locais e remotos a partir de um
Unico porto de mntrole.

II. O DB2 possui uma ferramenta para auxiliar na auditoria de sistemas, denominada db2audit. Para utilizar esta
ferramenta o usuério deve ter privilégio de administrador.

Ill. O Client Configuration Assistant (CCA) é uma ferramenta que contém wizards para aixiliar a configurar
clientes para um servidor DB2 locd. O CCA ndo permite configurar clientes para servidores remotos. Para
tanto, deve-se utilizar aferramenta Satellite Administration Center.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, Il elll.
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37. Analise as sguintes afirmagdes obre o protocolo TCP.

l. Quando vé&rios usuérios estdo utilizando o servico TCP simultaneamente, o TCP identifica cada um deles por
uma porta diferente, porém os identificadores de portas de entidades TCP diferentes podem néo ser Unicos na
inter-rede.

II.  Um socket pode ser utilizado, paraidentificar um usuario TCP de maneira Gnica en todainter-rede.

. Quando dois processos desgjam iniciar uma amunicag@o usando o protocolo TPC, as instancias TCP, as quais
eles estdo asciados, devem estabelece uma mnexao.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenaslIl. D) Apenaslli elll. E) I, 1l elll.

38. Analise as ®guintes afirmagfes obre o protocolo IP.

l. O protocolo IP oferece um servigo de datagrama wnfiavel.
II. O protocolo IP adota um formato de enderecamento hierarquico.
Il . O protocolo IP utiliza um sistema de roteamento adaptativo dstribuido nes gateways.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

39. Analise as sguintes afirmagdes ©bre o WebSphere Application Server.

l. O WebSphere Application Server é uma plataforma integrada, que contém um servidor de aplicagdes, um
conjunto de ferramentas para desenvol vimento Web, um servidor Web e uma extensa documentagéo.

II. O comando manageprofiles cria um ambiente de tempo de exeaugd para um proces do WebSphere
Application Server. Um conjunto de arquivos chamado profil e define esse ambiente de tempo de exeaugéo.

. Emborafacgan parte de uma plataforma totalmente integrada, por questes de segurancae tolerancia afahas, o
servidor de aplicagdo e o servidor Web do WebSphere Application Server sdo sempre instalados em maquinas
distintas. Opcionalmente, pode-se anda utilizar um firewall para aumentar o nivel de seguranca do servidor de
aplicages.

Asdnale a alternativa que mntém a(s) afirmacéo(0es) CORRETA(S).

A) Apenasl. B) Apenas|I. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

40. Analise as sguintes afirmagdes ©bre mnceitos basicos de geopr ocessamento.

l. O modelo de SIG matricial explora as propriedades do espaco, compartimentando-o em céulas regulares.

II. O Google Earth é genas uma ferramenta de visualizago gréfica e portanto, ndo poce ser considerado um
sistema de informaggo geogréfica

. Uma das témicas importantes na &ea de geoprocessamento € o sensoriamento remoto. Essa témica permite
obter informagdes obre um objeto, uma areaou fendmeno, sem que segja necessario o contato fisico.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasll. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

41. Analise as sguintes afirmagdes ©bre mnceitos basicos de suporte a redes de computador es.

l. Os hubs segmentam a rede internamente, associando a cala porta um segmento diferente. Iso evita ®lisdes
entre pacotes de segmentos diferentes.

II.  OMAC (Media AccessControl) é o endereco fisico dainterfacede rede de uma estagio de trabalho.

Il . Os roteadores ndo foram desenvolvidos para wnedar duas redes distintas. Eles s50, na realidade, equi pamentos
gue possibilitam a cmmunicagé entre computadores em uma rede locd. Para onectar redes diferentes, é
necessario utilizar um equipamento chamado switch.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenasl| elll. E) Apenasli elll.
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42. Analise as sguintes afirmagdes ©bre mnceitos basicos de suporte a redes de computador es.

O conedor RJ-45 é utilizado para mnexado de cdo coaxial.

E posdvel conedar trés ou mais computadores, Utilizando um (nico cabo coaxial.

Para conedar, diretamente, dois computadores, utilizando um cabo dotipo par trancado, sem a necessdade de
um hub, é necessrio utilizar uma nfigura¢é® chamada cross-over.

Assnale a dternativa que cmntém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

43. Analise as sguintes afirmagdes ©bre mnceitos basicos de suporte a redes de computador es.

O gateway é normalmente uma méaguina intermedidria utilizada para interligar redes, separar dominios de
colisdo ou traduzir protocol os.

O firewall é um sistema utilizado para regular o trafego de informagtes entre redes distintas e impedir a
transmissio de dados nocivos ou ndo autorizados de uma rede a outra.

A mascara de sub-rede 255.255.255.0 em uma rede da dasse B indica que os trés primeiros bytes do endereco
IP formam o nimero de sub-rede e o quarto byte € o nimero do host.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).

A) Apenasl. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenasl| elll. E) Apenasli elll.

44. Analise as sguintes afirmagdes ©bre sistema de numeracao e aritmética de complementos.

A representacdo do nimero -18 (dezoito negativo) na notagé binaria complemento a 2 € dada por 11101110.
A representacdo do nimero -18 (dezoito negativo) na notagé binaria omplemento a 1 € dada por 11101101.
A representacdo do nimero +18 (dezoito pasitivo) na notacé binaria complemento a 2 € dada por 00010010.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).

A) Apenasl. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

45. Analise as sguintes afirmagdes obre sistema de numeracao, aritmética binaria e ponto flutuante.

A soma dos nimeros binérios positivos 1101 e 1100 € igual a 10001.

Na representagcdo de nimeros reais (ponto flutuante), a mantissa é aparte do nimero representado na forma
normalizada (os a garismos sgnificativos). Portanto, no niimero 0.4628x10°, amantissa seria 0 nimero 4628.
Na representagdo de numeros reais (ponto flutuante), ocorre underflow quando ovalor absoluto do dado a ser
representado é tdo pequeno que ficamenor que o menor valor absoluto representavel. Nesse caso, 0 expoente é
negativo mas ndo é cgaz de representar 0s nUmMeros muito proximos de zeo, e ocorre uma descontinuidade,
com alguns nimeros préximos a zeo ndo sendo representados.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afirmacgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

46. Analise as ®guintes afirmagfes obre organizacdo e ar quitetura e mmponentes funcionais de computador es.

A unidade de controle fica locali zada dentro doprocessador, sendo responsavel por redizar operagdes |égicas e
aritmétices.

O barramento loca de um computador digital é em geral, dividido em trés partes. barramento de controle,
barramento de enderecos e barramento de dados.

A RAM é amemdria mais répida dentro da hierarquia de memaria de um computador digital. Por se tratar de
uma memoriavoldtil, os dados sdo perdidos quando o computador for desligado.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenaslIl. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.
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47. Analise as sguintes afirmagdes obre organizacdo de meméria RAM.

l. De umamaneira geral, amemaéria RAM é implementada aravés de uma matriz de capacitores.

II. A memdria RAM é mnsiderada uma meméria estética, pois necessta de uma operacdo chamada refresh para
manter vélidas os dados armazenados.

. O enderecamento de uma céula da memdria RAM é feito através da divisdo das linhas do endereq em duas
partes iguais. Uma parte éutilizada para enderegar a linha en que a @ula desgjada se encontra, e aoutra é
empregada para aessar a @luna da referida céula. As linhas RAS e CAS do circuito de memoria controlam
eSE ace.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenaslIl. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

48. Analise as seguintes afirmacOes wbre caracteristicas fisicas dos principais periféricos e dispositivos de
armazenamento secundario.

l. Até o langamento do karramento AGP, as placa de video eram instaladas no barramento PCl. A taxa de
transferéncia méaxima tedrica do barramento PCI 32 hits a 33 MHz era de 133 MBY/s. Esta taxa era muito baixa
para aplicages 3D.

II.  Controladoras IDE e SCSI sdo padrfes desenvalvidos, exclusivamente, para controlar discos rigidos.

. A formatagé |6gicando modifica a estrutura fisica do disco rigido, sendo utili zada para organizar o disco, de
acordo com o sistemade aquivos utilizado pelo sistema operadonal, para wntrolar o acess ao disco rigido.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenaslIl. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

49. Analise as sguintes afirmagdes obre dispositivos RAID de armazenamento seaundério.

l. O RAID consiste en um agrupamento de unidades de discos fisicos, enxergado pelo sistema operadonal como
uma Unica unidade de disco | gico.

II.  ORAID O é utilizado em apli cagdes que requerem alto desempenho para dados ndo-criticos.

. A capaddade de amazenamento redundante € utilizada para amazenar informac® de paridade, garantindo a
reauperagdo dos dados, em caso de haver falha em algum disco. Entretanto, o RAID 0 e o RAID 1 ndo dferecem
ess caraderistica

Assinale a alternativa que cmntém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) ApenaslIl. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

50. Analise as sguintes afirmagdes obre representacédo de informacao.

l. O ndmero dedmal 14 posaui a seguinte representacd em binério, octal e hexadedmal:

Binério Octa Hexadecimal

1110 16 E

II.  Umapaavrade8 hits é capazde representar, até, 512 simbolos.

. A tabela ASCII padrdo pode representar, até, 256 simbalos, enquanto que a tabela ASCII estendida utiliza um bit a
mais, para representar outros 256 simbolos.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) ApenaslIl. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.

51 Analise as <guintes afirmacdes bre mecanismos de detec@o de identificacdo e mrrecdo de falhas no
armazenamento de infor magdes.

l. O CRC (Cyclic redundancy check) é um codigo de deteazdo de erro, muito utilizado para validar a integridade
das informagBes armazenadas, ou segja, através do CRC é posdvel identificar uma falha sempre que a
informag& armazenada for adulterada.

II.  Ohbit deparidade émuito Uil paracorrigir erros em informagdes armazenadas na memaria.

Il . A distancia de Hamming calcula o nimero de bits diferentes entre dois padrfes de bits, sendo empregada para
implementar codigos de corregéo de erros.

Assinale a alter nativa que ontém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) ApenaslI. C) ApenasliI. D) Apenas| ell. E) Apenas| elll.
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52. Analise as sguintes afirmagdes obre organizagol6gica e fisica de ar quivos.

l. Os discos magnéticos o arganizados em forma de trilhas e setores. O aces® aos dados armazenados no dsco
se dad en duas etapas. 1) posicionamento do cabecote de leitura e gravacdo na trilha desgjada; 2) busca
seqiiencia pelo setor.

II. Discos 6pticos possiem uma Unica trilha em forma de espiral. O tempo de aceso é medido pela busca
seqliencial nestatrilha

. As fitas magnéticas armazenam informacGes sobre uma pelicula de material magnético, enrolada em um
caretel. A fita édividida am trilhas e segmentos. O aces aos egmentos é feito de forma seqliencial. Cada
trilha pode ser acessada de formaindependente.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

53. Analise as sguintes afirmagdes obre organizacdo logica e fisica de ar quivos.

l. A organizac® de diretérios em dois niveis ndo permite que dois usudrios distintos criem arquivos com o
mesmo nome.

II. A estrutura de diretérios em grafo permite que um mesmo arquivo sgja visualizado em diversos diretérios ao
mesmo tempo, através da aiagdo de links simbdlicos.

Il . A estruturadediretérios em arvore dificulta o compartilhamento de aquivos entre usuarios distintos.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.

54. Analise as sguintes afirmagdes ©bre métodos de aces a ar quivos.

l. Arquivos com estrutura seqiiencial podem ser armazenadas em dispositivos com método de aces direto.

II.  Arquivos com estrutura seqiiencial tém sido associados a dispositivos de ace seqlencial, como fitas
magnéticas, sendo bastante utilizados para armazenamento de um grande conjunto de dados com baixo custo.

. O acesw deatdrio se caracteriza por identificar um registro, utilizando um argumento de pesquisa. Ness cao,
a sequiéncia de acess egue aordem fisica de armazenamento dos arquivos.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

55. Analise as sguintes afirmagdes obre alocagdo de ar quivos e métodos de aces.

l. Um dos problemas apresentados pela técnica de docac® contigua de aquivos € que blocos consecutivos ao
arquivo podem estar ocupados, impossbilitando que o arquivo cresca.

II.  Na docagdo encadeada de arquivos, um arquivo ocupa blocos espalhados no disco, encadealos em uma lista.

. A alocagd encadeada é a mais adequada, quando o método de aces direto € utilizado, pois oferece um
excdente desempenho para ese métodode ace.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E)I, 1l elll

56. Analise as sguintes afirmagdes no tocante aos concetos basicos sobre redes de cmmputadores.

l. No modelo OSl da ISO, o nivel de enlacetem como principal objetivo fornecer ao nivel de transporte uma
independéncia em relacé as atividades de chaveamento e roteamento asoci adas ao estabel ecimento e operagéo
de uma conex&o.

II.  Nomodeo OS| da SO, o nivel de rede ndo garante que um pacote chegue aseu destino, e pacotes podem ser
perdidos ou podem chegar fora de ordem.

. Nomodelo OSl dalSO, o nivel de gresentagdo oferece aos process de aplicagdo os meios para que utilizem
0 ambiente de comunica¢d |SO.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenasl|. B) Apenas| ell. C) Apenas| elll. D) Apenasli elll. E) I, 1l elll.
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57. Analise as sguintes afirmagdes obre softwar e basico.

l. Os controladores de dispositivos, ou drivers de dispositivos sdo programas utilizados para que o sistema
operadonal possa se comunicar com os periféricos conedados ao computador.

II. Existem diversos ftwares bésicos que auxiliam na gravac® de dpias de seguranca de arquivos. Esses
softwares sdo conhecidos como sistemas de badkup, que posauem diferentes modas de traba ho. Por exemplo, o
badkup do tipo diferencial capturatodcs os dados que foram alterados desde o badkup total ou incremental mais
recante.

1. O NBL (Network Load Balance) € um software basico para gerenciamento de caga de redes disponivel no
Windows Server 2003.

Assinale a alter nativa que cntém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

58. Analise as sguintes afirmagdes obre aplicativos basicos.

l. O OpenOfficeorg € um conjunto de glicativos livres, disponivel para as plataformas. Microsoft Windows,
Unix, Linux, Solaris, Linux e Mac OS X. A principal limitagdo para o suces destes aplicativos é sua tota
incompatibilidade com o Microsoft Office

II. O OpenOfficeorg Writer € um processador de texto com cgpaddade similar a0 Microsoft Word, sendo capaz de
escrever documentos no formato PDF e editar documentos HTML.

Ill. O OpenOfficeorg Math é uma planilha detrénicasimilar ao Microsoft Excel, sendo capaz de escrever planilhas
eletrdni cas em documentos no formato PDF.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) ApenaslI. C) Apenas| ell. D) Apenasl| elll. E) Apenasll elll.

59. Analise as sguintes afirmagdes obre ferramentas GNU.

l. O GCC éum conjunto de cmmpiladores de linguegens de programagcéo, produzidos pelo projeto GNU, incluindo
suporte para as linguagens C, C++, Objedive-C, Fortran, Java eAda.

II.  OglibcéumabibliotecaGNU para alinguagem de programagéo C.

[l . O Bash éum sistema de gerenciamento de projetos, produzido pelo projeto GNU.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(8es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenasll. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.

60. Analise as ®guintes afirmagdes obre a ferramenta GNU make.

l. A ferramenta GNU make é utilizada, exclusivamente, para compilar programas e gerar o codigo exeautéavel.

II. A ferramenta GNU make |é um arquivo chamado makefile, para entender como s arquivos de um programa
estéo reladonados e, asim, solucionar a dependéncia entre des, durante o process de wmpilagio.

. A ferramenta GNU make é anplamente empregada paraimplementar o sistema de instalacé de glicages no
ambiente Unix.

Assinale a alternativa que ontém a(s) afirmacéo(0es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenasll. C) Apenas| ell. D) Apenas| elll. E) Apenasli elll.
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