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a Abra este Caderno, quando o Fiscal de Sala autorizar o inicio da Prova.

a Observe se 0 Caderno esta completo. Ele devera conter 60 (sessenta) questdes objetivas de
multipla escolha com 05 (cinco) alternativas cada, sendo 20 questdes de Conhecimentos Gerais
(10 de Portugués e 10 de Informatica) e 40 questdes de Conhecimentos Especificos.

a Se 0 Caderno estiver incompleto ou com algum defeito gréfico que lhe cause duvidas, informe,
imediatamente, ao Fiscal.

a Uma vez dada a ordem de inicio da Prova, preencha, nos espacgos apropriados, o seu Nome
completo, 0 NUimero do seu Documento de |dentidade, a Unidade da Federacdo e o Numero de
Inscricgéo.

a Para registrar as alternativas escolhidas nas questdes da prova, vocé recebera um Cartéo-
Resposta. Verifique se 0 NUmero de Inscri¢do impresso no cartdo coincide com o seu Ndmero de
Inscrigéo.

a As bolhas do Cartao-Resposta devem ser preenchidas, totalmente, com caneta esferografica azul
ou preta.

a Vocé dispde de 4 horas para responder toda a Prova — ja incluido o tempo destinado ao
preenchimento do Cartao-Resposta. O tempo de Prova esta dosado, de modo a permitir fazé-la
com tranquiilidade.

O  Vocé so poderdretirar-se da sala 2 (duas) horas apds o inicio da Prova.

Preenchido o Cartéo-Respogta, entregue-o ao Fiscal juntamente com este Caderno e deixe a sala
emsiléncio.

BOA SORTE!




CONCURSO PUBLICO

CONHECIMENTOS GERAIS

PORTUGUES

Texto 1l

Retrato de uma geracéo aflita

Eles ndo sdo melhores nem piores do que os de outras gerages. Mas néo é de hoje que os jovens tém
assustado os pais, a sociedade e os educadores. Nos Ultimos 10 anos, a historia que mais chocou foi a do indio
Galdino, queimado vivo por cinco filhos da classe média ata de Brasilia. As atrocidades ndo ram por ai. Nem da
para enumerar os crimes, envolvendo jovens privilegiados socialmente que passaram a ser trancados dentro de
penitenciarias.

N&o da para omitir que jovens bébados ssem pelas ruas e avenidas das grandes cidades dirigindo em
alta velocidade indo ao encontro da morte. Quando ndo matam quem ousa passar no seu caminho, nagquel e momento
imprprio.

Sem falar dos pegas. Viciado em velocidade e en carros turbinados com nitrogénio, Vinicius, de 24
anos, confessa que crrer da adrenalina, igual a quem pratica escalada ou descida de rapel em cachoeiras. A
diferenca é que os esportes radicais ndo pdem a vida dos outros em perigo.

A autodestruicéo tem varias faces. Uma delas é a anorexia, doenca da globalizacéo, que virou pesadelo
para as maes, como a da paulista Ana Carolina Reston, de 21 anos. SO depois de morrer de fome, ela realizou a
facanha de ser capa derevistas hacionais.

Sem ideologia, fé, identidade, limites, modelos a seguir, muitos jovens estdo abragando projetos de
morte, com o0 uso abusivo de drogas e bebidas, além dos pegas, assltos, trafico e aimes. Os proprios jovens ®
definem como individualistas, pois ndotém grandes participagdes ©ciais ou interesses politicos.

Segundo dados da pesquisa “ Estejovem brasileiro”, prevalece “ interesse proprio, o prazer imediato e o
consumismo” . Mas ainda ha esperanca, dizem pais, especialistas e outros jovens que estdo trilhando caminhos
diferentes.

Texto adaptado extraido doDié&rio de Pernambuco. Brasil. Pag. A12. 04 de margo de 2007.

01. O texto nosrevela que

A) osjovens estédo comegando atirar o sossego dos pais.

B) existe dgo que diferencia o jovem de hgje do ce ontem.

C) somente os jovens que pertencem & dasse menas privil egiada sdo os autores de aimes.

D) nas penitenciarias, existem jovens de dasse média que mmeteram atrocidades.

E) os esportesradicais €80 t&0 perigosos quanto os pegas, umavez que anbos pdem avida do semelhante em perigo.

02. Segundo otexto,

A) os pais dos jovens estdo desesperados, acreditando que tudo esta perdido.

B) em todas as faixas etarias, existe apresengado individuadismo e da faltade fé, o que gera aautodestruigéo.
C) todos os jovens trilham os mesmos caminhos.

D) a auséncia da presengaassidua dos pais € motivo da autodestrui¢do de muitos jovens.

E) por razdes diversas, os jovens abracam a morte.

03. Analise as proposi¢des abaixo.

l. Em “...quem ousa passr no seu caminho...”, a palavra sublinhada é pronome possessivo, concordando com
“caminha’.

II.  Em*“..melhores nem piores do que os de outras geracOes...”, a palavra sublinhada é proname demonstrativo,
poisequivale a“agueles’.

. Em “A autodestruicdo tem vérias faces.”, a palavra sublinhada é pronome indefinido, pois ® refere @
substantivo “faces’ de modoimpreciso.

IV. Em “..anorexia, doenca da globalizagio, que virou pesadelo para @& maes...”, a palavra sublinhada é um
pronome relativo, pois retoma apalavra “anorexia’ expressa anteriormente.

Assnale a dternativa correta.

A) Todas estéo corretas.
B) Todas estdo incorretas. D) Somente Il elll estéo corretas.
C) Somente | esta correta. E) Somente |V estaincorreta.
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04. Analise as afirmativas e assnale a incorreta.

A) No fragmento “Sé apois de morrer de fome..., o verbo sublinhado se gresenta no modoinfinitivo.

B) Se colocdsemos no singular o fragmento: “As atrocidades ndo @mrampor ai...” , ficaria: A atrocidade ndo péra por ai...

C) O verbo sublinhado do fragmento “...ela realizou a faganha de ser capa de revistas...” express aidéa de uma ac®
completamente concluida.

D) Em “Mas ainda ha esperanca...” , o verbo sublinhado transmite aidéia de uma agéo continua no pssdo.

E) Se substituisemos o verbo estar do fragmento “...muitos jovens estdo abracando projetos de morte...” pelo verbo vir,
teriamos: Muitos jovens vém abracando projetos de morte.

05. Que alter nativa abaixo apresenta a justificativa incorreta?

A) A palavra“ai” é acentuada porque o “i” é ténico e forma hiato com avogal anterior.

B) Aspalavras “histérid’, “indio” e “Brasilia’ sdo acentuadas por serem paroxitonas terminadas em ditongp.
C) Aspaavras“fé’ e “dd’ sdo monosdlabas tonicas, logo recebem o acento agudo.

D) A palavra“aém” é acentuada, porque éparoxitonaterminada en EM.

E) Aspaavras “tréfico”, “padliticos’ e “bébado” sdo acentuadas, porque sdo proparoxitonas.

Texto 2

CARTA ABERTA DE ARTISTAS BRASILEIROS SOBRE A DEVASTAGAO DA AMAZONIA

Acabamos de mmemorar o menor desmatamento da Floresta Amazodnica dos Ultimos trés anos: 17 mil
quilémetros quadrados. E quase a metade da Holanda. Da &rea total, j& desmatamos 16%, o equivalente a duas
vezes a Alemanha e trés Estados de SdoPaulo. Nao ha motivo para comemoracgdes. A Amazbnia ndoé o pumao
do mundo, mas presta servigos ambientais importantissmos ao Brasil e ao Planeta. Essa vastidao verde, que se
estende por mais de dnco milhdes de quilémetros quadrados, é um lengol térmico engendrado pela natureza,
para gque os raios lares ndo ainjam o solo, propiciando a vida da mais exuberante floresta da terra e
auxiliando na regulacéo da temperatura do Planeta.

Depois de tombada na sua pujancga, estuprada por madeireiros m escripulos, ateiam fogo as sias
vestes de esmeralda, abrindo passagem aos forasteiros que a humilham ao semear capim e soja, nas cinzas de
castanheiras centendrias. Apesar do exraordinario esforco de implantarmos unidades de mnservagdo como
alternativas de desenvolvimento sustentavd, a devastagéo continua. Mesmo depois do sangue de Chico Mendes
ter selado o pacto de harmonia homenvnatureza, entre seringueiros e indigenas, mesmo depois da alianca dos
povos da floresta “ pelo direito de manter nossas florestas em pé, porque delas dependemos para viver” , mesmo
depois de inlmeras sagas cheias de heroismo, morte epaixdo pela Amazonia, a devastacao continua.

Como no passado, enxergamos a Floresta como um obstaculo ao progreso, como area a ser vencida e
conquistada. Um imenso estoque de terras a se tornarem pastos pouco produtivos, campos de soja e espédes
vegetais para combustiveis alternativos ou entdo uma fonte inesgotavel de madeira, peixe, ouro, minerais e
energia eétrica. Continuamos um povo irresponsaved. O desmatamento e o incéndio sdo o simbolo da nossa
incapacidade de compreender a deli cadeza e a instabilidade do ecsdstema amazonico e wmo trata-lo.

Texto adaptado extraido do site: http://www.amazoni aparasempre.com.br

06. De acordo com o texto 2,

A) o desmatamento da Floresta Amazonica éinsignificante.

B) aFloresta ndo prestamais frvigos ambientais devido a alta devastagé.

C) somos um povo sem consciéncia el égica quando permitimos a devastacéo da Floresta Amazonica.
D) a Floresta é respeitada por todcs os forasteiros que plantam capim e soja.

E) ndo existe mais devastacdo, devido ao contrato firmado entre os indigenas e os seringueiros.

07. Osartistas, ao sereportarem a devastagdo da Amazénia,

A) estédo de aordo que essafloresta seja desmatada ecomercializada.

B) acreditam ser elaum retroces para o Pais.

C) corroboram aidéia de ser essa floresta destinada a plantio de soja e de pastos.

D) afirmam ser o povo brasileiro consciente eadepto dos atos praticados.

E) aceditam ser ela aprova dainabilidade do povo brasileiro quanto ao tratamento dado ao ecosd stema amazoni co.
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08. Em “N&o ha motivo para comemoragoes.”,

A) o verbo é impessal, apresentando-se na 12 pesoa do singular.

B) o verbo possui sujeito, concordando com este — mativo.

C) se apaavra “motivo” estivesse no plurd, o verbo ficariano dural.

D) o verbo é impessal, portanto néo existe sujeito, apresentando-se na 32 pesa do singular.

E) se substituissemos o verbo “ha” pelo verbo “existe”, e apalavra “motivo” estivesse no plurad, o verbo “existe” ficaria no
singuar.

09. Em “...enxergamos a Floresta como um obstaculo ao progresso...”,

A) paracompletar asignificagcdo do verbo sublinhado € necesséria a presenca de uma pal avra regida de preposi ¢éo.

B) o verbo “enxergamos’ ndo predsa de palavras que completem a suasignificag.

C) se substituiseemos a palavra “progres” por palavrafeminina, a aase seriafaaultativa

D) ao substituir “progres” por palavrafeminina, a aase ndo seria obrigatoria.

E) a crase ocorreria se substituissemos a palavra “progres” por palavra feminina, uma vez que apalavra “obstaculo” exige
complemento paraasuasignificago regido de preposicao, e a palavrafeminina exige o artigo A.

10. Em “O desmatamento e o incéndio sdo o simbalo da nossa incapacidade de compreender a delicadeza e a instabilidade do
eassgstema amazonico e mmo trata-lo.”, assinale o que éincorreto afirmar.

A) A palavra “simbolo” ndo exige paavra para amplementar a sua significacdo.

B) A palavra “incapacidade” por si s6 ndo tem significacg, exigindo complemento.

C) Grafa-se com Z, como a paavra “amazinico”, apalavraincapaz

D) Grafa-se “delicadeza” com Z, porgque € um substantivo abstrato que deriva do adjetivo delicado.
E) Grafa-se com SS como apalavra “ecossstema” a palavraaaéssmo.

INFORMATICA

11. Analise as ®guintes afirmacfes bre conceitosde I nternet.

l. A Internet € uma grande rede de computadores. De fato, elaé amaior de todas.

II.  S&o exemplos de servicos disponiveis na Internet: WWW, FTP, POP, SMTP e HTML.

Il . Podemos conectar um computador a Internet através de um modem Dial-up ou ADSL (banda larga) ou ainda
através dainfra-estruturade TV a @bo ouvia satélite.

Assinale a dternativa que contém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenasl. B) Apenas| ell. C) ApenaslI. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

12. Analise as sguintes afirmacdes bre mnceatosdeintranet.

l. Umaintranet € uma rede de computador privada de uma organizag.
Il.  Varios protocolos utilizados na Internet sdo utili zados, também, naintranet, comoo TCP e IP.
. N&oéposdvel acessar umaintranet a partir dainternet.

Assinale a dternativa que contém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas| ell. B) ApenaslI. C) Apenasli elll. D) ApenaslIil. E) I, 1l elll.

13. Analise as ®guintes afirmagbes sobreteaologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a I nter net.

l. Séo exemplos de glicdivos utilizados paraler e escrever emails: Mozilla Thunderbird e Microsoft Outlook.

II. A Internet é uma fonte de gualizacdo de ferramentas. Vérios oftwares utilizam a Internet, para identificar e
obter atualizagdes diretamente das empresas que os desenvolveram viainternet.

Il . Ferramentas, como Internet Explorer e Firefox, sdo utilizadas para fazer paginas web e disponibiliz&las na
Internet.

Assinale a dternativa que contém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) ApenasI. D) Apenasll|. E)I, 1l elll.
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14. Analise as ®guintes afirmacdes bre mnceitos de protecédo e seguranca.

Trata-se de uma boa prética de seguranca utilizar o Firewall do Windows, resporsavel por detedar e remover
algunstipos de virus.

Manter o programa antivirus sempre atualizado é uma boa prética de seguranca, pois garante que o computador
nuncaserainfectado por um virus.

E muito comum que e-mails tragam programas mali ciosos, como trojan ou worms. Um cavalo de tréia are
portas de comunicagé, permitindo gue invasores tenham acesso ao seu computador.

Assinale a dternativa que contém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas| ell. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

15. Analise as sguintes afirmacdes bre procedimentos, apli cativos e dispositivos para ar mazenamento de dados.

Séo exemplos de unidades de amazenamento de dados: disquete, cd, pen drive, dvd, hd e cartées de memoaria.
Para amazenar dadas em um disquete, é necessaria uma unidade de disquete. Para armazenar dados em um CD
ou DVD, necessta-se de uma unidade gravadora de CD ou DVD e um software para @ntrolar a gravacdo. Ja
para armazenar dados em um pen drive, basta uma porta usb e um sistema operadonal compativel.

Em um disguete, é possvel armazenar pouco mais de 1IMb de informag&. Um CD armazena cercade 700Mb, e
um DV D pode chegar a mais de 8Gb. Os pen drives também podem armazenar grandes volumes de informaca,
superioresaum DVD, por exemplo.

Assinale a dternativa que contém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) ApenaslI. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

16. Analise as ®guintes afirmacdes bre backup.

Ha vérios tipos de backup: global, incremental, diferencial, diario, semanal, de copia e de similaridade.

O badkup incremental s6 copia os arquivos que foram criados ou modificados depois do Utimo badkup. Essa
estratégia permite aemnomia de unidades de armazenamento.

Uma estratégia de backup € fazer um backup global no inicio do més e badkups incrementais uma vez por
semana. Desta forma, precisaremos de uma midia para o backup inicial (supondo que amidia tenha espag
suficiente) e de goenas outra para reali zar os badkups incrementais, que sobrescrevem um ao outro.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afir macgéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas| ell. B) ApenaslI. C) Apenasli elll. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

17. Analise as ®guintes afirmacfes bre organizacao e gerenciamento de ar quivos, pastas e programas.

Em gera, arquivos no Windows possiem uma extensdo que identifica o propésito deste. Por exemplo, um
argquivo com a extensdo “.exe” € um arquivo executavel, um programa. JA um arquivo com a extensao “.txt” é
um arquivo e texto.

O Windows permite que uma pasta de um computador seja acessada apartir de outro computador. Paratal, é
necessrio compartilhar a pasta desgjada. Essa opgéo pock ser encontrada, clicando com o ba&o dreito do
mouse sobre apasta e, em seguida, escolhendo a opgéo “ Compartilhamento e Seguranca”.

No Windows, um programa poce ser instalado ou desinstalado a partir da opcdo “Adicionar e remover
programa”, disponivel no Painel de Controle.

Assinale a dternativa que contém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).

A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) ApenasI. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

18. Analise as ®guintes afirmacdes bre instalacdo de periféricos.

Para instalar um periférico compativel com a teologia plug-and-play no Windows, basta conectélo ao
computador. O Windows iré detectar o dispasitivo e conduzir o usu&io no proces® de instalagé, podendo
requerer alguns arquivos de instalac®, forneddos pelo fabricante do dispaositivo.

Para instalar um dispositivo ndo compativel com a tecnologia plug-and-play, € necessario executar a opgéo
“Adicionar hardware”, disporivel no Paine de Controle, e informar ao Windows o tipo ce dispositivo e os
arquivos de instalagéo, forneddos pelo fabricante do dispositivo.

Algunrs periféricos sdo remnheddos e instalados automaticamente, sem a intervencd do wsudrio nas versdes
mais novas do Windows, como a XP. Exemplos desses periféricos sio: teclado, mouse, monitor, impressora,
web cam e pen drive.
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Assinale a dternativa que contém a(s) afirmacéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas| ell. B) ApenasiI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

19. Analise as ®guintes afirmacdes bre o OpenOffice Writer.

l. O Writer € um editor de textos smilar a0 Microsoft Word. Documentos escritos no Writer podem ser
exportados para PDF, e tabelas do Writer podem conter formul as mateméti cas.

Il. E possivel sadvar e arir documentos no formato do Microsoft Word no Writer, porém qual quer alterac feita
em um documento, originalmente feito no Microsoft Word, ndo pode ser salva.

.  Uma aitica mmumente feita a0 Writer é que este ndo possii model os-padréo de cata, fax, oficio, contratos,
dentre outros.

Assinale a alter nativa que contém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas|. B) Apenas| ell. C) ApenasI. D) ApenaslIl. E) I, 1l elll.

20. Analise as guintes afirmagdes bre programas do OpenOffice

l. Um programa de apresentac® parecido com o Microsoft PowerPoint € o OpenPoin, o qual pode exportar
apresentagdes no formato doadobe flash (swf) e PDF.

II. O programa da suite OpenOffice similar a0 Microsoft Excd é o Math. Esse programa permite criar planilhas e
gréficos diversos e exportar um documento escrito noseu formato para PDF.

Il . Os programas da suite OpenOffice estdo disponiveis em varias plataformas, incluindo Mac OS X, Windows,
GNU/Linux, FreeBSD e Solaris.

Assinale a dternativa que contém a(s) afir macéo(6es) CORRETA(S).
A) Apenas| ell. B) ApenaslI. C) Apenaslli elll. D) ApenaslIl. E)I, 1l elll.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Quando a autoridade eas decisdes se mncentram nos escaldes superiores da hierarquia organizacional, ocorre o
fendmeno do(a)

A) radonalismo. B) centralizac®. C) participagéo. D) formalismo. E) descentralizag&o.
22. Assnale a dternativa que contém a car acter istica fundamental na elabor acédo do plang amento.

A) Estabeleamento de objetivos e metas a serem atingidos.

B) Definicdo prévia dadivisdo do trabalho. D) Definicdo desniveis slariais.

C) Determinacéb dos niveis de aitoridade. E) Departamentali zag& por processs.
23. Assinale, abaixo, a alternativa que @racteriza adequadamente o dbjetivo da funcédo de planejamento.

A) Anular ameags a organi zagao.

B) Controlar todas as varidveis do process produtivo.

C) Projetar um conjunto de a@es para atingir um resultado claramente definido.

D) Definir os custos das operagdes.

E) Antedpar o que ocorrerd no futuro.

24. Dentre as condi¢des abaixo, indique as que facilitam a implementacdo do planejamento.

l. Apoio da dipula daempresa.

Il. Objetivos claramente definidos.

i . Comunicagdo eficaz com todas as aress.
V. Exclusdo do pessoal de nivel intermediario.

Est&o corr etas as condi¢des

A) 1, 1l elV apenas.
B) Il elll apenas. D) I, Il elll apenas.
C) I, 11l elV apenas. E)I, I I elV.
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25. Como se denomina o Planejamento que envolve toda a empresa, é definido pela clpula da organizagéo, abrange
todos osreaur sos e areas de atividades e preocupa-se em atingir os objetivos em nivel or ganizacional ?

A) Tético. B) Operacional. C) Consultivo. D) Estratégico. E) Autoritério.
26. A funcéo de controle mnsiste na(o)

A) dedsdo sobre os objetivos.

B) atribuicdo de autoridade. D) estabeled mento de padrdes para medir desempenho e corrigir desvios.
C) preenchimento dcs cargos. E) atribuicdo de responsabilidades.

27. Asdnale a dternativa que expressa uma fase do process do controle.

A) Acéo corretiva. B) Diretrizes. C) Paliticas. D) Desenho arganizacional . E) Designaca.
28. ldentifique abaixo o que melhor caracteriza um sistema de wntrole.

A) Deve ser redizado sempre de formaindireta, para que os desvios possam ser imediatamente detectados.

B) Deve ser objetivo em todos 0s aspectos.

C) Deve ser rigido para acancar os seus objetivos.

D) N&o deve levar em considerac&® o seu proprio custo de operaca.

E) Mantém o foco nos resultados das agdes controladas, visando ao aprendizado organizacional.

29. Desenho organizacional, desenho departamental e desenho de car gos expressam niveis de abrangéncia da funcao:
A) planegjamento. B) controle. C) organizacéo. D) departamentali zac. E) hierarquizacéo.
30. A hierarquia é uma das car acter isticas da(o/os)

A) organizag& informal.

B) gruposinformais. D) conflitos.

C) planejamento. E) organizago formal.

31 Nivel decisorial, nivel intermediario, nivel operacional constituem

A) tipos de plangjamento.

B) uma dapa da producéo. D) fases do plangjamento.

C) tipos de aultura organizadonal. E) uma cadeia de niveis hierarquicos.

32 A idéia de que deve haver uma linha de autoridade do escaldo mais alto ao escaldo mais baixo da organizagdo
refere-se ao principio da(o)

A) hierarquia. B) planejamento. C) processn. D) autonamia. E) comunicaco.

33 Completeafrase amm a alternativa adequada.
€ 0 poder que decorre da posi¢éo ocupada pela pesa na organizagao.

A) Incentivo B) Autoridade C) Desenvolvimento D) Unidade E) Produtividade

34. Complete afrase am a alternativa adequada.
€ 0 proces® que se inicia com a definicdo de objetivos e traca os planos para sua

CONsecucao.
A) O plangjamento B) A avdiagio C) A estrutura D) A divisdo E) O controle
35. O exercicio deinfluéncia sobre individuo e grupos, com vistas a reali zagdo de objetivo or ganizacional, é chamado de
A) lideranca B) autocrada. C) desenho organizadonal. D) coercdo. E) contribuicéo.

36. O estilo gerencial, que define os papéis de @da individuo, determinando as providéncias para a execucao das
tarefas de cada um, sem contar com participagdo do grupo, caracteriza-se como

A) democrético. B) participativo. C) autoritério. D) liberal. E) verticdl.
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37. Asdnale a &irmativa incorr eta.

A) Os cargos, os empregos e as fungdes publicas $i0 acesdveis aos estrangeiros naformadalei.

B) A investidura em emprego pulico depende de aprovagéo prévia em concurso publico de provas ou de provas e titulos.

C) Durante o prazo improrrogavel previsto no edital de mnwocago, o candidato aprovado em concurso publico serd
convocado com prioridade sobre novos concursados, para &sumir cargo ou emprego na Grreira.

D) O prazo de validade de concurso publico € de, até, das anos, podendo ser prorrogado, apenas, uma vez, por igual perioda.

E) A investidura em cargo pulico dar-se-& exclusivamente, ocorrendo a aprovagéo prévia em concurso pulico de provas ou
de provas e titul os.

38. Assnalea afirmativa falsa.

A) E garantido a0 servidor pubico civil o dreito alivre associaggo sindical.

B) O direito de greve do servidor pUlico serd exercido nos termos e nos limites definidos em lei complementar.

C) As fungbes de mnfianca do servigo publico so exercidas exclusivamente, par servidores pUbicos ocupantes de cago
efetivo.

D) Asfuncfes de mnfiangae os cargas em comissio destinam-se, apenas, as atribuicdes de dire¢®, chefia e assessoramento.

E) Os casos de mntratagio por tempo determinado, para aender a necessdade temporaria de excepciona interesse publico,
serdo estabeleddos por lei.

39. Assnale a dairmativaincorr eta.

A) A remuneracé® e o subsidio dos ocupantes de cargos pulicos da aministrac® direta, autdrquica efundadona dos
Municipios ndo poderéo exceder o subsidio mensal, em espécie, dos Ministros do Supremo Tribunal Federal.

B) A remuneragdo e o subsidio dos detentores de mandato eletivo ndo poderdo exceder o subsidio mensal, em espécie, dos
Ministros do Supremo Tribunal Federal.

C) A remuneragdo e o subsidio dos ocupantes de cargos pUblicos estaduais terdo como limite o subsidio mensal, em espécie,
do Presidente do Tribunal de Justica Estadual.

D) A remuneracé e o subsidio dos ocupantes de cargos publicos municipais terdo como limite o subsidio mensal, em espécie,
do Prefeito.

E) A remunerac e o subsidio das ocupantes de cagos publicos do Poder Legidativo terdo como li mite o subsidio mensal, em
espéde, dos Deputados Estaduais e Distritais.

40. Assinale, abaixo, a acumulagdo remunerada de crgos publicos vedada, mesmo quando houver compatibilidade de
horérios.

A) A dedois cargos de professor.

B) A de um cargo de professor com outro téaico.

C) A dedois cargos privativos de profissonais de salide com profissSes regulamentadas.
D) A de um cargo privativo de profissonais de salide com outro téamico.

E) A de um cargo de professor com outro cientifico.

41. Quanto a estabilidade do servidor publico, assinale a afirmativa correta.

A) Sdo estaveis os srvidores nomealos para cago de provimento efetivo em virtude de concurso publico.

B) Os srvidores nomealos para cargo de provimento efetivo, em virtude de concurso publico, sdo estaveis apos trés anos de
efetivo exercicio.

C) Os wrvidores nomeados para cago de provimento efetivo, em virtude de concurso pubico, sfo estaveis ap6s dois anos de
efetivo exercicio.

D) O servidor publico ndo goza de estabilidade, ja que pode ser exonerado do seu cargo a qualquer tempo, mesmo tendo sido
nomeado em virtude de concurso publico.

E) Os srvidores nomealos para cago de provimento efetivo, em virtude de concurso publico, so estéveis apds cinco anos de
efetivo exercicio.

42. Leia asafirmativasa seguir e assinale, posteriormente, a dternativa correta.
O servidor publico estavel perdera o cargo

l. em virtude de sentencajudicial transitada em julgado.

II.  mediante process administrativo em que lhe seja assegurada ampla defesa.

Il .  mediante procedimento de avaliagép periddica de desempenho, na forma de lei complementar, assgurada
ampla defesa.

A) Somente @ afirmativas| eIl sdo verdadeiras.
B) Somente e afirmativas|l elll sfo verdadeiras. D) Somente as afirmativas| e lll sdo verdadeiras.
C) Astrés afirmativas $i0 verdadeiras. E) Nenhuma das afirmativas é verdadeira.
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43. Indique, abaixo, a airmativa incorr eta.

A) Invalidada por sentenca judicia a demissio de servidor estavel, sera de reintegrado, e o eventual ocupante da sua vaga
poderé ser reconduzido ao cargo de origem, sem direito aindenizacdo.

B) Invalidada por sentenca judicial a demissio de servidor estavel, sera de reintegrado, e 0 eventual ocupante da sua vaga
poderé ser aproveitado em outro cargo.

C) Invalidada por sentenca judicial a demissio do servidor estével, serd de reintegrado, e o eventual ocupante da sua vaga
poderé ser posto em disporibilidade com remuneracdo proparcional ao tempo de servico.

D) Extinto o cargo ou declarada a sua desnecessdade, o servidor estavel ficard em disponibilidade, mantendo-se a sua
remuneracéo, até o seu adequado aproveitamento em outro cargo.

E) Como condi¢éo para aaquisi¢éo da estabilidade, é obrigatéria aavaliacdo especial de desempenho por comissio instituida
para essa finalidade.

44. Indique abaixo a alternativa que melhor caracteriza um memor ando.

A) Relato das ocorréncias de uma reunido.

B) Instrumento de comunicag¢d informal entre os servidores de um 6rgao pubico e pesas que buscam 0s ®us Ervigos.

C) Emissio de parece sobre dgum fato administrativo que requeira uma dedsao superior.

D) Anotagdo de uma observagéo em algum documento oficial.

E) Instrumento de comunicagdo interna, utilizado em 6rgdos pulicos para transmissio de informagdes ou solicitagdes de
cardter rotineiro.

45. A narr ativa das questdes levantadas e das dedsdes tomadas em uma reunido de membros de uma organizacdo é
feitaatravésde

A) apostilha B) memorando. C) cata. D) ata. E) resolucéo.

46. Para apontar a uma autoridade uma irre gularidade em assunto ou servico pelo qual ndo é responsavel, o servidor se
utiliza de

A) requerimento. B) intimacao. C) ndtificacé. D) representacéo. E) aviso.

47. Quanto aos sstemas de arquivamento, é correto afirmar.

A) A classficagéo dos documentos é 0 seu agrupamento metddico, segundo critérios bem definidos.

B) O sistema de aquivamento direto é aquele em que para 0 seu manuseio se utilizam indices ou ficharios remissivos.
C) Dossé é o conjunto de estantes utilizado no arquivamento.

D) A microfilmagem é particularmente indicada para os documentos que se encorntram em tramitagép.

E) A pasta suspensa é amais indicada para o arquivamento de documentos digitalizados.

48. Nos process administrativos, devem ser observados alguns critérios espedficados na Lei n® 9.784/99. Assinale,
abaixo, aquele que NAO esta de acordo com essa L ei.

A) Atuac®, conforme alei e o Direito.

B) Atuacé segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé.

C) Objetividade no atendimento do interesse plblico, vedada apromocao pesal de agentes ou autoridades.
D) Divulgagdo oficia dos atos administrativos, ndo sendo admitidas hipdteses de sigilo.

E) Adequacéo entre meios efins.

49. No tocante aos process administrativos, assinale a aternativa que contém direito(s) que o administrado tem
perante a Administracao.

A) Ser tratado com respeito pelas autoridades e servidores.

B) Formular alegagBes e apresentar documentos apds a dedsdo, os quais £rdo objeto de mnsideraca pelo 6rgdo competente.

C) Nos process em que tenha a ondi¢do de interessado, ter vista dos autos, obter copias de documentos neles contidos e
conhece as decises proferidas.

D) Faze-se assistir por advogado.

E) Ter fadlitado o exercicio de seus direitos e o cumprimento de suas obrigagdes.

50. Com relagdo aos process administrativos, assnale a afirmativaincorreta.

A) E vedada aAdministracio a recusa imotivada de recebimento de documentos, devendo o servidor orientar o interessado
quanto ao suprimento de eventuaisfalhas.

B) Os 6rgaos e entidades administrativas dever&o elaborar model os ou formulérios padronizados para asauntos que importem
pretensdes equival entes.



CONCURSO PUBLICO

C) Quando os pedidos de uma pluralidade de interessados tiverem conteido e fundamentos idénticos, poderdo ser formulados
em um Unico requerimento.

D) E dever do administrador prestar asinformagdes que |he forem solicitadas e wlaborar para o esclarecimento dos fatos.

E) Um 6rgdo administrativo e seu titular ndo poder&o delegar a sua cmmpeténcia, ou parte dela, a outros érgéos outitulares.

51. O érgaocompetente perante o qual tramita o proces administrativo determinara a intimacgéo do interessado para
dar ciéncia de dedsdoou para aefetivaciodediligéncias. A intimacao devera conter a

l. identificacdo do intimado e 0 nome do érgédo ai entidade administrativa.

Il.  finalidade da intimag&o.

Il . informacdo, se o intimado deve cmparecer pessoal mente ou fazer-se representar.

IV. informagéo da continuidade do process, independentemente do seu compared mento.

No tocante as quatro airmagdes acima, assnale a alternativa correta.

A) Apenas as afirmagdes | e |l sdo verdadeiras.
B) Todas as afirmagdes sdo verdadeiras. D) Apenas as afirmagdes|, Il eV sdo verdadeiras.
C) Apenas as afirmagdes|, Il elll sdo verdadeiras. E) Apenas as afirmagdes | e lll sdo verdadeiras.

52. Para a departamentali zag&o das empr esas, existem algumas for mas consideradas como bésicas. Dentre das, NAO se
enquadra Departamentalizacdo

A) por quantidade.
B) funcional. D) por locdizagao geogréfica.
C) por nivel de faturamento. E) matricial.

53. Uma desvantagem da departamentalizacdo por produtos ou servigos é

A) propiciar a docagdo de capital espedalizado para cada um dos grupos de produtos ou servicos.
B) permitir grande flexibilidade.

C) propiciar 0 aumento de custos.

D) propiciar condic¢des favoraveis ainovaggo.

E) fadlitar a especiaizaca.

54. Uma maior espedalizacdo dos recursos alocados, a posshilidade de comunicagdo mais répida de informactes
témicas e a melhor coordenacéo e avaliacdo de cada parte ou etapa do trabalho séo vantagens atribuidas a

A) Departamentalizacdo por processos.
B) Departamentaliza@o pa projetos. D) Departamentalizagao territorial.
C) Departamentalizac&o por clientes. E) Departamentalizagdo mista.

55. Um dos critérios para a departamentalizacdo € o da integragéo, que mnduz a juncdo de atividades em um mesmo
departamento. Ela ocorr e quando

A) o fator humano recessé&rio a cada dividade € diferente.
B) atemodogia e anaturezadas atividades diferem entre si.
C) os fatores do ambiente externo sdo diferentes.

D) ha necessidade de mordenacé.

E) os objetivos, as estratégias e & padliticas o diferentes.

56. A representacao grafica que apresenta a seqiiéncia de um trabalho de forma analitica, caracterizando as operacdes,
os responsaveis e/ou unidades or ganizacionais envolvidos no processo, denomina-se de

A) cronograma.
B) fluxograma. D) Diagrama de Gantt.
C) organograma. E) Arvore de dedses.

57. O formulério, instrumento do proces administrativo, ndo deve conter

A) dadosfixos.
B) dados variaveis. D) espacos ou campos.
C) dados contraditérios. E) linhas e colunas.
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58. O documento utilizado para encaminhamento de um pleito, dirigido a uma autoridade, denomina-se
A) Circular. B) Requerimento. C) Certidao. D) Carta. E) Oficio.

59. Na elaboragéo de um novo formulario, cada uma das perguntas. “ quais os objetivos do formulério?”, “ a qual sistema
ele pertenceprioritariamente?” e quemo emite?” relaciona-se a um dos aspedos abaixo.

I.  Anecessdadedo formulério.
II. Ao preenchimento do formulario.
. Aidentificacio do formulério.

Indique a ordem correta da relagéo entre osaspedosdel all | e as perguntasacima.
A) L 1L B) I, I, 1. C) I, i, 1. D) II, I, 1. E) I, 1, 1.

60. Assinale, abaixo, qual dos aspectos apresentados abaixo NAO tem relagsio com as informagdes constantes de um
fluxograma.

A) Ostipos de operagdes que integram o circuito de informagdes.
B) O sentido de drculacdo de informagoes.

C) As unidades organizadonais em que serediza cala operacgo.
D) O volume das operagdes efetuadas.

E) O volume de reaursos utilizados em cada operagao.
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