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LINGUA PORTUGUESA

TEXTO 01 para as questdes de 01 a 05.

CEPE EDITORA

A Cepe Editora visa privilegiar obras inéditas ou ndo que tenham relevancia para a cultura pernambucana,
nordestina e brasileira, em todos os seus aspectos eruditos ou populares, abrangendo os campos cientificos, técnicos,
literarios e artisticos.

Nossa meta € editar com competéncia livros que divulguem ou ampliem esta cultura e que constituam um patriménio
com valor proprio, para além de critérios que dependam do seu valor de troca.

O que ndo quer dizer que estejamos alheios a uma divulgacéo, distribuicio e comercializacao profissionais destes
livros, uma vez que, para a continuidade dos trabalhos de uma editora, é necessaria a realimentacéo dos investimentos
através da venda de seus produtos.

Assim, além do cuidado com seu valor cultural, nossas publicacfes sdo concebidas dentro de um planejamento grafico
atraente e funcional, com impressao de alta qualidade e acabamento o mais proximo possivel da exceléncia, de modo a
proporcionar uma leitura tdo agradavel quanto proveitosa.

Disponivel em http:// www.cepe.com.br/editora_ogue.php

01. De acordo com o texto, a CEPE

A) na qualidade de editora, centra-se, apenas, em obras inéditas que ressaltem a cultura de Pernambuco.

B) filtra e divulga trabalhos pioneiros que retratem meramente os valores historicos e culturais da regido nordestina.

C) se propde a editar obras inéditas ou ndo como forma de divulgar ou ampliar as culturas pernambucana, nordestina e
brasileira em diversos segmentos.

D) em sua rotina funcional, utiliza-se de improvisos para publicacdo de seus trabalhos.

E) se detém em divulgar obras que abordem contetidos voltados, apenas, a aspectos literarios e artisticos.

02. Em relagdo 8 CONCORDANCIA NOMINAL, analise os itens abaixo:

I.  “O que ndo quer dizer que estejamos alheios a uma divulgagdo, distribuiggo...”

Il.  “..auma divulgacdo, distribuicdo e comercializag@o profissionais destes livros...”

1. “...é necessaria a realimentagdo dos investimentos através da venda de seus produtos.”

IV. “.nossas publicacdes sdo concebidas dentro de um planejamento grafico atraente e funcional ...”
V. “..com impressdo de alta qualidade e acabamento o mais proximo possivel da exceléncia.”

Assinale a alternativa que contém uma declaracdo CORRETA.

A) No item I, o termo alheios indica que o sujeito € representado por mais de uma pessoa do sexo feminino.

B) No item Il, o termo profissionais poderia ser substituido, sem infringir as normas gramaticais, por profissional.

C) No item 11, estaria correta também a seguinte construgdo : € necessaria realimentagdo dos investimentos através da venda
de seus produtos.

D) No item IV, se acrescentdssemos 0 termo produtos ao sujeito, estaria correta a construcao : nossos produtos e publicagdes
sdo concebidas dentro de um planejamento grafico atraente e funcional.

E) No item V, estaria correto também o trecho: com impresséo de alta qualidade e acabamento os mais préximos possivel da
exceléncia.

03. Analise os termos sublinhados dos fragmentos abaixo:

| “...oundo que tenham_relevancia para a cultura pernambucana...”
Il.  “..nossas publicagdes sdo concebidas dentro de um planejamento...”
1. “...de modo a proporcionar uma leitura tdo agradavel quanto proveitosa.”

Estes podem ser substituidos, sem causar qualquer prejuizo de sentido, respectivamente, por:

A) importancia, elaboradas, delegar.

B) prestigio, organizadas, expressar.

C) esséncia, exportadas, propor.

D) importancia, geradas, ofertar.

E) essencialidade, importadas, oferecer.


http://www.cepe.com.br/editora_oque.php

04. A CEPE, sem duvida, se preocupa com o padrao de qualidade, buscando, sempre, oferecer o que ha de melhor ao
seu cliente. Essa filosofia de agéo se encontra expressa em uma das alternativas abaixo. Assinale-a.

A) “A Cepe Editora visa privilegiar obras inéditas ou ndo que tenham relevancia para a cultura pernambucana...”
B) “Nossa meta ¢ editar com competéncia livros que divulguem ou ampliem esta cultura...”

C) “O que ndo quer dizer que estejamos alheios a uma divulgagio...”

D) “...é necessaria a realimentagdo dos investimentos através da venda de seus produtos.”

E) “..com impressdo de alta qualidade e acabamento o mais proximo possivel da exceléncia...”

05. Observe abaixo os termos grifados e as respectivas justificativas.

I.  “A Cepe Editora visa privilegiar obras inéditas...” — é acentuado pelo fato de a tonicidade recair na antepenultima
silaba.

Il.  “.. que constituam um patrimdnio com valor préprio...”- ambos 0s termos se acentuam por serem paroxitonas
terminadas em ditongo crescente.

1. “além do cuidado com seu valor cultural...” — 0 acento se justifica por ser paroxitona terminada em em.

IV. “ ... o mais préximo possivel da_exceléncia...” — 0s termos sublinhados se acentuam, respectivamente, por serem:
proparoxitona, paroxitona terminada em | e paroxitona terminada em hiato.

Somente esta CORRETO o que se afirma em
A) lelV. B) I, llelll. C)lell. D) IL, llelV. E)lllelV.

TEXTO 02 para as questdes de 06 a 10.

TEMPERO DO TEMPO

O ultimo dia do ano néo é o ultimo dia do tempo, disse o poeta. Mas, na contagem dos dias, h& uma mégica na
qual o findar, antes de ser término, é recomego. E, assim, 0 moto continuo da vida gira, roda sem parar.

O ultimo dia do ano n&o € o ultimo dia do tempo. Merecemos o crédito de ter vivido mais esta etapa. Para
assistir o inusitado num mundo cada vez mais interligado pela comunicacdo. Cada vez mais cheio de solid&o.

A informag&o continua sendo o pdo de cada dia. Sorvida calmamente com o café da manha. Essencial como o
oxigénio, sustentando a respiragdo coletiva. Como a haste segura a flor na praca da liberdade.

O ultimo dia do ano ndo € o ultimo dia do tempo. Sou mera lembranca de assinatura que passou. Para ver
Pernambuco ser refundado trés, quatro vezes, em refinarias, montadoras, sidertrgicas. A cada ciclo de crescimento
que reinstala a confianga das pessoas. E os pernambucanos, de proverbial sisudez, sorriem de si préprios.

CAVALCANTI, Luiz Otéavio. Opinido. Jornal do Commercio. p.11.05 de janeiro de 2011. Adaptado.

06. Quando o autor construiu o trecho
‘ “Para assistir o inusitado num mundo cada vez mais interligado pela comunicagdo”

ele cometeu UM ERRO de

A) regéncia verbal em relagdo ao verbo assistir.

B) ortografia no tocante ao termo inusitado.

C) concordancia quanto ao vocabulo interligado.

D) regéncia nominal em relacdo ao complemento pela comunicagéo.
E) pontuacgdo, ao omitir uma virgula apds o termo mundo.

07. Em uma das passagens do texto, o autor comenta sobre um momento em que o sentimento de confianca é
realimentado nas pessoas. Assinale a alternativa que o contém.

A) “O ultimo dia do ano ndo ¢ o Gltimo dia do tempo...”

B) “E assim, o moto continuo da vida gira, roda, sem parar.”

C) “Merecemos o crédito de ter vivido mais esta etapa.”

D) “Como a haste segura a flor na praga da liberdade.”

E) “A cada ciclo de crescimento que reinstala a confianga das pessoas.”

08. Em uma das alternativas, o termo grifado indica a presenga, apenas, de prefixo. Assinale-a.

A) “...antes de ser término, é recomeco.”

B) “Para ver Pernambuco ser refundado trés, quatro...”.

C) “E os pernambucanos, de proverbial sisudez, sorriem ...”.
D) “Sorvida calmamente com o café da manha..”.

E) “Como a haste segura a flor na praga da_liberdade.”



09. Ao produzir o trecho
“A informagdo continua sendo o pdo de cada dia.”, ‘

0 autor se utilizou de uma figura de linguagem denominada
A) Catacrese. B) Metéfora. C) Plenonasmo. D) Silepse. E) Elipse.

10. Sobre o trecho abaixo:
“FE os pernambucanos, de proverbial sisudez, sorriem de si proprios.” ‘

Se 0 termo pernambucanos fosse utilizado

A) no feminino plural, estaria correto mantermos de si proprios.

B) no masculino singular, o verbo sorriem néo sofreria quaisquer modificagdes.

C) no feminino singular, estaria correta a construcéo: e a pernambucana sorri de si propria.

D) no feminino plural, a escrita correta do verbo do trecho seria: sorriam.

E) no feminino plural, o trecho estaria correto da seguinte forma: e as pernambucanas sorriao de si prépria.

RACIOCINIO LOGICO

11. Considere as afirmacdes sobre a data atribuida a escrita de um certo documento encontrado no ano corrente ano de
2011.

(1) O documento foi escrito no século XIX.

(2) O documento foi escrito no século XX.

(3) O documento tem menos de 60 anos e 20 ou mais anos de idade.

(4) O documento tem mais de 230 anos de idade.

(5) O documento tem menos de 160 anos de idade e ndo foi escrito no século XXI.

Sabendo-se que uma, e apenas uma, destas afirmacfes ¢ a CORRETA, a Unica alternativa viavel dentre as alternativas
abaixo para data de escrita deste documento é

A) 1761. B) 1861. C) 1961. D) 1991. E) 2001.

12. Uma gaveta contém de forma completamente misturada:

100 cédulas de R$ 2,00 cada;
100 cédulas de R$ 5,00 cada;
100 cédulas de R$ 10,00 cada;
100 cédulas de R$ 50,00 cada;
100cédulas de R$ 100,00 cada.

Nestas condicdes, a quantidade minima de cédulas que devemos retirar da gaveta de forma a garantir 6 (seis) ou mais
cédulas de igual valor é de

A) 6 cédulas.
B) 16 cédulas. D) 36 cédulas.
C) 26 cédulas. E) 46 cédulas.

13. Considere um dado no viciado com seis faces distintas numeradas de 1 a 6. E CORRETO afirmar que

A) a probabilidade de a soma dos valores das faces obtidos em trés langamentos deste dado ser maior ou igual a 6 é de 100%.

B) a probabilidade de os valores das faces obtidos em dois langamentos deste dado serem iguais é estritamente maior que a
probabilidade de em algum destes dois langamentos, o dado cair com face de valor par.

C) a probabilidade de a soma dos valores das faces obtidos em dois langamentos deste dado ser igual a 5 é estritamente maior
que a da mesma soma ser igual a 8.

D) a probabilidade de a soma dos valores das faces obtidos em dois langamentos deste dado ser igual a 8 é estritamente maior
que a da mesma soma ser igual a 5.

E) a soma dos valores das faces obtidos em trés lancamentos deste dado jamais pode ser igual a 6.



14. Se as medidas (em centimetros) dos lados de um triangulo retangulo estdo em progressdo aritmética de razéo 3,
entdo a soma das medidas destes lados (perimetro do triangulo) é igual a

A) 12 cm.
B) 18 cm. D) 36 cm.
C) 27 cm. E) 45 cm.

15. Dado um conjunto finito 4, chamamos de conjunto das partes de Aou g(A) ao conjunto cujos elementos séo todos
0s subconjuntos de A. Com base nesta definicdo, ¢ CORRETO afirmar que

A) @ éelemento de g(A), se, e somente se for elemento também de A.

B) @ é elemento de go(A4), qualquer que seja o conjunto A.

C) {0} é elemento de (4,) se, e somente se, for elemento também do conjunto A.
D) {@} jamais pode ser elemento de g(A), pois A é assumido como conjunto finito.
E) Se A # @, entdo {0} é elemento de p(A)

16. Em uma dada comissao, sabe-se que todo membro permanente é proveniente da indistria ou do governo. Todos os
membros da comissdo que sdo advogados e que sdo, também, provenientes do governo, séo a favor da aprovagao de
uma nova lei. O Sr. Silva é advogado e ndo é proveniente da indUstria. Nestas condic¢Ges, podemos deduzir que, se 0
Sr. Silva

A) for membro permanente desta comissdo, ele serd, necessariamente, a favor da aprovacao da nova lei.

B) for membro permanente desta comissdo, ele serd, necessariamente, contra a aprovacgao da nova lei.

C) for a favor da aprovacdo da nova lei, ele serd, necessariamente, membro permanente dessa comissao.

D) for a favor da aprovagéo da nova lei, ele ndo pode, em hipétese alguma, ser membro permanente dessa comissao.
E) for contra a aprovacgdo da nova lei, ele também devera ser, necessariamente, membro permanente dessa comissao.

17. A cada 4 dias corridos, um relatério parcial de atividades deve ser fornecido & administracdo de um dado setor. A
cada 6 dias corridos, uma analise administrativa de desempenho deve ser realizada pela administragdo central com
todos os funcionarios, e, a cada 7 dias corridos, um relatério final de atividades deve ser fornecido @ administracao
geral. No primeiro dia do corrente ano, todos os trés eventos ocorreram simultaneamente, isto é, foram enviados o
relatério parcial (para administracdo do setor), o relatdrio final (para administracdo geral), e foi realizada uma
analise de desempenho com os funcionarios. Considerando-se um més de 30 dias, a préxima vez em que estes trés
eventos ocorrerdo simultaneamentenovamente sera

A) durante o primeiro més, ou seja, entre 0 1° e 0 30° dia (ambos, inclusive)
B) durante o segundo més, ou seja, entre 0 31° e 0 60° dia (ambos, inclusive)
C) no terceiro més, ou seja, entre 0 61° e 0 90° (ambos, inclusive).

D) durante o quarto més, ou seja, entre 0 91° e 0 120° (ambos, inclusive)

E) apds o quarto més, ou seja, apos 0 121° dia.

18. Dados A, B e C subconjuntos quaisquer todos de um mesmo conjunto universo, assinale, dentre as alternativas
abaixo, a alternativa CORRETA.

A) A c Be A c C implicam necessariamente que (AUB)NC =C
B) A c C e B c C implicam necessariamente que (ANB)UC c A
C) A c C e B c C implicam necessariamente que (AN B)U C c B
D) AcBeBc Cimplicamque (AUB)NC cB
E) AcBeB c Cimplicamque (AUB)NC =C

19. Dados m numeros reais positivos aq,a,, as, ..., a,definimos como sua média geométrica o ndmero
G = Y/a,a,a; ...a,. Com base nesta definicdo, ¢ CORRETO afirmar que

A) se x e y sdo nimeros reais positivos cuja média aritmética é igual & média geométrica, entdo x = y

B) se x e y sdo nUmeros reais positivos quaisquer cuja média aritmética é igual a M e cuja média geométrica é igual a G,
entdo, necessariamente, G > M

C) se x e y sdo numeros reais positivos quaisquer cuja média aritmética é igual a M e cuja média geométrica € igual a G,
entdo, necessariamente, G = M

D) se x e y sdo nUmeros reais positivos, tais que x +y € um ndmero inteiro e par entdo, necessariamente, tanto a média
aritmética quanto a média geométrica desses nimeros serdo também nameros inteiros e pares.

E) se x e y s@o numeros reais positivos, tais que x +y é um ndmero inteiro e impar entdo, necessariamente, tanto a média
aritmética quanto a média geomeétrica destes nimeros serdo também niimeros inteiros e impares.



20. Considere No conjunto dos nimeros naturais, Z o conjunto dos nameros inteiros, @ o conjunto dos ndmeros
racionais e R o conjunto dos nimeros reais. Nestas condigdes, assinale a alternativa CORRETA.

A (Q-Z)NR=N
B) (Q—Z)NR>ON
C) (Q-Z)NRcN
D) (Q-R)NZ>N
E) (Q—R)NZc N

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. O Assistente Social por sua formacéo generalista é um profissional apto a atuar em diversas areas. Sobre a atuacéo
do servico social em empresas, € INCORRETO afirmar que

A) no processo de ambiéncia organizacional, o assistente social participa da aplicagdo periodica de questionarios junto aos
empregados, compostos de questdes que buscam correlacionar as praticas de gestdo com o clima organizacional.

B) os assistentessociais e demais profissionais que atuam no RH utilizam os resultados da pesquisa de ambiéncia como
indicador para o aprimoramento das politicas de recursos humanos.

C) com a reestruturacdo produtiva, ocorre um deslocamento do servigo social para a area de Recursos Humanos, na esfera da
assessoria e na criagdo dos comportamentos produtivos.

D) atualmente vem ocorrendo uma reducgdo das funcdes do assistente social na empresa, ja que seu trabalho basicamente esta
restrito ao espago do RH.

E) os profissionais de servico social que atuam no RH das empresas lidam cotidianamente com a dicotomia da prética
profissional: a manutencéo do capital versus o protagonismo do trabalhador.

22. No &mbito do discurso da Responsabilidade Social Empresarial,é INCORRETO afirmar que

A) a politica de Responsabilidade Social das empresas abre um campo potencial para atuacdo do assistente social.

B) o principal papel do assistente social é ser um facilitador no acesso e compreensdo das informagdes e conceitos apropriados
da responsabilidade social.

C) a responsabilidade social corporativa ganhou consisténcia no meio empresarial, no decorrer dos anos 1990.

D) antes do discurso da Responsabilidade Social, as demandas do servigo social eram basicamente voltadas para o publico
interno (funcionarios e seus familiares).

E) atualmente, para o controle da classe trabalhadora, a balanca empresarial estd pendendo para a coercdo. Entretanto, em
outros momentos histdricos, a caracteristica principal era o consenso.

23.lamamoto (1998) destaca que a pesquisa é uma dimenséo integrante do exercicio profissional do Assistente Social.
Sobre pesquisa, ¢ CORRETO afirmar que

A)ela é uma condicdo para se formularem respostas capazes de impulsionar a elaboracdo de propostas que tenham efetividade
e permitam atribuir materialidade aos principios ético-politicos norteadores do projeto profissional.

B) na &rea social, pesquisas do tipo exploratéria tém deixado de contribuir para a compreensdo de questdes novas que estao
sendo percebidas na realidade concreta, denominadas de “temas emergentes”.

C) do ponto de vista metodoldgico, percebe-se, no servigo social, nos Gltimos anos, a valorizagdo na mesma propor¢do das
pesquisas quantitativas e qualitativas.

D) o termo “quantitativo” relaciona-se a ideia de mensuragdo e busca responder a pergunta “Qual”?,enquanto o termo
“qualitativo” busca responder as perguntas como “Quanto”?, “Qual tipo™?

E) as amostras ndo probabilisticas podem ser intencionais, sistematicas e estratificadas.

24. Segundo Yolanda Guerra, a pesquisa tem um papel decisivo na conquista de um estatuto académico, que possibilita
aliar formacéo com capacitacdo, condi¢des indispensaveis para uma intervencao profissional qualificada. Referente
a pesquisa, ¢ CORRETO afirmar que

A) as pesquisas em servico social vém sendo produzidas, exclusivamente, no ambitoda pos-graduagéo stricto senso.

B) a lei 8080, de 1990 exige do Assistente Social fazer da pesquisa um elemento constitutivo do seu trabalho profissional como
precondicgdo do exercicio profissional competente e qualificado.

C ) toda investigacdo pode ser considerada uma pesquisa cientifica.

D) quando realizamos entrevistas, estamos exercitando a dimens&o interventiva da profissao.

E) todo projeto de pesquisa com seres humanos deve passar por um Comité de Etica em Pesquisa(CEP).



25. Dentro da Seguridade Social, a satide constitui-se em Unica politica publica universal, sendo segundo o artigo 196 da
Constituicio Federal“Direito de todos e dever do Estado”. No que tange ao Sistema Unico de Saude, ¢ CORRETO
afirmar que

A) o Conselho Nacional de Salde é formado por representantes do Governo, sociedade civil, trabalhadores do SUS e membros
do poder legislativo.

B) a direcdo dada pelos profissionais a pratica na salde tem demonstrado, com frequéncia, um desprezo pelas acGes de
educagdo e salde.

C)os Centros de Referéncia em Salde do Trabalhador devem funcionar como ambulatdrio especializado para atender
trabalhadores vitimas de acidentes de trabalho.

D) o Brasil ainda ndo possui uma Politica Nacional de Salde da Pessoa Idosa, mesmo com o acelerado envelhecimento da
populacéo.

E) foi em 1986 que ocorreu a 8% Conferéncia Nacional de Seguridade Social, marco histérico importante na trajetéria da
politica de satde no Brasil.

26. Segundo Bravo(2006), no campo da saude, a grande bandeira é a luta pelo fortalecimento do Projeto de Reforma
Sanitaria. Atuando na perspectiva da garantia desse projeto,

A) o Assistente Social necessitarepassar as demandas dos usuarios do SUS para os gestores do sistema.

B) o Assistente Social necessitaconhecer as redes de servigos sociais existentes no municipio e na regido para possiveis
encaminhamentos.

C) o Assistente Social necessitadedicar maior atencdo aos programas que visem garantir a satde de criangas e idosos, visto que
estes possuem prioridade de atendimento.

D) o Assistente Social necessitainformar a populacéo sobre 0s espacos de controle social na salde, sem incentivar, porém, que
ela participe, pois estes espagos séo arenas de tensdes entre governo e trabalhadores do sistema.

E) o plantdo do servico social na salide é uma atividade desnecesséria e superada, j& que atualmente o Assistente Social é
convocado a ocupar cargos que dialogam com a gestéo.

27. Pode-se afirmar que projeto é a unidade mais operativa dentro do processo de planejamento, sendo, portanto, o elo
final de tal processo. Sobre planejamento de projetos sociais, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Varios projetos sociais com 0 mesmo objetivo final podem compor um mesmo programa.

B) O objetivo é a situagdo que se deseja obter ao final do periodo de duragdo do projeto, mediante a aplica¢do dos recursos e
das acOes previstas.

C) O impacto € consequéncia dos efeitos de um projeto. Nesse sentido, expressa o grau de consecucdo dos objetivos em
relagdo a populagdo-meta do projeto.

D) Boa parte dos projetos sociais tem como objetivo prestar servicos a um grupo focal. Os servicos do projeto séo prestados
para satisfazer as necessidades do grupo focal.

E) Eficiéncia é o grau em que se alcancam os objetivos e metas do projeto na populagdo beneficidria, em um determinado
periodo de tempo, independentemente dos custos implicados.

28. Sobre o tema da interdisciplinaridade, ¢ CORRETO afirmar quea(o)

A) interdisciplinaridade € favordvel ao modelo de saberes especificos, do saber do “perito”, por estar implicita nela a
concepcao de totalidade.

B) interdisciplinaridade ndo pretende a unidade de conhecimento, mas a parceria e a mediacdo dos conhecimentos parcelares
na criacdo de saberes.

C) conceito de interdisciplinaridade é consensual.

D) interdisciplinaridade é um campo de saber com autonomia tedrica prépria.

E) interdisciplinaridade permite o dialogo salutar e restrito as disciplinas que compdem o campo da saude.

29. Tendo como referéncia os instrumentos e técnicas utilizados pelos Assistentes Sociais, avalie os itens abaixo:

I.  Alinguagem é propria da matéria de servico social.

Il. Sao os objetivos profissionais (construidos a partir de uma reflexdo tedrica, ética e politica e um método de
investigacéo) que definem os instrumentos e as técnicas de intervencao.

I1l. A dindmica de grupo, quando utilizada pelos Assistentes Sociais, deve necessariamente estar em consonancia
com as finalidades estabelecidas pelo profissional.

IV. A visita domiciliar € um instrumento que visa conhecer as condi¢des e os modos de vida da populagdo usudria.

Estdio CORRETAS

A) apenas | e Il B) apenas Il e IV. C) apenas | e I1I. D)L ITelV. E) apenasll, Il e IV.



30. No cotidiano de sua pratica, o Assistente Social necessita fazer uso de diferentes instrumentos. Tais instrumentos
podem ser agrupados em instrumentos de trabalho direto e indireto (por escrito). Especificamente sobre parecer
social, 6 INCORRETO afirmar que

A) é fundamentado no estudo social.

B) pode ser emitido enquanto parte final ou conclusiva de um laudo social.

C) o parecer ndo deve conter sugestdes de novas agdes, visto que seu objetivo é apenas avaliar tecnicamente determinado caso.
D) ndo deve ser excessivo, mas claro e objetivo.

E) o seu contetido deve ter coeréncia entre os elementos constitutivos e a concluséo.

31. O planejamento comega a integrar a matriz discursiva do Servi¢o Social com maior intensidade, na década de 70,
parametrado pelo discurso da racionalidade e da intervencao nos processos de mudancga, Necessarios e em curso nos
paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento. Sobre o tema, analise as afirmativas abaixo:

I. O planejamento, como instrumento, estd condicionado politicamente, o que determina que seu direcionamento
ocorra no interesse da maioria, quando democraticamente utilizado ou de alguns grupos.

Il. Planejar a acéo profissional garante a possibilidade de formalizar a articulacdo intrinseca entre as dimensfes do
fazer profissional.

I11. O planejamento exige instrumentos de consolidacdo das decisfes, compostos, apenas, pelos planos e programas.

IV. O planejamento se constr6i no ambito das relacdes societarias e institucionais que sdo marcadas pelas
divergéncias, oposicfes e apoio entre os atores envolvidos.

V. A implementacdo do planejamento deverd produzir uma alteracdo sensivel no real, alteragdes, no entanto, que
ndo deverdo ser incorporadas a nova situacéo.

Estdo CORRETAS
ANl IVeV. B) II, IV eV. C)lell D)I,IleV. E)LILILIVeV.

32. A demanda institucional aparece parametrada por objetivos, metas e uma determinada forma de insercéo espacial,
programética ou populacional. Em relagdo a instituicdo, ¢ INCORRETO afirmar que

A) o carater institucional coloca um relativo limite ao recorte do objeto da acéo profissional na apreensdo das demandas e
definicdo de objetivos.

B) a¢des profissionais e institucionais caminham juntas, pois tém naturezas semelhantes.

C) as ac¢0es profissionais moldam comportamentos institucionais.

D) para articular, de forma favoravel, relagdo institucional/desempenho profissional, é preciso conhecer a dindmica societaria.

E) o aspecto conjuntural e as rela¢fes sociais entre os sujeitos institucionais sdo indispensaveis a uma andlise institucional.

33. As instituicdes estdo imersas na dindmica social global e sdo condicionadas pelo movimento histérico da sociedade.
Dentre as perspectivas tedricas que conceituam instituicdo, existe aquela que a entende como Aparelho
Contraditério, o que significa afirmar que as instituicdes

A) cumprem determinadas funcfes em resposta aos problemas especificos da sociedade.

B) estdo relacionadas ao sistema social, as normas sociais que refletem os valores sociais.

C) estdo isoladas das relagdes sociais.

D) sdo como bloco monolitico, sem possibilidade de transformaces nas relagdes de poder.

E) tém a funcdo de executar politicas sociais para manter interesses da classe dominante, embora incorporem demandas do
grupo dominado como resposta a correlacdo de forcas.

34. O Assistente Social, em sua prética profissional, coloca-se entre as demandas do usuario e as exigéncias e
determinac6es da instituicdo. Em relacéo ao tema, é INCORRETO afirmar que

A) a mediacdo que 0 Servico Social ocupa na relagdo usuario/instituicdo é reveladora das contradi¢Oes inerentes a sua pratica
profissional.

B) é dever do Assistente Social contribuir para a viabilizagdo da participagdo efetiva da populagdo usuéria nas decisbes
institucionais.

C) o Assistente Social deve devolver as informagdes colhidas nos estudos e pesquisas aos usuarios, de modo que possam usa-
los para fortalecimento de seus interesses.

D) a democratizagdo das informac8es e 0 acesso dos programas disponiveis no espaco institucional como um dos mecanismos
indispensaveis a participag¢do dos usuérios é um dever do Assistente Social.

E) no sentido de agilizar e melhorar os servigos prestados, 0 Assistente Social deve contribuir para a criagdo de mecanismos
que venham a burocratizar a relagdo com 0s Usuarios.



35. As mudancas no mundo do trabalho, desencadeadas pela reestruturacdo produtiva, foram operadas por ordem
técnica, mas amparadas em praticas essencialmente politicas. Em relacdo ao tema, analise as afirmativas abaixo:

I. A reestruturacdo produtiva protagonizou o surgimento de outras praticas sdcio-institucionais.

Il. As praticas sociais vigentes apontam para um conjunto de questoes e situagdes que escapam a esfera exclusiva do
processo de trabalho.

I1l. Diante do novo cenario, existe a ruptura do relativo e tenso equilibrio anterior entre capital, trabalho organizado
e Estado.

IV. Verificam-se grandes investimentos na construcdo de uma nova cultura do trabalhador em relacdo ao processo de
trabalho.

V. A capacidade politica e cultural da burguesia radica em sua estratégia de atendimento plenodas bandeiras de luta
dos adversarios histéricos, integrando a sua propria racionalidade.

Estdo CORRETAS

A) I, 11, 1l e IV, apenas.

B) I e IV, apenas. D) II, IV e V, apenas.
C) Il, e 1V, apenas. E)LILHLIVeV.

36. A atual recomposicao do ciclo de reproducéo do capital, ao determinar um conjunto de mudancas na organizagéo
da producdo material e nas modalidades de gestdo e consumo da forca de trabalho, provoca impactos nas praticas
sociais que intervém no processo de reproducdo material e espiritual da forca de trabalho, em que se inclui a
experiéncia profissional dos Assistentes Sociais. Sobre os impactos da atual configuracéo do capital para o Servico
Social, analise as afirmativas abaixo:

I.  Asnovas modalidades de produgéo e reproducgéo social da for¢a de trabalho passam a exigir a refuncionalizacéo
de procedimentos operacionais, ndo determinando um rearranjo de competéncias técnicas e politicas.

Il. A problematizagdo das demandas é uma condi¢do para apreender as mediagdes que vinculam as “reais
necessidades” do processo de reestruturag¢do produtiva com as exigéncias do mercado de trabalho profissional.

I11.. Identificar o conjunto das necessidades politicas, sociais, materiais e culturais, quer do capital, quer do trabalho,
que estdo subjacentes as exigéncias de sua refuncionalizacdo, é uma tarefa posta ao Servico Social na atual
conjuntura.

IVV. Independentemente das limitacdes, a saude dos trabalhadores tem sido um dos principais objetos de demanda ao
Servico Social nas empresas.

V. Na nova tendéncia da divisdo interna do trabalho,a ocupacgéo dos espacos pelos Assistentes Sociais ndo se da
mais por atribui¢cdes normatizadas, definidas para a categoria profissional, mas, pela competéncia teorica-
metodologica.

Estdo CORRETAS
A) ll eIV, apenas. B) II, 11, IV eV, apenas. C) I, Il elV, apenas. D) I, II, Il elV, apenas. E) I, I, 11, IVeV.

37. A sistematizagdo da pratica profissional do Servigo Social encerra diversos significados. Sobre o tema, é
INCORRETO afirmar que

A) ela é compreendida como todo o processo de organizagao tedrico-metodoldgico e técnico-instrumental da agdo profissional.

B) é condicdo para otimizar a prdpria intervencdo profissional, organizar e generalizar a experiéncia dos Assistentes Sociais.

C) pode se tornar um componente importante de sua visibilidade social e institucional.

D) esté voltada a énfase na geracdo de dados e informagdes.

E) implica um conjunto de investimentos de ordem tedrico-metodoldgica, ético-politica, técnico-instrumental e sécio-
ocupacional.

38. O projeto profissional do Servico Social expressa uma condensa¢do das dimensfes ético-politicas, tedérico-
metodoldgicas e técnico-operativas, englobando a formacdo e o exercicio profissional. Em relagdo ao tema, €
INCORRETO afirmar que

A) o desafio maior para a efetivacdo desse projeto exige um radical esfor¢o de integrar o dever ser com sua implementacéo
prética, sob o risco de deslizar para uma proposta abstraida da realidade historica.

B) os projetos profissionais apresentam a autoimagem da profissdo, elegem valores que a legitimam socialmente e prescrevem
normas para o comportamento social dos profissionais.

C) outros pilares em que se apoiam o projeto profissional sdo a regulamentagdo da profisséo, os principios éticos e as diretrizes
curriculares para a formagdo em Servico Social.

D) os projetos profissionais também sdo estruturas dindmicas, respondendo as alteracdes no sistema de necessidades sociais
sobre o qual a profissdo opera.

E) supde articular a dimensdo sécio-histérica, que ndo se reduz a um pano de fundo, e as respostas ético-politico e técnico-
operativo apoiadas em fundamentos tedricos e metodoldgicos.
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39. O aprofundamento tedrico-metodoldgico, proporcionado pelo Movimento de Reconceituagdo, possibilitou a
profissdo romper com o carater meramente executivo, caracteristico da origem do Servigo Social, e conquistar
novas funcgdes e atribuicbes no mercado de trabalho. No que se refere a competéncia tedrico-metodoldgica, é
CORRETO afirmar que

A) é fundamental que o profissional tenha um posicionamento politico frente as questes que surgem na realidade.

B) o profissional deve conhecer, apropriar-se, e, sobretudo, criar um conjunto de habilidades técnicas que Ihe permitam
desenvolver agdes profissionais.

C) a partir do momento chamado de “maturidade académica e profissional do Servico Social”, a competéncia teorico-
metodoldgica adquiriu maior relevancia que as demandas necessarias a uma intervencéo profissional qualificada.

D) investigacdo e intervencdo, pesquisa e agdo, ciéncia e técnica devem ser consideradas como dimensdes separadas.

E) o profissional deve ser qualificado para conhecer a realidade social com a qual trabalha, compreender a dindmica da
sociedade para além dos fendmenos aparentes, buscando apreender sua esséncia e a construcdo de novas possibilidades
profissionais.

40. O Sistema de Seguridade Social Brasileira, estabelecido a partir da Constituicdo de 1988, é composto pelo tripé
Saude, Assisténcia Social e Previdéncia. No que concerne a Previdéncia Social, ¢ CORRETO afirmar que

A) o BPC é administrado pela Previdéncia Social, mas é de responsabilidade do Ministério do Trabalho e Emprego.

B) o Sistema Previdenciario Brasileiro é composto por 3 regimes: Regime Geral da Previdéncia Social, Sistema de Previdéncia
Complementar e os Regimes Proprios de Previdéncia Social.

C)o Regime de Previdéncia Complementar € administrado pelo INSS.

D) o PEP (Programa de Educacdo Previdenciaria) promove cursos de pos-graduacdo em politica previdenciéria.

E) atualmente o servigo social na previdéncia tem o foco de sua atuacdo na realizacdo de avaliacdo social para a concessdo de
BPC para pessoasidosas.
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