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GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO
_ ANEXOIl
~ CONTEUDO PROGRAMATICO
1. CONHECIMENTOS BASICOS (COMUM A TODAS AS FUNGOES):

1.1.PORTUGUES

1.Leitura e analise de textos, incluindo: 1.1. Significado contextual de palavras e
expressoes; 1.2. Reconhecimento do tema ou da ideia global do texto; 1.3. Apreensao
da ideia principal e das ideias secundarias de um paragrafo; 1.4. Rela¢des de
intertextualidade. 2. Géneros textuais, incluindo o reconhecimento de: 2.1. Propdsito
ou finalidade pretendida; 2.2. Tipo textual de certos segmentos do texto: narrativo,
descritivo, argumentativo, expositivo, injuntivo (que conduz a ag¢ao); 2.3. Identificacao
do interlocutor ou leitor preferencial do texto. 3. Tépicos de gramatica contextualizada:
3.1. Norma da escrita padrao: acentuacao grafica, representacado de certos fonemas,
como /s/, /z/, entre outros, pontuagdo. 3.2. Emprego das classes de palavras: relagdes
de concordancia e regéncia nominal e verbal; flexdo nominal e verbal. 3.3. Relagdes
sintatico-semanticas entre termos da oragdo e entre oragdes. 3.4. Relagbes de
referenciacao e substituicao entre partes do texto.

1.2.GENERO
1.21. LIVROS DA SECRETARIA DA MULHER DO GOVERNO DO ESTADO DE
PERNAMBUCO

e PLANO ESTADUAL PARA PREVENIR, PUNIR E ERRADICAR A VIOLENCIA
CONTRA AS MULHERES. 2007-2016. Recife: Secretaria Especial da Mulher, 2007;

e MULHERES SEMEANDO CIDADANIA: CADERNO DE POLITICAS PUBLICAS.
Organizagéo e texto: Cristina Buarque, Maria de Oliveira e Celma Tavares. — Recife:
Secretaria Especial da Mulher, 2008;

¢ NENHUMA PERNAMBUCANA SEM DOCUMENTO: CADERNO DA CIDADANIA. Org.
e texto: Cristina Buarque, Maria de Oliveira e Celma Tavares, ilustrador, Jorge Borges
— Recife: Secretaria Especial da Mulher, 2008. (Caderno da Cidadania 1);

e | PLANO ESTADUAL DE POLITICAS PUBLICAS PARA AS MULHERES RURAIS DE
PE. Recife: Secretaria Especial da Mulher, 2010;

e ANUARIO DA SECRETARIA DA MULHER DO GOVERNO DE PERNAMBUCO 2011 —
Recife: Secretaria da Mulher do Governo de Pernambuco, 2011;

e MULHERES CONSTRUINDO IGUALDADE: CADERNO ETNICORRACIAL.
Organizagéo e texto: Celma Tavares, Cristina Maria Buarque, Fernanda Meira, Lady
Selma Albernaz, Raiza Cavalcanti, Rosangela Souza e Rosario Silva. Recife:
Secretaria da Mulher do Governo de Pernambuco, 2011;

e REPUBLICA, 120 ANOS NO BRASIL: uma leitura das mulheres. Organizadoras:
Cristina Maria Buarque, Sonia Wright. Recife: Secretaria da Mulher do Governo de
Pernambuco, 2011;

e ANUARIO DA SECRETARIA DA MULHER DO GOVERNO DE PERNAMBUCO 2012 —
Recife: Secretaria da Mulher do Governo de Pernambuco, 2012.

e DAS LUTAS A LEI: UMA CONTRIBUICAO DAS MULHERES A ERRADICACAO DA
VIOLENCIA: CADERNO DA LEI MARIA DA PENHA. Organizagdo e texto: Cristina
Maria Buarque, Marlene Libardoni, Fabia Lopes, Fernanda Meira, Gabriella Pontes e
Jeiza Saraiva. Recife: Secretaria da Mulher do Governo de Pernambuco, 2011.

Link de acesso as publicagdes: http://www2.secmulher.pe.gov.br/web /secretaria-da-
mulher/publicacoes

1.2.2. LEI MARIA DA PENHA Lei n°® 11.340, de 7 de agosto de 2006.

1.2.3. Il PLANO NACIONAL DE POLITICAS PARA AS MULHERES — 2008
Link de acesso: http://www.sepm.gov.br/pnpm/livro-ii-pnpm-completo09.09.2009.pdf

1.2.4. O PROGRESSO DAS MULHERES NO BRASIL 2003-2010
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Link de acesso ao livro: http://www.cepia.org.br/progresso.pdf

1.2.5. POR LINHAS TORTAS - GENERO E INTERDISCIPLINARIDADE. VOL.01 - Autores:
Viana Junior, Mario Martins; Costa, Patricia Rosalba Salvador Moura; Silveira, Viviane
Teixeira; Editora Mario Martins; Colecao Historia Social, V.05.

1.2.6. HISTORIA & GENERO - Autores: Goncalves, Andrea Lisly; Paiva, Eduardo Franca;
Editora Autentica; Colegdo Historia & Reflexoes; Edicdo: 12 - Ano de Langamento:
2006.

1.3. TRABALHO EM REDE

1.3.1. GENERO, PAPEIS SOCIAIS, ESPACO E PODER: UM NOVO PARADIGMA PARA AS
CIENCIAS SOCIAIS - Autores: Vianello, Mino; Caramazza, Elena; Editora Roca; 12
Edigao; Ano de Langamento: 2011.

1.4.GEOGRAFIA DE PERNAMBUCO
1.4.1. AGENCIA CONDEPE/FIDEM - PERNAMBUCO - Link de acesso:
www.condepefidem.pe.gov.br

2. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

2.1.PARA A FUNGAO DE SUB-COORDENADORA REGIONAL

1. Politicas sociais publicas, cidadania e direitos sociais no Brasil. 2. Administragao: Conceitos
basicos de administragdo (as habilidades e fungdes do administrador); Organizacdo (o
processo de organizar, organogramas, a estrutura organizacional); Planejamento e controle
(conceito e tipos de planejamento, componentes do planejamento, conceitos basicos de
controle); Processo decisorio (decisdes estruturadas e ndo-estruturadas, aspectos psicologicos
das decisdes, a informagao); Nogbes de administragéo publica: conceitos gerais, administragédo
direta e indireta, principios e entidades componentes; Técnicas de negociagao; Desafios da
administragdo moderna; Competitividade: qualidade e inovagdo. 2. Elaboragdo e
gerenciamento de projetos. Gerenciamento de programas. Projetos e planejamento estratégico.
Projetos sociais. Estruturas organizacionais e suas influéncias no ambiente do projeto.
Peculiaridades da gestdo de projetos sociais. Gerenciamento de projetos e gerenciamento de
operagdes. Papel de um gerente de projetos. Ciclo de vida do projeto. Partes interessadas.
Avaliagdo de projetos sociais. Gerenciamento da integragdo. Gerenciamento de escopo.
Gerenciamento do tempo. Gerenciamento dos custos. Gerenciamento da qualidade.
Gerenciamento dos recursos humanos. Pratica de geréncia - motivagdo de equipes e a gestado
de pessoas. Principios de negociagao - tratamento de conflitos no projeto. Gerenciamento das
comunicagdes do projeto.

2.2.PARA A FUNGAO DE SUB-COORDENADORA DE GESTAO

1. O ciclo do planejamento (PDCA). Balanced Scorecard (BSC) — principais conceitos,
aplicagbes, mapa estratégico, perspectivas, temas estratégicos, objetivos estratégicos,
relagdes de causa e efeito, indicadores, metas, iniciativas estratégicas. Referencial Estratégico
das Organizacdes. Analise de ambiente interno e externo. Indicadores de desempenho. 2.
Elaboragdo e gerenciamento de projetos. Gerenciamento de programas. Projetos e
planejamento estratégico. Projetos sociais. Estruturas organizacionais e suas influéncias no
ambiente do projeto. Peculiaridades da gestao de projetos sociais. Gerenciamento de projetos
e gerenciamento de operacdes. Papel de um gerente de projetos. Ciclo de vida do projeto.
Partes interessadas. Avaliagdo de projetos sociais. Gerenciamento da integragao.
Gerenciamento de escopo. Gerenciamento do tempo. Gerenciamento dos custos.
Gerenciamento da qualidade. Gerenciamento dos recursos humanos. Pratica de geréncia -
motivagdo de equipes e a gestdo de pessoas. Principios de negociagdo - tratamento de
conflitos no projeto. Gerenciamento das comunicag¢des do projeto. Gerenciamento dos riscos.
Gerenciamento das aquisicdes do projeto. Ferramentas e softwares para gerenciamento de
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projetos. Geréncia por processos. Politicas sociais publicas, cidadania e direitos sociais no
Brasil.

2.3.PARA A FUNGAO DE SUB-COORDENADORA PEDAGOGICA

Bases Legais da Educacéo Escolar Brasileira: Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
— LDBN 9394/96 e legislagdo complementar; Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacdo Basica. A educagdo na sociedade contemporanea: problemas, desafios e
alternativas. Principios Gerais do Desenvolvimento Humano; Estagios e Tarefas Evolutivas.
Aprendizagem significativa. Curriculo: Contextualizag&o, interdisciplinaridade e compromisso
com a diversidade. Curriculo e avaliagdo: uma articulagdo necessaria a construgdo da escola
democratica. Avaliagdo de programas educacionais. Os Ciclos de Aprendizagem. O Professor,
sua formagdo e concepgdes diante da educagdo inclusiva. Teorias do processo de
aprendizagem. Psicologia do desenvolvimento e da aprendizagem. Papel do pedagogo na
equipe interdisciplinar. Pedagogia das Competéncias. Projetos educativos interdisciplinares.
Pedagogia dos Projetos Didaticos. Sequéncias didaticas: planejamento, intervencdes didaticas
e avaliagao da aprendizagem na perspectiva formativa. Recursos instrucionais e tecnoloégicos.
A construgao do conhecimento a partir das necessidades dos usuarios da assisténcia social.

2.4.PARA A FUNGAO DE ENGENHEIRA(O) CIVIL

Elaboragédo de projetos: arquitetonico, estrutural, instalagbes elétricas, instalagbes hidraulico-
sanitarias, saneamento e dimensionamento de conjuntos moto-bomba. Orgamentos:
qualificagdo de servigos, composi¢cao de pregos, cronograma fisicofinanceiro, medi¢cdes de
servicos executados. Execucdo de obras: reconhecimento de cadastro de interferéncias,
infraestrutura, superestrutura, cobertura de madeira e metdlica, acabamento,
impermeabilizagdo. Obras de recuperagdo: reformas, reforcos de fundagdo, controle de
recalque, reaterros, recuperagao de concreto aparente, impermeabilizagdes, estanqueidades
de aguas de infiltracdo. Conhecimento de informatica, especificamente Autocad.

PARA A FUNGAO DE ASSESSOR(A) JURIDICO(A)

1. Direito Constitucional: Direitos e garantias fundamentais, direitos e deveres individuais e
coletivos, direito social, habeas corpus, mandado de seguranga, agao popular, habeas data; da
nacionalidade, dos direitos politicos; da Unido, dos Estados, dos Municipios; da administragao
publica, dos servidores publicos civis. Emendas a Constituigdo, das Leis. Do Poder Executivo.
Do Presidente da Republica. Do Poder Judiciario. Principios do Estado de direito, da
legalidade, da igualdade, do controle judiciario. Fungbes essenciais da justica, ministério
publico, advocacia geral da Unido e defensoria publica. Do sistema tributario nacional, da
politica urbana. Da seguridade social e do meio-ambiente. 2. Direito Administrativo:
Organizagédo administrativa brasileira. Principios fundamentais. Administracao direta, indireta e
fundacional. Atos administrativos. Contratos Administrativos. Processo de licitagdo. Concessao
de servicos publicos. Autorizagdo e permissdo. Poderes administrativos: vinculado,
discricionario, regulamentar, disciplinar e de policia. Desapropriagdo. Serviddo. Requisi¢do.
Regime dos servidores publicos federais, admiss&o, concurso publico, cargos em comisséo,
estabilidade, estagio probatério, remuneragéo, licenga, aposentadoria. Processo disciplinar.
Acumulagao de cargos publicos. A prescri¢cdo no Direito Administrativo. Prescricdo. Decadéncia
e Preclusdo. Controle da Administragao

Pudblica. Controle interno e externo. Controle externo a cargo do Tribunal de Contas. Controle
jurisdicional. Responsabilidade do Estado no Brasil. Lei n°® 8.666/93 e suas alteragbes
posteriores. 3. Direito Civil: Lei de Introdugao ao cddigo civil, pessoa natural, pessoa juridica,
personalidade, domicilio, residéncia, bens, diferentes classes de bens, fatos juridicos,
prescricdo e decadéncia, negocios juridicos, posse: classificacdo, aquisicido, efeitos e perda.
Propriedade: aquisicdo, perda da propriedade movel, direito real sobre coisa alheia,
obrigacgdes: modalidades e efeitos da liquidagdo das obriga¢des, cessdo de créditos, contratos,
obrigagdes por atos ilicitos, espécies de contratos, responsabilidade civil, teoria da culpa e do
risco. 4. Direito Processual Civil: Jurisdicdo, competéncia, critérios determinativos da
competéncia, capacidade de ser parte, capacidade de estar em juizo, capacidade postulatéria
do litisconsorte da assisténcia, da intervengdo de terceiros, da nomeagcdo a autoria, da
denunciagédo a lide, do chamamento ao processo. Processo e procedimento. Procedimento
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ordinario e sumarissimo. Citagao, notificagdo, intimagbes, defesa do réu, espécies de defesa,
das excegodes, da contestagao, da reconvengao, da prova, 6nus da prova, dos recursos e suas
espécies, da acado rescisoria. Acdo Monitéria. Execucdo de sentenca. Definitiva, provisoria e
liquidagao. Processo de execugdo. Das diversas espécies de execugdo. Penhora. Avaliagao e
Arrematacgdo. Incidentes. Embargos em geral. Execugéo Fiscal (Lei n° 6.830/80). Juizados
Especiais Civeis (Lei n° 9.099/95). 5. Direito do Trabalho: Conceito de empregado e
empregador, contrato individual de trabalho por prazo determinado e indeterminado,
interrupcdo e suspensdo de contrato de trabalho, trabalho em condi¢ées insalubres,
periculosas. Trabalho noturno, jornada de trabalho, convengbes coletivas de trabalho, justica
do trabalho, vara do trabalho, competéncias das varas, tribunais regionais do trabalho,
jurisdicao e competéncia, férias, licenca paternidade e maternidade, protegdo do trabalho da
mulher e do menor, repouso semanal remunerado, o trabalho temporario, seguro desemprego
e 13° salario. Do Processo Judiciario do Trabalho. 6. Direito Penal: Efeitos civis e trabalhistas
da sentenca penal. Crimes contra a administracdo publica. Crimes contra a administracdo da
justica. Crimes contra a organizagdo do trabalho. Juizados Especiais criminais (Lei n°
9.099/95). 7. Direito Processual Penal: Inquérito Policial. Agao penal. Agao Civil.

2.5.PARA A FUNCAO DE ASSISTENTE SOCIAL

1. O debate contemporaneo sobre o Servigo Social: as demandas sociais para a profissao. 2.
Politicas sociais publicas, cidadania e direitos sociais no Brasil. 3. Avaliagdo de politicas sociais
e de protecdo ambiental. 4. Pesquisa e planejamento em Servigo Social: a construgdo do
conhecimento, metodologias qualitativas e quantitativas. 5. Assisténcia social com garantia de
direitos - Seguridade Social (Saude, Assisténcia Social e Previdéncia). 6. Pratica profissional
em diversos campos de atuagédo na Saude Publica: Assisténcia a Saude e Vigilancia a Saude.
A intervencdo do Assistente Social nas Condicoes e Relagdes do Trabalho. 7. O Assistente
Social na construgcdo e desenvolvimento do projeto politico-pedagdgico: atuagio
multidisciplinar. 8. Estratégias e procedimentos tedrico-metodolégicos em Servigo Social -
articulagdo com a situagdo de intervencdo. 9. Reforma Psiquiatrica no Brasil. Nova légica
assistencial em Saude Mental. Reabilitagdo psicossocial, clinica da subjetividade,
compreensdo do sofrimento psiquico e interdisciplinaridade. 10. Alcool, tabagismo, outras
drogas e reducdo de danos. 11. Nogbes basicas de psicopatologia. 12. Estatuto da Crianga e
do Adolescente (ECA). 12.1. Atuacao do conselho tutelar. 13. Estatuto do ldoso e politica
estadual do idoso. 14. Lei orgénica da assisténcia social. 15. Politica Nacional para a
Integracdo da pessoa portadora de deficiéncia. 16. Visdo histérica social da familia:
configuragdes familiares, familia e parentesco; familia brasileira e realidade social; género,
poder e sexualidade; intervengdes psicossociais junto a familia. 18. O assistente social na
construcdo do projeto ético-politico da profissdo. 19. Etica e Legislacdo Profissional.

2.6.PARA A FUNGCAO DE PEDAGOGA

1. Etica Profissional. 2. Papel do pedagogo na equipe interdisciplinar. 3. A construgdo do
conhecimento a partir das necessidades dos usuarios da assisténcia social. 4. Teorias do
processo de aprendizagem. 5. Avaliagdo de programas educacionais. 6. Projetos educativos
interdisciplinares. 7. Psicologia do desenvolvimento e da aprendizagem.

2.7.PARA A FUNGAO DE PSICOLOGA

Teorias e Técnicas Psicoterapicas, Psicoterapia Breve, Psicopatologia, Teorias da
Personalidade, Psicodiagnéstico, Desenvolvimento Psicossocial, Terapia Familiar e de Grupo,
Dinamica de Grupo, Entrevista Psicologica, Coédigo de Etica do Psicdlogo, Equipe
Interdisciplinar e Multidisciplinar, Reforma Psiquiatrica no Brasil, Vitimologia, Alcoolismo,
Drogas Psicoativas, Redugao de Danos, Politica de Saude Mental do Brasil (Portaria GM
399/2006), Saude do Trabalhador, Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA- Lei 8.069, de
13 de Julho de 1990), Estatuto do Idoso (Lei 10.741, de 01 de Outubro de 2003).

2.8.PARA A FUNGAO DE CIENTISTA SOCIAL

Fundamentos tedrico-metodologicos: fato social e agado social; explicagcdo e compreenséo;
positivismo e interpretagdo do sentido; Histéria: evolugdo, progresso e desenvolvimento.
Principais conceitos: sociedade e individuo; estrutura e fungao; diferenciacdo social; divisdo
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social do trabalho; estratificagao social; dominagao social; conflito e mudancga social; educacéo;
linguagem; cultura: valores, ideias e ideologias; instituicdes; comportamento; racionalidade e
irracionalidade: lei e moral; carisma: tradigdo € modernidade; urbanizagao. Principais correntes
de pensamento socioldgico: funcionalismo; marxismo; sociologia compreensiva; teoria critica
da sociedade. Sociologia no Brasil -principais temas: cultura brasileira; identidade nacional:
Estado e poder; estratificagdo social, dependéncia e desenvolvimento; movimentos sociais;
Estado, sociedade e educagao.

2.9.PARA A FUNGAO DE ECONOMISTA

1. Analise Microecondmica: Teoria do Consumidor; Teoria da Firma; Estruturas de Mercado;
Mercado de Fatores. 2. Andlise Macroecondmica: Contabilidade Social; Determinacdo da
Renda; Modelo IS-LM; Demanda Agregada; Oferta Agregada; Macroeconomia Aberta. 3.
Politicas Publicas e Planejamento Educacional: Conceito de Planejamento; Importancia do
Planejamento; Abordagens do Planejamento; Niveis — Tipos de Planejamento; Fases — Etapas
do Planejamento Caracteristicas e Principios do Planejamento; Elaboracdo e Execucgao,
Avaliagdo de Planos e Projetos. 4. Contabilidade publica: Introdugdo a Técnica Orgamentaria:
fungdes basicas do Estado; meios para manutencdo do Estado; principios orgamentarios.
Orgcamento Publico: planejamento; caracteristicas do orgamento; técnicas de elaboragéo
orcamentaria; recursos para execugdo dos programas; execugcdo orgcamentaria. Receitas
Pudblicas: definicdo; classificagdo; estagios da receita. Despesas Publicas: definigao;
classificagdo; estagios da despesa; despesas ndo submetidas ao processo normal de
realizagdo. Patrimbnio na Administragdo Publica: conceito; aspecto qualitativo e quantitativo
patriménio; inventario. Sistema de Contas: conceito, Resultado Financeiro, Resultado
Econbdmico e aplicagdo. Plano de Contas: plano de contas dos sistemas orgamentario,
financeiro, patrimonial e de compensacao. Escrituracdo Contabil: langamentos contabeis de
abertura do exercicio financeiro; langamentos contabeis durante o exercicio financeiro;
lancamentos contabeis de encerramento do exercicio financeiro. Demonstragbes Contabeis:
Balangco Orgamentario; Balango Financeiro; Balango Patrimonial; Demonstragcdo das Variagdes
Patrimoniais. Responsabilidade Fiscal: Lei de Responsabilidade Fiscal,;

2.10. PARA A FUNGAO DE NUTRICIONISTA

Unidades de Alimentacdo e Nutricdo-objetivos e caracteristicas, planejamento fisico, recursos
humanos, abastecimento e armazenamento, custos e cozinha dietética; Nutricdo Normal:
definicdo, leis da alimentagdo. Requerimentos e recomendagdes de nutrientes; Planejamento,
avaliagdo e calculo de dietas e ou cardapio para: adultos, idosos, gestantes, nutrizes, lactentes,
pré-escolar e escolar, adolescente e coletividade sadia; Diagndsticos Antropomeétricos: padrées
de referéncia. Indicadores: vantagens, desvantagens e interpretagdo. Avaliagao nutricional do
adulto: indice de massa corporal (classificagdo de GARROW); Dietoterapia nas enfermidades
digestivas: trato gastrointestinal / glandulas anexas; Dietoterapia nas enfermidades renais e do
sistema cardiovascular; Dietoterapia nos disturbios metabdlicos: obesidade: Diabete Mellitus e
dislipidemias; Dietoterapia nas caréncias nutricionais: desnutricdo energético-protéica, anemias
nutricionais e caréncia de vitamina A.

2.11. ANALISTA DE INFORMATICA

1. Fundamentos de computagéo: Organizacéo e arquitetura de computadores. Componentes
de um computador (hardware e software). Sistemas de entrada, saida e armazenamento.
Principios de sistemas operacionais. Caracteristicas dos principais processadores do mercado.
Aplicagdes de informatica e microinformatica. 2. Sistemas Operacionais - Windows XP-2000 e
aplicativos do Word, Excell, Power Point, Outlook/2003. 3. Software Livre: Conceitos de
Software Livre e de Cddigo Aberto. 4. Sistemas de arquitetura aberta. 5. Rede de
Computadores. Fundamento de Comunicagdo de Dados. Redes Lan e Wan. 6. Arquiteturas
TCP/IP, de redes de computadores e seus componentes. 7. Seguranca em redes de
computadores. Firewall. Prevengcdo em redes de computadores. 8. Arquitetura, Cliente e
Servidor. (Estagbes e servidores) 9. Conceitos Internet/Intranet. 10. Fundamentos de
comunicacao de dados. 11. Meios fisicos de transmissdo. 12. Elementos de interconexao de
redes de computadores (gateways, switches, roteadores). 13. Nogbes de Sistemas e Modelos
da Seguranga da Informagdo. 14. Aspectos de linguagens de programagédo, algoritmos e
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estruturas de dados e objetos. 15. Nogbes basicas de Tecnologias atuais de desenvolvimento
de sistemas.16. Nogbes de Qualidade no Desenvolvimento de Software. (CMMI). 17. Nogbes
de Banco de Dados. Bancos multidimensionais. Banco de Dados Relacionais. Modelagem.
Ferramentas de extracdo de manipulagdo de dados. 18. Nogdes de Geréncia de Projetos e
Ferramentas de gerenciamento.

2.12. PARA A FUNGCAO DE COMUNICADOR(A) SOCIAL

I. Comunicagéo: teorias, conceitos e paradigmas: Teorias da comunicacgao. Il. Papel social da
comunicacgao: Etica. Leis que regem a imprensa e radiodifusdo. Cédigo de ética dos jornalistas.
Direitos e deveres do jornalista. Politicas da Comunicagédo. Agenda Setting e newsmaking. lll.
Comunicacéo e tecnologia: Globalizagdo da comunicagéo e seus novos paradigmas. A relagao
entre tecnologia e comunicagao social. A comunicagéo global e perspectivas para o século XXI.
Massificacdo versus segmentacdo dos publicos. IV. Legislagdo em comunicagdo social:
Constituicdo da Republica, Cédigo Brasileiro de Telecomunicagdes, Cédigo de Etica da
radiodifusdo. V. Opinido publica: pesquisa, estudo e analise em busca de canais de interagao
com cada publico especifico. VI. Comunicagéo e linguagem: Gramatica e ortografia da Lingua
Portuguesa aplicadas a pratica comunicacional. Caracteristicas do discurso nos diferentes
meios de comunicagdo. A edicdo de texto e a edicdo de imagens: peculiaridades e
complementaridades. Especificidades dos meios impressos, eletrénicos e digitais. VII.
Conhecimentos de Informatica: Nog¢des de programas de texto, editoragéo eletrdnica e Internet.

2.13. PARA A FUNGAO DE ASSISTENTE DE CERIMONIAL E EVENTOS

1. Organizacao DE Eventos. Cerimonial e protocolo. 2. Cerimonial Publico. 3. Ordem Geral de
precedéncia. 4. Recepgéao a visitantes e autoridades. 5. Nogdes sobre assessoria de Imprensa
e Comunicacdo Social. 6. Conhecimentos de Informatica: Nogdes de programas de texto,
editoragao eletronica e Internet.

2.14. PARA A FUNGAO DE ESTATISTICO

1. Estatistica descritiva e analise exploratéria de dados: distribuicdes de freqliiéncias: medidas
descritivas de locagao e de dispersdo: média, mediana, moda, quartis, resumo de 5 numeros,
variancia, desvio padrdo, coeficiente de variagdo, intervalos entre quartis, valores atipicos,
histogramas, boxplot e ramo e folhas. 2. Calculo de Probabilidades: definicbes basicas e
axiomas, probabilidade condicional e independéncia, variaveis aleatérias discretas e continuas,
fungdo de distribuicdo, fungdo de probabilidade, fungdo de densidade de probabilidade,
esperanga e momentos, distribuicbes especiais: binomial, Poisson, Normal e Exponencial.
3.Distribuicdes conjuntas e marginais. 4. Distribuicbes condicionais e independéncia,
esperanga condicional, fungdes geradoras de momentos, lei dos grandes numeros, teorema
central do limite, amostras aleatérias, distribuicbes amostrais. 5. Inferéncia Estatistica:
estimagao pontual: métodos de estimagado, propriedades dos estimadores, estimagao por
intervalos, testes de hipdteses - hipoteses simples e compostas, nivel de significancia e
poténcia, teste t de Student, testes qui-quadrado - de aderéncia e de independéncia e de
homogeneidade em tabelas de contingéncia. 6. Modelos lineares: minimos quadrados,
regressao linear simples, inferéncia na regressao, correlagédo e regressao, analise de residuos,
regressdo multipla. 7. Técnicas de Amostragem: amostragem aleatéria simples, tamanho
amostral, estimadores de razdo e regressdo, amostragem estratificada, amostragem
sistematica, amostragem por conglomerados, métodos de selegdo com probabilidades
desiguais. 8. Matematica - Calculo Diferencial e Integral: numeros reais, fungdes reais de
variavel real, limites, continuidade, derivadas e regras de derivagao, integral de Riemam e
regras de integracdo, funcdo composta, regra da cadeia, maximos e minimos, sequéncias e
séries numéricas, fungdes reais de varias variaveis, maximos e minimos condicionados,
teorema das fungdes implicitas, teorema da fungio inversa, mudanga de coordenadas. 9.
Algebra Linear: vetores no plano e no espaco, retas e planos no espaco, matrizes, sistemas de
equagdes lineares, determinantes e matriz inversa, espago vetorial e subespacgo,
transformagdes lineares, autovalores e autovetores, produto interno.

2.15. PARA A FUNGAO DE ASSISTENTE DE COORDENAGAO
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1. Protocolo / Recepgao de documentos. Classificagéo, codificagdo e catalogacdo de papéis e
documentos. 2. Preenchimento, encaminhamento e controle de documentos funcionais. 3.
Nogdes sobre cadastro e tombamentos de bens patrimoniais. 4. Relagbes Humanas no
Trabalho. 5. Correspondéncia Oficial. 6. Organizacdo de Arquivo. 7. Principios para
Atendimento ao Publico. 8. Conhecimentos na area financeira: Impostos; Contas pagar; Contas
a receber; Faturamento, Conciliagdo bancaria, Nogdes de Processos Licitatérios; 9. Nogdes de
informatica: Sistema Operacional Windows/98 ou superior; Uso basico da Planilha Eletronica
Excell/2003; Processador de textos Word/2000. Internet e Intranet.

2.16. PARA A FUNGAO DE TECNICO EM ENFERMAGEM

1. Anotagoes e registros de enfermagem. 2. Principios basicos quanto a limpeza, desinfecgao e
esterilizagdo de materiais. 3. Técnicas basicas de enfermagem: sinais vitais, termoterapia,
crioterapia, sondagens, aspiragbes, nebulizagdo, uso de aparadeiras e papagaios,
oxigenoterapia, lavagens, banho no leito, peso mensuragdo, curativos, posigao para exames,
alimentagdes e colheita de material para exames. 4. Administragdo de medicamentos por via
oral e parenteral. 5. Assisténcia de enfermagem em saldde publica: imunizagdes, teste
tuberculinico, controle de pacientes e de comunicantes em doengas transmissiveis:
tuberculose, hanseniase, célera, AIDS, hepatite, meningite, dengue e leptospirose. 6.
Assisténcia de enfermagem ao paciente portador de: hipertenséo arterial, diabetes, hemorragia
digestiva, cardiopatias, neoplasias, acidente vascular cerebral. 7. Assisténcia de enfermagem a
mulher com doenga ginecolégica e prevengao, a gestante, parturiente e puérpera normais e
patologicas. 8. Assisténcia de enfermagem a crianga normal e portadora de diarreia, infecgdes
respiratérias, desnutrigdo. 9. Etica e legislagdo profissional.

2.17 PARA A FUNCAO DE EDUCADOR SOCIAL

Processos de Desenvolvimento e Aprendizagem. Estatuto da Crianga e do Adolescente.
Estatuto do Idoso. Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (9394/96). Educagao
Popular. Educagdao e trabalho. Educacdo de Jovens e Adultos. Educagdao a Distancia.
Movimentos Populares e Sociais. Interdisciplinaridade. Educacdo popular e o papel das
organizagdes nao governamentais.

2.18. PARA A FUNGAO DE TECNICO DE APOIO ADMINISTRATIVO

Conhecimentos basicos de Administragdo: conceito, campo de aplicagdo, caracteristicas
basicas das organizagbes, natureza e finalidade; Processo Organizacional: planejamento,
organizagéo e controle; Arquivo: sistemas e métodos de arquivamento; Protocolo: recepgao,
classificagdo, registro e distribuicido de documentos; Elaboracdo de documentos: Oficios,
cartas e despachos; Conhecimentos basicos da area de pessoal: jornadas de trabalho; controle
de férias; documentacdo para admissédo de pessoal; Nocdes basicas de compras: andlise de
fornecedores e pesquisa de precos; Conhecimentos basicos de estoque: estocagem de
produtos e giro de materiais; Patrimonio: controle dos bens patrimoniais, distribuicdo e baixa;
Qualidade no atendimento ao publico; Comunicagdo Interpessoal: uso construtivo,
comunicagao formal e informal, ruidos na comunicagéo.

2.19. PARA A FUNGAO DE TECNICO DE APOIO AO SETOR DE ENGENHARIA

1. Projetos: arquiteténico, estrutural, fundagdes, instalagdes hidrosanitarias, elétricas, telefonia,
I6gica e prevengéo contra incéndio. Desenho técnico: leitura e interpretacdo de desenhos.
Computagédo grafica - programas de desenho assistido por computador. Especificagdo de
materiais e servigos. 2. Programacgdo de obras. Orgcamento e composicdo de custos unitarios,
parciais e totais. Planejamento e cronograma fisico-financeiro. 3. Execucdo de obras.
Organizagéo do canteiro de obras. Execucdo de sondagem no solo e fundagbes (sapatas e
estacas), alvenaria, estruturas de concreto, aco e madeira, coberturas, impermeabilizagao e
pavimentagdo. Esquadrias. Pisos, revestimentos e pinturas. Instalagbes (agua, esgoto,
eletricidade e telefonia). 4. Fiscalizagdo de Obras. Acompanhamento da aplicagao de recursos
(medicdes, emissdo de fatura etc.). Controle de materiais (cimento, agregados aditivos,
concreto usinado, ago, madeira, materiais cerdmicos, vidro, etc.). Controle de execugédo de
obras e servigos. Dosagem do Concreto. 5. Legislagdo e Engenharia legal. Legislagédo
ambiental. Licitagdes e contratos conforme a Lei n.°8.666 e atualizagdes. Legislagdo
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profissional. 6. Normas técnicas aplicadas a engenharia civil. Manutengao e conservagao de
edificios. Seguranga do trabalho (NR8 - Edificagdes; NR10 - Segurangca em instalagdes e
servicos em eletricidade; NR11 - Transporte, movimentagdao, armazenamento e manuseio de
materiais); de ergonomia (Norma Regulamentadora n® 17); de acessibilidade (Decreto-lei
5296/2004) e NR18 - Condigbes e meio ambiente de trabalho na industria da construgao; NR23
- Protecdo contra incéndio. EPIs e EPCs utilizados em obras e servigos.



