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ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO
1. CONHECIMENTOS BASICOS (COMUM A TODAS AS FUNGCOES):

1.1. CONHECIMENTOS DA LINGUA PORTUGUESA 1. Leitura e anélise de textos, incluindo:
1.1. Significado contextual de palavras e expressoes; 1.2. Reconhecimento do tema ou da ideia
global do texto; 1.3. Apreensao da ideia principal e das ideias secundarias de um paragrafo;
1.4. Relagdes de intertextualidade. 2. Géneros textuais, incluindo o reconhecimento de: 2.1.
Propdsito ou finalidade pretendida; 2.2. Tipo textual de certos segmentos do texto: narrativo,
descritivo, argumentativo, expositivo, injuntivo (que conduz a agéo); 2.3. Identificagdo do
interlocutor ou leitor preferencial do texto. 3. Topicos de gramatica contextualizada: 3.1. Norma
da escrita padrao: acentuagao grafica, representagcao de certos fonemas, como /s/, /z/, entre
outros, pontuagéo. 3.2. Emprego das classes de palavras: relagbes de concordéancia e regéncia
nominal e verbal; flexdo nominal e verbal. 3.3. Relagbes sintatico-semanticas entre termos da
oracao e entre oracgdes. 3.4. Relacbes de referenciacao e substituicdo entre partes do texto.

2. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

2.1 PARA A FUNCAO DE TECNICO: 1.RACIOCINIO LOGICO: Esta prova visa avaliar a
habilidade do candidato em entender a estrutura légica de relagdes arbitrarias entre pessoas,
lugares, objetos ou eventos ficticios; deduzir novas informacdes das relagdes fornecidas e
avaliar as condi¢cdes usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagbes. Os estimulos
visuais utilizados na prova, constituidos de elementos conhecidos e significativos, visam a
analisar as habilidades dos candidatos para compreender e elaborar a l6gica de uma situagao,
utilizando as funcdes intelectuais: raciocinio verbal, raciocinio matematico, raciocinio
sequencial, orientagdo espacial e temporal, formacdo de conceitos, discriminagao de
elementos. Em sintese, as questdes da prova destinam-se a medir a capacidade de
compreender o processo logico que, a partir de um conjunto de hipéteses, conduz, de forma
vélida, a conclusdes determinadas. 2. NOCOES DE CIDADANIA: A Etica: Etica Universal; Etica
do Grupo Social. A Cidadania no Servigo Publico; A Postura do Servigo Publico; A Relagéo
Servidor X Cidadao; Compromisso Etico e Social. 3. SISTEMA PUBLICO DE EMPREGO,
TRABALHO E RENDA: o Sistema Nacional de Emprego — SINE (Intermediagdo de Mao de
Obra, conceitos, objetivos e atividades); O Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT (Historico,
Composigédo, Objetivo, Programas e Acgdes); Programa Seguro-Desemprego (Histérico,
Objetivo, o CODEFAT, fontes de custeio, requisitos para habilitagdo). 4. GERACAO DE
TRABALHO E RENDA: A atividade autbnoma e os empreendimentos econémicos solidarios
como geradores de trabalho e renda; Caracteristicas dos empreendedores autbnomos e
empreendimentos econdmicos solidarios;

2.2. PARA A FUNCAO DE COORDENADOR DE UNIDADE 1. Conceitos basicos de
administragdo (as habilidades e fungdes do administrador). 2. Principios de organizagao (o
processo de organizar, relagdes formais na organizagdo, organogramas, a estrutura
organizacional). 3. Planejamento e controle (conceitos de planejamento, tipos de planejamento,
componentes do planejamento, conceitos basicos de controle, cronogramas e orgamentos,
fluxogramas e normas). 4. Processo decisorio (decisdes estruturadas e nado estruturadas,
aspectos psicologicos das decisbes, a informagdo). 5. Gestdo de Pessoas (treinamento e
desenvolvimento, descrigdo e analise de cargos, avaliagdo de desempenho e planejamento de
recursos humanos). 6. Comportamento organizacional (cultura organizacional, motivagéo,




GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO

lideranga e desenvolvimento de equipes). 7. Licitagdes: (principios basicos e definigbes; regime
de execucdo de obras e servigos; modalidades, limites, dispensa e inexigibilidade). 8.
Contratos e compras. 9. Convénios e termos similares. 10. Organizacao, Sistemas e Métodos:
comparagao critica das principais abordagens aos estudos das organizagbes; problemas
basicos de concepgéo das estruturas e processos organizacionais; ligagdes da estrutura e do
processo com a estratégia e o desempenho. 11. Sistemas de Informacdes Gerenciais. 12.
Planejamento: fundamentos, tomada de decisdes, planejamento estratégico. 13. Organizagao:
fundamentos, responsabilidade, autoridade e delegacdo. 14. Competitividade: qualidade e
inovagdo. 15. Administragdo de Materiais. 16. Logistica. 17. Matematica Financeira. 18.
Administragao Financeira. 19. Administragdo de Marketing. 18. Sistema Publico de Emprego,
Trabalho e Renda (Sistema Nacional de Emprego — SINE: Intermediacdo de Mao de Obra,
conceitos, objetivos e atividades). 20. O Fundo de Amparo ao Trabalhador — FAT (Histérico,
Composigéo, Objetivo, Programas e Agbes). 21. Programa Seguro-Desemprego (Histdrico,
Objetivo, o CODEFAT, fontes de custeio, requisitos para habilitagdo). 22. Principios para
Atendimento ao Publico 23. Nogbes de informatica: Sistema Operacional Windows/98 ou
superior; Uso basico da Planilha Eletrénica Excell/2003; Processador de textos Word/2000.
Internet e Intranet.

2.3. PARA A FUNCAO DE ANALISTA ADMINISTRATIVO: 1. Conceitos basicos de
administragdo (as habilidades e fungdes do administrador). 2. Principios de organizagao (o
processo de organizar, relagdes formais na organizagdo, organogramas, a estrutura
organizacional). 3. Planejamento e controle (conceitos de planejamento, tipos de planejamento,
componentes do planejamento, conceitos basicos de controle, cronogramas e or¢gamentos,
fluxogramas e normas). 4. Processo decisorio (decisbes estruturadas e nédo-estruturadas,
aspectos psicologicos das decisbes, a informagdo). 5. Gestdo de Pessoas (treinamento e
desenvolvimento, descrigdo e analise de cargos, avaliagdo de desempenho e planejamento de
recursos humanos). 6. Comportamento organizacional (cultura organizacional, motivagéo,
lideranga e desenvolvimento de equipes). 7. Licitagdes: (principios basicos e definigdes; regime
de execucdo de obras e servigos; modalidades, limites, dispensa e inexigibilidade). 8.
Contratos e compras. 9. Convénios e termos similares. 10. Organizagao, Sistemas e Métodos:
comparagao critica das principais abordagens aos estudos das organizagdes; problemas
basicos de concepcgdo das estruturas e processos organizacionais; ligagdes da estrutura e do
processo com a estratégia e o desempenho. 11. Sistemas de Informagbes Gerenciais. 12.
Planejamento: fundamentos, tomada de decisdes, planejamento estratégico. 13. Organizagao:
fundamentos, responsabilidade, autoridade e delegacdo. 14. Competitividade: qualidade e
inovacado. 15. Administracdo de Materiais. 16. Logistica. 17. Matematica Financeira. 18.
Administracdo Financeira. 19. Nocdes de Contabilidade Publica e Geral. 20. Classificagdo
Funcional-Programatica. 21. Orgamento Publico: Conceito, Principios, Tipos. da Elaboracdo a
Aprovagao. Créditos Orgamentarios. 22. Receita: Categorias, Fontes, Estagios, Divida ativa.
23. Despesa: Categorias, Estagios, Suprimentos, Despesas de Exercicios anteriores, Divida
Pudblica. 24. Programagao e Execugdo Financeira. 25. Contabilizagdo. 26. Inventario. 27.
Balangos e Demonstragao das Variagbes Patrimoniais. 28. Tomada e Prestacdo de Contas.
Controle Interno e Externo.

2.4. PARA A FUNCAO DE ENGENHEIRO CIVIL: 1. Topografia: Nogdes de dados técnicos
para o projeto: levantamento planialtimétrico, poligonais, levantamento altimétrico: perfis,
curvas de nivel. 2. Uso e ocupagdo do solo: Conhecimento e conceituagcdo da terminologia
empregada em Legislagdo Urbanistica. Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado — Lei n°
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7.688/71. Lei n.° 6.766/79. Metodologia de Projeto de Arquitetura e de Desenho Urbano.
Zoneamento. Zonas de uso e caracteristicas de uso. Parcelamento do Solo: loteamentos,
desmembramento e desdobro. indices. Taxas de ocupacdo, coeficientes de aproveitamento.
Legislacdo ambiental e urbanistica. Gestdo urbana e instrumentos de gestéo (planos diretores,
analises de impactos ambientais urbanos, licenciamento ambiental). Estatuto das Cidades —
Diretrizes gerais da politica urbana — Lei n°® 10.257/01. 3. Acessibilidade: Acessibilidade de
pessoas portadoras de deficiéncias fisicas a edificagdes, espaco, mobiliario e equipamentos
urbanos — NBR- 9050. 4. Programacgao, execugao, controle e acompanhamento de obras e
servicos: Orcamento e composicdo de custos e BDI (Bonificagdo de Despesas Indiretas),
levantamento de quantitativos, planejamento e controle fisico-financeiro. Acompanhamento,
fiscalizagdo e aplicacdo de recursos (vistorias, controle de materiais e medigdes).
Documentagéo da obra (diarios e documentos de legalizagdo). Reconhecimento de cadastro de
interferéncias, infraestrutura, superestrutura, cobertura de madeira e metdlica, acabamento,
impermeabilizagdo. Projetos complementares — especificacdo de materiais e servigos,
dimensionamento basico e compatibilizacéo. 5. Projeto de engenharia: arquiteténico, estrutural,
instalagdes elétricas, instalagdes hidraulico-sanitarias, saneamento e dimensionamento de
conjuntos moto-bomba. Orgamentos: qualificagdo de servigos, composicdo de precgos,
cronograma fisico-financeiro, medigdes de servigos executados. 6. Gestdo de manutencdo e
conservagao predial: Tipos de manutengao (preditiva, preventiva, corretiva). Engenharia de
manutengdo. Indicadores de performance de manutencdo. 7. Projeto de urbanismo: Sistema
viario (hierarquizagdo e dimensionamento e geometria). Sistemas de infraestrutura de
parcelamentos urbanos: energia, pavimentagdo saneamento ambiental (drenagem,
abastecimento, coleta e tratamento de esgotos, coleta e destinagdo de residuos sélidos).
Nocdes de sistema cartografico e de geoprocessamento. 8. Planejamento socioambiental: A3p
— agenda ambiental na administragdo publica (licitagbes sustentaveis). 9. Outros
conhecimentos: Locagéo de obra. Canteiro de obras, depdsito e armazenamento de materiais,
equipamentos e ferramentas. Instalacbes provisérias. Instalagbes prediais. Projeto de
instalagdes hidraulicas, sanitarias e pluviais. Materiais de construgao civil. Alvenarias.
Revestimentos e Argamassas. Materiais de alvenaria, de revestimento de Pisos, Paredes e
Tetos. Materiais ceramicos. Coberturas. Impermeabilizagédo. Vidros. Esquadrias. Equipamentos
hidraulicos e sanitarios. Instalagdes de seguranca. Documentagdo de obra. Recebimento de
obra. Normatizagdo para protecdo e seguranga do trabalho. Levantamentos topograficos e
terraplenagem. Sondagens geoldgicas. Estudos ambientais. Célculo de movimentagdo de
material. Calculo de terraplenagem e movimentagdo de terra. Calculo de energia de
compactagao. Projeto arquitetbnico. Projeto de Fundagdes. Projeto Estrutural. Escavagdes.
Escoramentos. Muros de arrimo. Concretagens de fundagdes. Estruturas. Estruturas de
concreto armado e protendido. Estruturas especiais de concreto armado. Estruturas de
alvenaria resistente. Estruturas metalicas. Estruturas de madeira. Controle de qualidade de
materiais estruturais. Mecanica dos solos. Geologia de fundagbes. Ensaios e indices de
resisténcia de materiais. Qualidade dos materiais utilizados. Conhecimentos de informatica,
elaboragao de Planilhas, AutoCAD. Prevengao contra incéndio. Métodos e técnicas de desenho
e projeto. Obras de recuperacgdo: reformas, reforcos de fundagéo, controle de recalque,
reaterros, recuperagdo de concreto aparente, impermeabilizagbes, estanqueidades de aguas
de infiltracdo. Estudos de viabilidade técnica-financeira. Normas técnicas aplicadas a
engenharia civil. Seguranga do trabalho (NR8 - Edificagdes; NR10 - Seguranga em instalagoes
e servigos em eletricidade; NR11 - Transporte, movimentagdo, armazenamento € manuseio de
materiais); de ergonomia (Norma Regulamentadora n® 17); de acessibilidade (Decreto-lei
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5296/2004) e NR18 - Condi¢des e meio ambiente de trabalho na industria da construgéo; NR23
- Protegao contra incéndio. EPI e EPC utilizados em obras e servigos.

2.5 PARA A FUNCAO DE ADVOGADO: 1. DIREITO CONSTITUCIONAL: Direitos e garantias
fundamentais, direitos e deveres individuais e coletivos, direito social, habeas corpus, mandado
de segurancga, agao popular, habeas data. da nacionalidade, dos direitos politicos. da Unido,
dos Estados, dos Municipios. da administragao publica, dos servidores publicos civis. Emendas
a Constituicdo, das Leis. Do Poder Executivo. Do Presidente da Republica. Do Poder
Judiciario. Principios do Estado de direito, da legalidade, da igualdade, do controle judiciario.
Fungbes essenciais da justica, ministério publico, advocacia geral da Unido e defensoria
publica. Do sistema tributario nacional, da politica urbana. Da seguridade social e do meio-
ambiente. 2. DIREITO ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO: Organizagdo administrativa
brasileira. Principios fundamentais. Administragdo direta, indireta e fundacional. Atos
administrativos. Contratos e Convénios Administrativos. Processo de licitagdo. Orgamento
Publico e Leis orgamentarias. Processos e procedimentos das Cortes de Contas. Prestagéo e
tomada de contas. Natureza Executiva das decisdes dos Tribunais de Contas. Concesséo de
servigos publicos. Autorizagédo e permissado. Poderes administrativos: vinculado, discricionario,
regulamentar, disciplinar e de policia. Desapropriagdo. Serviddo. Requisicdo. Regime dos
servidores publicos federais, admiss&o, concurso publico, cargos em comissao, estabilidade,
estagio probatério, remuneragéao, licenga, aposentadoria. Processo disciplinar. Acumulagao de
cargos publicos. A prescrigdo no Direito Administrativo. Prescricdo. Decadéncia e Precluséao.
Controle da Administragao Publica. Controle interno e externo. Controle externo a cargo do
Tribunal de Contas. Controle jurisdicional. Responsabilidade do Estado no Brasil. Lei n°
8.666/93 e suas alteragdes posteriores. 3. DIREITO CIVIL: Lei de Introdugdo ao cédigo civil,
pessoa natural, pessoa juridica, personalidade, domicilio, residéncia, bens, diferentes classes
de bens, fatos juridicos, prescricdo e decadéncia, negdcios juridicos, posse: classificacao,
aquisicao, efeitos e perda. Propriedade: aquisicdo, perda da propriedade movel, direito real
sobre coisa alheia, obrigagdes: modalidades e efeitos da liquidagdo das obrigagdes, cessio de
créditos, contratos, obrigagdes por atos ilicitos, espécies de contratos, responsabilidade civil,
teoria da culpa e do risco. 4. DIREITO PROCESSUAL CIVIL: Jurisdigdo, competéncia, critérios
determinativos da competéncia, capacidade de ser parte, capacidade de estar em juizo,
capacidade postulatéria do litisconsorte da assisténcia, da intervencdo de terceiros, da
nomeagcdo a autoria, da denunciagdo a lide, do chamamento ao processo. Processo e
procedimento. Procedimento ordinario e sumarissimo. Citagdo, notificacdo, intimagdes, defesa
do réu, espécies de defesa, das excegdes, da contestagdo, da reconvengdo, da prova, 6nus da
prova, dos recursos e suas espécies, da acdo rescisoéria. 5. DIREITO DO TRABALHO:
conceitos basicos de relagbes de Trabalho e Estatuto do Servidor Publico Estadual. 6.
DIREITO PENAL.: Efeitos civis e trabalhistas da sentenga penal. Crimes contra a administracado
publica. Crimes contra a administragdo da justica. Crimes contra a organizagdo do trabalho.
Juizados Especiais criminais (Lei n°® 9.099/95). 7. DIREITO PROCESSUAL PENAL: Inquérito
Policial. Agao penal. Agao Civil.

2.6. PARA A FUNCAO DE ASSISTENTE SOCIAL: 1. O debate contemporaneo sobre o
Servigo Social: as demandas sociais para a profissdo. 2. Politicas sociais publicas, cidadania e
direitos sociais no Brasil. 3. Avaliagdo de politicas sociais e de protegcdo ambiental. 4. Pesquisa
e planejamento em Servigo Social: a construgdo do conhecimento, metodologias qualitativas e
quantitativas. 5. Assisténcia social com garantia de direitos - Seguridade Social (Saude,
Assisténcia Social e Previdéncia). 6. Pratica profissional em diversos campos de atuacdo na
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Saude Publica: Assisténcia a Saude e Vigilancia a Saude. A intervencdo do Assistente Social
nas Condicoes e Relagcbes do Trabalho. 7. O Assistente Social na construcdo e
desenvolvimento do projeto politico-pedagdgico: atuagdo multidisciplinar. 8. Estratégias e
procedimentos tedrico-metodolégicos em Servico Social - articulagdo com a situagdo de
intervencdo. 9. Reforma Psiquiatrica no Brasil. Nova légica assistencial em Saude Mental.
Reabilitagdo psicossocial, clinica da subjetividade, compreensdo do sofrimento psiquico e
interdisciplinaridade. 10. Alcool, tabagismo, outras drogas e reducdo de danos. 11. Nogdes
basicas de psicopatologia. 12. Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA). 12.1. Atuagao do
conselho tutelar. 13. Estatuto do Idoso e politica estadual do idoso. 14. Lei orgénica da
assisténcia social. 15. Politica Nacional para a Integragdo da pessoa portadora de deficiéncia.
16. Viséo histérica social da familia: configuragcdes familiares, familia e parentesco. familia
brasileira e realidade social. género, poder e sexualidade. intervengdes psicossociais junto a
familia. 18. O assistente social na construgdo do projeto ético-politico da profissdo. 19. Etica e
Legislagéo Profissional. 20. No¢des de Administragédo Publica.

2.7. PARA A FUNCAO DE PEDAGOGO: 1. Etica Profissional. 2. Papel do pedagogo na
equipe interdisciplinar. 3. A construcdo do conhecimento a partir das necessidades dos
usuarios da assisténcia social. 4. Teorias do processo de aprendizagem. 5. Avaliagdo de
programas educacionais. 6. Projetos educativos interdisciplinares. 7. Psicologia do
desenvolvimento e da aprendizagem. 8. Lei 9.394/96 (Estabelece as Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional). 9. Estrutura e organizagdo do ensino no Brasil. 10. Planejamento de
ensino: definicdo, elaboragdo, caracteristicas e finalidades. 11. Andragogia. 12. Métodos
pedagdégicos no ensino para adultos e pessoas de baixa escolaridade. 13. Elaboragéo de plano
de ensino. 14. O ambiente do trabalho no Brasil. 14. No¢des de Administragdo Publica.

2.8. PARA A FUNCAO DE PSICOLOGO: Teorias e Técnicas Psicoterapicas, Psicoterapia
Breve, Psicopatologia, Teorias da Personalidade, Psicodiagnéstico, Desenvolvimento
Psicossocial, Terapia Familiar e de Grupo, Dinamica de Grupo, Entrevista Psicolégica, Cddigo
de Etica do Psicélogo, Equipe Interdisciplinar e Multidisciplinar, Reforma Psiquiatrica no Brasil,
Vitimologia, Alcoolismo, Drogas Psicoativas, Redug¢do de Danos, Politica de Saude Mental do
Brasil (Portaria GM 399/2006), Saude do Trabalhador, Estatuto da Crian¢a e do Adolescente
(ECA- Lei 8.069, de 13 de Julho de 1990), Estatuto do Idoso (Lei 10.741, de 01 de Outubro de
2003), Relagbes Humanas no Trabalho, Principios para Atendimento ao Publico,
Aprendizagem, Pessoas com Deficiéncia (definigao, tipos de deficiéncias, integragéo social).




