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01. Embora Vygotsky e Freud tenham realizado estudos em campos teóricos distintos, no que se refere aos 

determinantes do comportamento, mostram um ponto de concordância, pois um e outro, concomitantemente, 

concebem que o processo de desenvolvimento psíquico do ser humano 

 

A) é um conjunto de respostas instintivas e, portanto, padronizadas, apesar das influências ambientais. 

B) é um repertório de respostas aprendido em função dos condicionamentos ambientais. 

C) é constituído sem uma influência significativa das condições genéticas e maturacionais. 

D) não é aprendido, mas essencialmente constituído a partir dos processo inconscientes. 

E) não se reduz à repetição de padrões instintivos, mas à elaboração das experiências vividas. 

 

02. Uma vez que a Psicologia se pretende uma ciência, cujo objeto de estudo é o comportamento humano e seus diversos 

constituintes, por exemplo, a personalidade e a inteligência, assinale a alternativa cuja característica, quando 

presente, desqualifica a cientificidade de suas pesquisas. 

 

A) Curiosidade B) Predizibilidade C) Criticidade D) Subjetividade E) Neutralidade 

 

03. Em relação ao desenvolvimento psicológico do bebê, analise as informações abaixo: 

 

I. O repertório de comportamentos iniciais de um bebê, observáveis desde o nascimento, compreende os reflexos, 

por exemplo, o de Moro e de Babinski, que têm uma função adaptativa, e que são definidos como respostas 

automáticas e específicas a estímulos também específicos. 

II. Um dos fatores que, incialmente, dificulta a percepção dos objetos da realidade pelo bebê e, portanto, sua inserção 

e relacionamento no mundo, é a ausência da acuidade visual a qual se inicia e se concretiza entre os 15 e 18 meses, 

só, então, permitindo a permanência de objetos. 

III. Embora a expressão emocional possa estar presente desde o nascimento, a precisa caracterização do estado 

emocional, por exemplo, se raiva ou alegria, é um processo, que, em geral, será progressivo e relacionado às 

influências da interação mantida com os outros. 

 

Está(ão) CORRETA(S) 

 

A) I e II, apenas. 

B) I e III, apenas. 

C) II e III, apenas. 

D) III, apenas. 

E) I, II e III. 

 

04. Segundo Piaget, no estágio sensomotor, há um subestágio que pode ser descrito: “O bebê se torna muito mais 

consciente de eventos fora de seu próprio corpo que, após ocorrerem causalmente, é capaz de repeti-los. Quando, por 

exemplo, bate acidentalmente num móbile pendurado em cima do berço e esse se move, ele, então, repete tal 

acontecimento, só que agora intencionalmente” (Bee & Boyd, 2013).  

 Assinale a alternativa que, CORRETAMENTE, identifica o subestágio descrito. 

 

A) Exercício dos reflexos 

B) Reação circular primária 

C) Reação circular secundária 

D) Reação circular terciária 

E) Atividade simbólica 

 

05. Leia a seguinte afirmação: “A distinção entre o ato perceptivo e o sensorial decorre de uma ação _______________, que 

permita transformar as informações oriundas dos órgãos sensoriais em perceptos”.  

 Assinale a alternativa cuja ação cognitiva preenche, CORRETAMENTE, a lacuna. 

 

A) decodificadora B) adaptativa C) rememorativa D) interpretativa E) assimiladora 

 

06. No âmbito do processo de aprendizagem, segundo Vygotsky, e considerando seu conceito de Zona Proximal do 

Desenvolvimento, é CORRETO afirmar que tal conceito salienta a importância do(a) 

 

A) estímulo à criança na efetivação da transição de uma posição egocêntrica para outra empática. 

B) ação mediadora do outro, por exemplo, do professor, para o desenvolvimento cognitivo. 

C) independência da criança para, autonomamente, resolver e avaliar a solução de problemas. 

D) necessidade de identificar e estimular o desenvolvimento das aptidões específicas da criança. 

E) desvinculação da maturação enquanto condição necessária ao processo de aprendizagem. 
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07. Sobre o processo de aprendizagem por condicionamento operante, analise as seguintes afirmações: 

 

I. Reforço é qualquer estímulo, que aumente a frequência de uma resposta, para, assim, fortalecer um 

comportamento, podendo, sempre, ser positivo ou negativo. 

II. No processo de reforçamento, a modelagem consiste em usar o reforço por aproximações sucessivas e, assim, 

recompensar e tornar prevalente a resposta almejada em relação às demais. 

III. A extinção de uma resposta decorre da supressão do reforço, sendo importante observar que, para sua recuperação, 

será necessária uma frequência menor de reforçamento. 

 

Está(ão) CORRETA(S) 

 

A) I e II, apenas. 

B) I e III, apenas. 

C) II e III, apenas. 

D) III, apenas. 

E) I, II e III. 

 

08. O conceito de aprendizagem tem a mudança como sua característica essencial, ou seja, só ocorre aprendizagem, se 

houver uma mudança comportamental. Sobre ela, é INCORRETO afirmar que 

 

A) ocorrerá, sempre e concomitantemente, no âmbito cognitivo, motor e afetivo. 

B) depende, qualitativa e quantitativamente, da condição motivacional do sujeito. 

C) pode ser autônoma ou mediada e ocorrer sobre condições formais ou informais. 

D) é, sempre, um processo pessoal e contínuo, ocorrendo durante todo o ciclo vital. 

E) o processo avaliativo é uma condição necessária para conferir sua efetividade. 

 

09. Ao organizar um processo de aprendizagem numa perspectiva construtivista, tal qual a concepção piagetiana da 

inteligência, é CORRETO afirmar que, em relação aos alunos, deve-se considerar 

 

A) a tipificação dos seus esquemas de equilibração. 

B) a avaliação prévia de suas diversas aptidões. 

C) os seus esquemas de assimilação e acomodação. 

D) a presença ou ausência de déficits cognitivos. 

E) o grau de motivação para realização da tarefa. 

 

10. Marquinho, uma criança autista, com 13 anos de idade, em sua interação verbal com os pais, limita-se a enunciar 

algumas palavras (30), como brincar, água e chata quando quer, respectivamente, olhar seus brinquedos, beber 

água e expressar sua raiva. Em função de tais dados, e somente esses, e considerando pertinente o conceito de 

período crítico de aquisição da linguagem, é CORRETO afirmar que Marquinho, ainda que muito limitadamente, 

se encontra no(a) 

 

A) estágio das holófrases e dificilmente melhorará seu desempenho linguístico. 

B) estágio das frases telegráficas e dificilmente melhorará seu desempenho linguístico. 

C) estágio das holófrases e poderá melhorar significativamente seu desempenho linguístico. 

D) estágio das frases telegráficas e poderá melhorar significativamente seu desempenho linguístico. 

E) transição das frases telegráficas às holófrases, sendo impredizível seu desempenho linguístico. 

 

11. Em relação ao conceito de linguagem e língua, assinale a alternativa cuja relação está CORRETAMENTE descrita. 

 

A) A linguagem é sempre aprendida, e a língua é sempre inata. 

B) A linguagem é sempre inata, e a língua é sempre aprendida. 

C) A linguagem é sempre inata, e a língua é tanto inata como adquirida. 

D) A linguagem é tanto inata como aprendida, e a língua é sempre aprendida. 

E) A linguagem e a língua tanto podem ser inatas como adquiridas. 

 

12. Um psicólogo que trabalha no sistema judiciário, após muitos anos de trabalho realizando inúmeras avaliações de 

denúncias sobre crianças vitimadas por violência sexual, observa que, sendo a denúncia feita pela mãe em relação ao 

pai, especialmente durante um processo de separação litigioso e contrário a vontade dela, é necessário muito 

cuidado, pois pode se tratar de uma falsa denúncia, cujo objetivo é prejudicar o ex-companheiro.  

 Segundo esse contexto e somente ele, pode-se afirmar que essa atitude avaliativa do Psicólogo, necessariamente 

cautelosa, deve-se ao uso da Heurística de 

 

A) Reconhecimento. B) Numerosidade. C) Disponibilidade. D) Representatividade. E) Maximização. 
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13. Na Teoria das Inteligências Múltiplas, como formulada e desenvolvida por Gardner, a inteligência compreende um 

conjunto de capacidades. Sobre estas, analise as afirmativas abaixo e coloque V nas Verdadeiras e F nas Falsas. 

 

(   ) Estão potencialmente presentes em todo indivíduo. 

(   ) Para cada indivíduo podem variar em sua combinação. 

(   ) Mantêm uma relação necessária de interdependência. 

(   ) Enquanto um fator geral, independem do contexto cultural. 

 

Assinale a alternativa que indica a sequência CORRETA. 

 

A) V-V-F- F 

B) F-V-F-V  

C) F-F-V- F 

D) F-V-F-F 

E) F-F-F-V 

 

14. Sobre as necessidades sociais, por exemplo, a afiliação, assinale a alternativa INCORRETA. 

 

A) São inatas e, também, fortemente influenciadas pela experiência, pelo desenvolvimento e pela socialização. 

B) Durante o desenvolvimento, integram-se como fator de diferenciação individual da personalidade. 

C) Sua intensidade e importância para cada indivíduo são variáveis no decorrer do ciclo vital. 

D) Seu desencadeamento pode decorrer tanto da reação como da antecipação de um incentivo. 

E) Os padrões emocionais e comportamentais ativados serão, sempre, únicos e individualizados. 

 

15. Num certo país, o penúltimo Presidente do Parlamento, cuja alcunha é Sr. Abutre, encontra-se preso por graves 

atos de corrupção, já devidamente comprovados, e que, na saúde, geraram a desassistência e morte de muitos e 

diversos cidadãos. Indagado sobre seus feitos e interesse pela política, o Sr. Abutre afirmou: gosto de fazer valer 

minha vontade, pois nasci para controlar, e que o mundo se adeque à minha vontade. Segundo tal descrição, e somente 

ela, identifique o autor e a necessidade por ele estudada que, precisamente, explica o interesse do Sr. Abutre pela 

política. 

 

A) Maslow e a necessidade de autorrealização. 

B) McClelland e a necessidade de poder. 

C) Maslow e a necessidade de poder. 

D) McClelland e a necessidade de autorrealização. 

E) Poder e realização, tanto para Maslow como para McClelland. 

 

16. Considere a seguinte descrição: “Paulo, após iniciar a prova de um concurso público, percebeu que, a cada momento, 

ficava mais e mais ansioso, e, também, que seu desempenho foi cada vez mais piorando. Num certo momento, desistiu de 

fazer a prova e, conversando com um amigo, relatou a seguinte vivência final: "Deu um branco total; total mesmo!””. 

Assim, observe o gráfico abaixo: 

 

 
Em função da descrição feita, assinale a alternativa que, CORRETAMENTE, explica o gráfico e identifica a vivência 

final de Paulo. 

 

A) W é a evolução do estado de ansiedade, Q é o fluxo do desempenho e R, a relação entre ambos: a vivência final. 

B) W é a evolução do estado de ansiedade, Q é o fluxo do desempenho, e o intervalo entre T e P, a relação entre ambos: a 

vivência final. 

C) W é o fluxo do desempenho, Q é a evolução do estado de ansiedade, e Y, a relação entre ambos: a vivência final. 

D) W é o fluxo do desempenho, Q é a evolução do estado de ansiedade, e K, a relação entre ambos: a vivência final. 

E) W e Q tanto podem ser o estado de ansiedade como o fluxo de desempenho, pois a vivência final é uma ocorrência casual.  
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17. Um radialista de futebol diz: “Na briga entre torcidas, as pessoas fazem em grupo o que jamais fariam em sua vida 

cotidiana, especialmente no que se refere à agressividade. São capazes, juntos, de matar alguém. O ser mais um na torcida 

parece tudo permitir, tudo autorizar”.  

 Assinale a alternativa cujo conceito explica, CORRETAMENTE, o fenômeno da agressividade descrito pelo 

radialista. 

 

A) Despolarização 

B) Altruísmo 

C) Dissonância cognitiva 

D) Rotulação 

E) Desindividuação 

 

18. Um Psicólogo comenta com outro: “Devemos ter cuidado com o que dizemos em nossas palestras quando falarmos sobre 

sexualidade para adolescentes, pois enquanto psicólogos e escutados como tal, nossas palavras têm força, podendo induzir 

a ação, por exemplo, ao início precoce e precipitado de uma atividade sexual”.  

 O psicólogo se refere à capacidade de influência decorrente do poder de 

 

A) Informação. 

B) Legitimidade. 

C) Recompensa. 

D) Conhecimento. 

E) Referência. 

 

19. A entrevista é uma técnica amplamente utilizada nas diversas abordagens clínicas. Sobre suas características e 

condições de uso, é INCORRETO afirmar que o Psicólogo, na relação com o cliente, deva 

 

A) desvincular, para a devida relação empática, o discurso verbal do não verbal. 

B) resguardar a assimetria relacional e desenvolver uma aliança terapêutica. 

C) esclarecer, quando necessário, as colocações que sejam vagas e incompletas. 

D) detectar a ansiedade relacionada pelos temas evocados no seu desenvolvimento. 

E) identificar e salientar, face aos conteúdos evocados, as esquivas ou as contradições. 

 

20. Existem diferentes perspectivas teóricas de abordagem da Psicoterapia Breve, todavia, há uma base de consenso no 

que se refere aos seus aspectos estruturais e funcionais. Assim, assinale a alternativa cuja caracterização está 

INCORRETAMENTE relacionada a essa base consensual. 

 

A) Definição inicial de objetivos. 

B) Delimitação temporal do processo. 

C) Ênfase nos recursos adaptativos do cliente 

D) Estabelecimento de um foco de trabalho. 

E) Ênfase na relação empática cliente-terapeuta. 

 

21. Sobre o sintoma, analise as afirmativas abaixo: 

 

I. É uma formação substitutiva, que permite a satisfação simbólica do desejo inconsciente. 

II. Serve a expressão ab-reativa do afeto inconsciente, permitindo catarse da angústia. 

III. É um derivado do inconsciente resultante dos processos de condensação e deslocamento. 

 

Segundo os fundamentos psicanalíticos, está(ão) CORRETA(S) 

 

A) I e II, apenas. 

B) I e III, apenas. 

C) II e III, apenas. 

D) I, apenas. 

E) I, II e III. 

 

22. Em relação ao Eu e suas características, assinale a alternativa INCORRETA. 

 

A) É responsável pela ordenação temporal dos processos psíquicos e os submete à prova de realidade. 

B) Deve atender as exigências do mundo externo, do Id e do Superego. 

C) Sua origem reside numa diferenciação do Id sobre a influência direta do Supereu e da moralidade. 

D) É o operador da ação defensiva em relação às excitações oriundas do mundo interno e externo. 

E) Por sua ação, opera-se o processo de substituição do princípio de prazer pelo princípio de realidade. 
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23. Em relação ao Supereu e suas características, assinale a alternativa INCORRETA. 

 

A) Na análise, a resistência do Supereu se exprime pela culpa inconsciente e pela necessidade de punição. 

B) O Supereu corresponde à substituição da instância parental por intermédio de uma identificação. 

C) Em sua relação com o Eu, o Supereu se coloca diante dele como mandatário do mundo interno (Id). 

D) Por sua ação punitiva e representativa da castração, o Supereu é o agente gerador da angústia do Id. 

E) O Supereu, a serviço da cultura, responde pelo adestramento das pulsões sexuais e agressivas. 

 

24. Considerando a concepção psicanalítica sobre a perversão, analise as seguintes afirmações: 

 

I. Pode ser tipificada como uma perversão de objeto (fetichismo) ou de alvo (sadismo). 

II. Concerne numa fixação da sexualidade infantil em função da recusa (desmentido) da castração. 

III. A sexualidade perversa é, em sua essência, um desvio da sexualidade genital-reprodutiva. 

IV. Enquanto estrutura psíquica, é uma das possíveis face à resolução do Complexo de Édipo. 

 

Está(ão) CORRETA(S) 

 

A) I, II e III, apenas. 

B) I, II e IV, apenas. 

C) II e III, apenas. 

D) IV, apenas. 

E) I, II, III e IV. 

 

25. Considere o seguinte relato: “O Sr. W é uma cidadão excessivamente pudico. Tudo lhe remete a um discurso moralista, 

que torna o sexo algo abominável. Certa vez, numa reunião, discursou sobre sua indignação diante de quadros de Rafael, 

Modigliani e Michelangelo, por retratarem o nu de corpos masculinos e femininos. Para ele, esses pintores não 

produziram arte, eram pornógrafos. Durante a reunião, bradejou: “Destrua-se essa maldita arte”.  

 Supondo que tal pudor é uma reação inconsciente a sua tendência, também inconsciente, ao exibicionismo, tem-se 

que o mecanismo de defesa utilizado foi a 

 

A) Racionalização. 

B) Projeção. 

C) Formação reativa. 

D) Recusa. 

E) Negação. 

 

26. Para a Gestalt-Terapia, os mecanismos de evitação do contato podem configurar situações de disfuncionalidade. 

Sobre eles, considere a seguinte definição: “A (O) _______ e a (o) _______ se distinguem das outras formas de evitação 

de contato por uma característica comum: eles se referem ao “estado” da fronteira (embora designem situações 

antagônicas). No caso da (do) _______, a fronteira é tão tênue que a pessoa se “mistura” ao ambiente; enquanto no caso 

da (do) _______, ao contrário, a fronteira de contato se assemelha mais a uma barreira, onde a troca entre o organismo e 

o meio fica bastante limitada” (Struchiner, 2008).  

 Considerando-se os diversos mecanismos propostos pela Gestalt-Terapia, assinale a alternativa que preenche 

CORRETAMENTE a definição apresentada. 

 

A) Deflexão – Confluência 

B) Adaptação – Egotismo D) Confluência – Egotismo 

C) Deflexão – Confluência E) Introjeção – Adaptação 

 

27. Em relação ao conceito de organismo que, segundo Rogers, corresponde ao indivíduo total, assinale a alternativa 

que, na perspectiva desse autor, o caracteriza INCORRETAMENTE. 

 

A) Reage ao estímulo em si, diferenciando o dado objetivo da experiência pessoal. 

B) Possui uma tendência básica ao crescimento e contínua autorrealização. 

C) Reage a totalidade ao seu campo fenomenológico como um todo organizado. 

D) Mostra-se desajustado quando as experiências são incoerentes com o Self. 

E) É o centro de um mundo no qual vivencia um processo de mudança contínua. 

 

28. Rogers, em sua concepção da relação terapeuta-cliente, propõe que o primeiro assuma uma posição empática em 

relação ao outro. Tal posicionamento pressupõe, em sua essência, uma atitude de 

 

A) compreensão do outro. 

B) identificação com o outro. D) adaptação ao outro. 

C) estima pelo outro. E) contato com o outro. 
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29. Sobre o delírio, sintoma típico das psicoses, é INCORRETO afirmar que 

 

A) o doente o expõe com uma convicção extraordinária e uma certeza absoluta de sua verdade. 

B) é removível quando é contradito, seja pela argumentação lógica e/ou por dados empíricos. 

C) seu conteúdo é composto por juízos que, raramente, podem ser verdadeiros e, em geral, são falsos. 

D) na maioria das vezes, corresponde a um conteúdo que não é social e culturalmente compartilhado. 

E) sua organização interna pode se mostrar com evidente coerência lógica e concatenação ideativa. 

 

30. Em relação ao Transtorno de Pânico e, especificamente, ao Ataque de Pânico, assinale a alternativa que o 

caracteriza INCORRETAMENTE. 

 

A) Seu início se dá de forma abrupta. 

B) É um episódio distinto de uma reação de medo ou desconforto intenso. 

C) Associa-se à rememoração de algum episódio traumático precedente. 

D) Dura alguns minutos, e o seu ápice ocorre em poucos minutos. 

E) Comporta reações de excitações autônomas como palpitação e sudorese. 

 

31. Considerando a realização de um psicodiagnóstico, é INCORRETO afirmar que o Psicólogo deva 

 

A) estabelecer um plano de avaliação que inclua a devolução dos resultados. 

B) levantar tanto dados qualitativos como quantitativos. 

C) considerar os aspectos passados e presentes (diagnóstico) e os futuros (prognóstico). 

D) explorar os motivos do encaminhamento e da queixa. 

E) evitar a formulação de hipóteses clínicas, pois induzem às conclusões diagnósticas. 

 

32. Sobre a utilização da entrevista no contexto do psicodiagnóstico, quando associada ao uso de técnicas projetivas, 

assinale a alternativa que a caracteriza INCORRETAMENTE. 

 

A) Seus objetivos incluem a descrição e a avaliação de aspectos pessoais, relacionais e sistêmicos. 

B) Pressupõe uma delimitação temporal em relação a sua quantidade, à frequência e à duração. 

C) Em geral, é do tipo não estruturada (aberta) ou estruturada (fechada) e, raramente, semiestruturada. 

D) Quando utilizada para devolução, serve a promoção de intervenções e/ou encaminhamentos. 

E) Cabe, sempre, ao psicólogo, segundo os fins pretendidos, a responsabilidade por sua condução. 

 

33. A inserção e o desenvolvimento da Psicologia Hospitalar no Brasil define um campo específico de atuação do 

Psicólogo.  

 Sobre esta, analise as afirmativas abaixo e coloque V nas Verdadeiras e F nas Falsas.  

 

(   ) Atuando em instituições de assistência à saúde, nas quais participa da prestação de serviços de atenção, 

especificamente os do nível primário, realiza diversas atividades, dentre as quais, podemos citar o atendimento 

clínico em ambulatório e nas unidades de terapia intensiva. 

(   ) Promove, além da intervenção psicoterápica breve de apoio aos profissionais de saúde, aquelas de apoio à relação 

médico/paciente, paciente/família, paciente/paciente e, principalmente, ao paciente e sua vivência emocional do 

adoecimento e do tratamento durante a hospitalização. 

(   ) Recusa a mera absorção do modelo clínico utilizado no consultório particular e exige a construção de outro com 

uma teorização e técnicas específicas, por exemplo, quando direcionado ao atendimento das pessoas hospitalizadas 

durante a internação-tratamento. 

 

Assinale a alternativa que indica a sequência CORRETA. 

 

A) F-V-V B) V-V-F C) V-F-F D) F-F-V E) F-F-F 

 

34. No âmbito hospitalar, em decorrência da prioridade do cuidado da equipe de enfermagem ou medicina ao paciente, 

o Psicólogo pode se deparar com a necessidade de interrupções, adiantamentos e cancelamentos dos atendimentos 

que previu e planejou. Nesse contexto, tem-se uma característica essencial da prática hospitalar e que o Psicólogo 

deve, sempre, considerar, ou seja, a necessidade da 

 

A) elaboração das vivências transferencias e contratransferenciais com a equipe. 

B) possível flexibilização dos aspectos constitutivos do enquadre terapêutico. 

C) estimulação de uma relação empática e de apoio entre os membros da equipe. 

D) superação das barreiras de contato desencadeadas pelo estresse ocupacional. 

E) identificação das estratégias de enfrentamento utilizadas no âmbito da equipe. 
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35. Numa equipe constituída por profissionais diversos - enfermeiro, nutricionista, médico, psicólogo, assistente social e 

fisioterapeuta - considerando uma abordagem interdisciplinar, é INCORRETO afirmar que 

 

A) os diversos saberes que representam devem, sempre, pressupor e promover sua intercomunicação. 

B) tal diversidade de profissionais é um requisito para a interdisciplinaridade, embora não a assegure. 

C) a participação de cada um, conforme a situação, pode exigir prioridade, mas, jamais, hierarquia. 

D) os profissionais devem, necessariamente, observar a doença como uma realidade complexa. 

E) o estímulo ao aprofundamento da especialização é um meio de favorecer a integração dos saberes. 

 

36. No contexto hospitalar, observa-se a Síndrome de Munchausen por Procuração (SMP), a qual, por sua gravidade, 

exige o diagnóstico pelos profissionais de saúde.  

 Sobre ela, é INCORRETO afirmar que 

 

A) é um tipo de violência contra a criança e ameaça sua integridade física e psicológica. 

B) na maioria dos casos, mas não sempre, o perpetrador de sua ocorrência é a mãe da criança. 

C) consiste na supervalorização de sintomas corporais associados à certa condição clínica da criança. 

D) a criança pode sofrer procedimentos invasivos e desnecessários que acarretem até o óbito. 

E) frequentes internações de uma criança é um dos sinais relevantes para sua identificação. 

 

37. Considerando o processo de internação hospitalar, analise as informações abaixo: 

 

I. O paciente fica exposto a diversas experiências de perda, temporárias ou não, que envolvem, por exemplo, seu 

bem-estar físico e psicológico e sua capacidade de tomada de decisões em relação à sua rotina diária.  

II. A internação hospitalar exige do paciente adaptações comportamentais em tempo nem sempre suficiente para os 

ajustes emocionais e cognitivos, o que pode acarretar reações de desajustamento como retraimento social e 

agressividade. 

III. Para os pais que acompanham a internação do filho, dentre as repercussões adversas comuns, temos, por exemplo, 

manifestações de ansiedade, alterações do ciclo sono-vigília, transtornos alimentares e pensamentos repetitivos e 

intrusivos. 

 

Está(ão) CORRETA(S) 

 

A) I e II, apenas. B) I e III, apenas. C) II e III, apenas. D) III, apenas. E) I, II e III. 

 

38. Considerando a rotina do atendimento numa UTI, é INCORRETO afirmar que o Psicólogo deva 

 

A) conhecer o histórico da internação através de entrevistas com o paciente e dos dados registrados no prontuário. 

B) informa-se junto com a equipe sobre o diagnóstico/prognóstico do paciente e suas reações emocionais à internação. 

C) avaliar o estado mental do paciente, considerando, prioritariamente, seus mecanismos de enfrentamento da doença. 

D) estimular o paciente a expressar suas impressões, pensamentos e sentimentos associados ao contexto da internação. 

E) considerar, para o planejamento do enquadre terapêutico e suas intervenções, além do paciente e da equipe, os familiares. 

 

39. Para as doenças crônicas, e no caso da Insuficiência Renal Crônica, é INCORRETO afirmar que o seu diagnóstico e 

tratamento ocasionem 

 

A) mudanças diversas que impõem um novo estilo de vida. 

B) reações de dependência/regressão e transtorno depressivo maior. 

C) vivência intensificada do sentimento de perda de autonomia. 

D) incidência frequente de crises de ansiedade e ataques de pânico. 

E) prejuízo na execução das atividades rotineiras e cotidianas. 

 

40. Tem-se que “O estresse intenso, como numa situação de adoecimento grave, pode acarretar um “embotamento dos 

sentimentos”, evitando a consciência das emoções e expressão dos sentimentos. Essa forma de ________ caracteriza-se 

por um estado, uma reação ou forma de defesa para impedir os efeitos da doença ou trauma sobre a vida afetiva e 

emocional da pessoa, evitando, assim, a depressão ou a dor. Dentro dessa perspectiva, a __________ não aparece, 

necessariamente, vinculada a uma patologia, mas funciona como uma estratégia de enfrentamento desenvolvida pelo 

indivíduo, frente a uma situação conflituosa e de difícil resolução”.  (Adaptado de Carneiro & Yoshida, 2009)  

 

Assinale a alternativa que, identificando o conceito descrito, preenche, CORRETAMENTE, a lacuna. 

 

A) Alexitimia 

B) Resiliência D) Racionalização 

C) Anodinia E) Ansiedade 
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41. A criança, aos 4 anos, ainda no estágio pré-operacional, apreende o conceito de morte como um fenômeno 

 

A) Reversível. 

B) Personificado. 

C) Fragmentado. 

D) Universal. 

E) Concreto. 

 

42. Na vivência do processo de morrer, as diferentes crenças religiosas parecem se unificar na ideia de passagem de um 

mundo a outro: morte-passagem; morte-libertação; convívio-eterno-com-o-criador; ressurreição; reencarnação; 

morte fecunda. Assim, considerando os estágios propostos por Kubler-Ross, o apego à religiosidade, muito comum 

entre os pacientes terminais, deve ser apreendido como uma estratégia defensiva que leva à 

 

A) negação da morte e, portanto, emocionalmente ajustada. 

B) aceitação da morte e, portanto, emocionalmente ajustada. 

C) conformação da morte e, portanto, emocionalmente desajustada. 

D) recusa da morte e, portanto, emocionalmente desajustada. 

E) racionalização da morte e, portanto, emocionalmente ajustada. 

 

43. Carlos, diante da morte do irmão, diz: “Ele não devia ter morrido tão cedo. Sinto uma saudade raivosa, uma tristeza 

rancorosa. Imagino reencontrá-lo a qualquer hora. Coisa doida esta saudade e ódio. Às vezes, sinto-me culpado, mas 

sempre termino achando que fui abandonado”.  

 Considerando o processo de elaboração do luto descrito por Bowlby, é CORRETO afirmar que Carlos está na fase 

de 

 

A) Entorpecimento. 

B) Anseio e busca pela pessoa perdida. 

C) Desorganização e desespero. 

D) Recuperação e reorganização. 

E) Raiva e barganha. 

 

44. Na perspectiva da assistência humanizada, especialmente em relação ao paciente terminal, é possível observar uma 

estreita relação conceitual entre os cuidados paliativos e a perspectiva da morte segundo a(o) 

 

A) Ortotanásia. 

B) Mistanásia. 

C) Distanásia. 

D) Eutanásia. 

E) Suicídio assistido. 

 

45. Sobre os cuidados paliativos, é INCORRETO afirmar que 

 

A) sua abordagem da dor é multidimensional: física, emocional, espiritual, etc. 

B) as ações envolvem não só o paciente mas também os seus familiares. 

C) entre seus princípios éticos, tem-se o da veracidade da informação. 

D) a complexidade de suas ações exige uma abordagem interdisciplinar. 

E) sua ação curativa impõe a humanização como um princípio fundamental. 

 

46. Considerando o estabelecido pela Resolução CFP Nº 007/2003, que institui o Manual de Elaboração de Documentos 

Escritos produzidos pelo psicólogo, analise as informações abaixo: 
 

I. Um documento deve considerar o uso de instrumentos técnicos, como entrevistas, testes, palestras, seminários, 

recorrendo, para maior clareza, a uma linguagem coloquial. 

II. Num relatório, tem-se, necessariamente, a apresentação e descrição dos procedimentos e conclusões gerados na 

avaliação, como a entrevista e o diagnóstico. 

III. O parecer versa sobre uma questão focal, podendo ser indicativo ou conclusivo, e sua finalidade é dirimir dúvidas 

que estejam interferindo numa decisão: é uma resposta a uma consulta. 
 
Está(ão) CORRETA(S) 

 

A) I e II, apenas. 

B) II e III, apenas. 

C) I, apenas. 

D) III, apenas 

E) I, II e III. 
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47. Considerando-se o Decreto Nº 7.508 e seu estabelecimento das Portas de Entrada às ações e aos serviços de saúde 

nas Redes de Atenção à Saúde, observem-se os serviços abaixo: 

 

I.  De atenção primária 

II.  De atenção de urgência e emergência 

III.  De atenção psicossocial 

IV  Especiais de acesso aberto 

 

Estão CORRETOS  

 

A) I e IV, apenas. 

B) I e III, apenas. 

C) II e IV, apenas. 

D) I, II e III, apenas. 

E) I, II, III e IV. 

 

48. Sobre o Conselho de Saúde, tal qual disposto na Lei 8.142/90, é INCORRETO afirmar que 

 

A) é responsável pela homologação de suas decisões. 

B) atua na formulação de estratégias e no controle da execução da política de saúde. 

C) tem caráter permanente e deliberativo. 

D) comporta a representação de vários segmentos sociais, por exemplo, as prestadoras de serviço. 

E) é um órgão colegiado. 

 

49. Em relação à humanização, no campo da saúde, como proposta pela Política Nacional de Humanização (PNH), é 

INCORRETO afirmar que focaliza  

 

A) o desenvolvimento de atitudes ético-estético-políticas. 

B) a qualificação dos vínculos interprofissionais. 

C) uma política de harmonização das relações verticais. 

D) a co-responsabilidade dos diversos e diferentes atores. 

E) uma visão do sujeito enquanto singular e coletivo. 

 

50. Carla, uma travesti, no consultório, diz ao Psicólogo: “Me ajude! Sofro muito por ser travesti, pois sou vítima de 

muito preconceito. Não quero ser plenamente feliz, mas gostaria, pelo menos, de me curar dessa dor. Gostaria, como 

todo mundo, de ser menos infeliz”. O psicólogo responde: “Pois não, venha falar do seu sofrimento, do que o causa, 

talvez, assim, seja possível a sua cura conforme o seu sofrimento. É possível viver melhor, mesmo com tantas 

adversidades”. Em relação ao diálogo, considerando o Código de Ética do Psicólogo, é CORRETO afirmar que a 

atitude do Psicólogo foi 

 

A) antiética, pois promete a cura daquilo que não é doença: o travestismo de Carla. 

B) antiética, pois não promete a cura de Carla, mas abre a perspectiva de que alivie seu sofrimento. 

C) ética, pois se insurgiu contra o preconceito, a violência e a discriminação social vivida por Carla. 

D) ética, pois assume a perspectiva de realizar um trabalho que promova a saúde de Carla. 

E) nem ética nem antiética, pois não cabe formalizar um juízo de valor, uma vez que uma decisão clínica é de cunho 

profissional e pessoal. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.508-2011?OpenDocument
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ATENÇÃO 

 

 Abra este Caderno, quando o Fiscal de Sala autorizar o início da Prova. 

 Observe se o Caderno está completo. Ele deverá conter 50 (cinquenta) questões 

objetivas de múltipla escolha com 05 (cinco) alternativas cada, abrangendo os 

Conhecimentos Específicos da categoria profissional do candidato. 

 Se o Caderno estiver incompleto ou com algum defeito gráfico que lhe cause 

dúvidas, informe, imediatamente, ao Fiscal. 

 Ao receber o Caderno de Prova, preencha, nos espaços apropriados, o seu 

Nome completo, o Número do seu Documento de Identidade, a Unidade da 

Federação e o Número de Inscrição. 

 Para registrar as alternativas escolhidas nas questões da Prova, você receberá 

um Cartão-Resposta com seu Número de Inscrição impresso. 

 As bolhas do Cartão-Resposta devem ser preenchidas totalmente, com caneta 

esferográfica azul ou preta.  

 O tempo destinado à Prova está dosado, de modo a permitir fazê-la com 

tranquilidade. 

 Preenchido o Cartão-Resposta, entregue-o ao Fiscal e deixe a sala em silêncio. 

 
 
 

BOA SORTE! 
 
 
 


