SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE S
PROCESSO SELETIVO AS RESIDENCIAS EM AREAS PROFISSIONAIS
DE SAUDE / 2019 IAUPE

CONCURSOS

PERFIL / HOSPITALAR 18 anos de servicos

DADOS DE IDENTIFICACAO DO CANDIDATO
N&o deixe de preencher as informagfes a seguir:

Nome

N° de Identidade Orgéo Expedidor UF N° de Inscricéo

CADERNO 60
- SERVICO SOCIAL -

PREZADO CANDIDATO

> Vocé esta recebendo o seu Caderno de Prova Escrita, contendo 50 (cinquenta) questBes objetivas de multipla
escolha com 05 (cinco) alternativas cada. Verificar se 0 PERFIL/IPROGRAMA impressos se referem aqueles de
sua opg¢ao no ato de inscricao.

> Se encontrar alguma informacdo em desacordo, incompleta ou com algum defeito grafico que lhe cause
duvidas, informe, imediatamente, ao Fiscal para ele tomar as providéncias necessarias. Caso nédo seja atendido
em sua reivindicacdo, solicite que seja chamado o Chefe de Prédio.

> Para registrar as alternativas escolhidas nas questdes objetivas de multipla escolha, vocé receberda um Cartéo-
Resposta de Leitura Otica. Verifique, também, se 0 Nimero de Inscricéo e o Perfil/Programa impressos estio
de acordo com sua opgéo.

> As marcacdes das suas respostas no Cartdo-Resposta devem ser realizadas mediante o preenchimento total das
bolhas correspondentes a cada nimero da questdo e da letra da alternativa. Utilize, para isso, caneta
esferografica na cor azul ou preta.

> Se for necessaria a utilizagédo do sanitério, vocé devera solicitar permissdo ao fiscal de sala que designara um
fiscal volante para acompanhd-lo no deslocamento, devendo permanecer em siléncio, durante todo o percurso,
podendo, antes de entrar no sanitério e depois da utilizagao deste, ser submetido & revista (com ou sem detector
de metais). Caso, nesse momento, seja detectada qualquer irregularidade ou porte de qualquer tipo de
equipamento eletrdnico, serdo tomadas providéncias de acordo com o estabelecido no Edital do Concurso.

> Ao terminar sua Prova e preenchido o Cartdo-Resposta, desde que no horario estabelecido para deixar o

recinto de Prova, entregue o Cartdo-Resposta ao Fiscal e deixe a sala em siléncio.

BOA SORTE!
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01. De acordo com a Lei 8080/90, assinale a alternativa que NAO se refere aos principios e diretrizes do SUS.

A) Preservacdo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica e moral.

B) Integralidade de assisténcia, entendida como conjunto articulado e continuo das acles e servigos preventivos e curativos,
individuais e coletivos em todos os niveis de complexidade do sistema.

C) Universalidade de acesso aos servigos de satde em todos os niveis de assisténcia.

D) Identificacdo e divulgagdo dos fatores condicionantes e determinantes da salde.

E) Organizacdo de atendimento publico especifico e especializado para mulheres vitimas de violéncia doméstica em geral.

02. Conforme a Lei Organica da Satde LEI 8080/90, quais atribuicdes NAO estdo incluidas no campo de atuagio do
Sistema Unico de Satdde (SUS)?

A) Vigilancia sanitéria.

B) Ordenamento na formag&o de recursos humanos.

C) Participacdo da comunidade.

D) Saude do trabalhador.

E) Assisténcia terapéutica integral, inclusive farmacéutica.

03. No que se refere a Lei Organica da Saude LEI 8080/90, analise os itens abaixo e coloque V nos Verdadeiros e F nos
Falsos.

( ) O Sistema Unico de Sadde (SUS) podera recorrer aos servigos ofertados pela iniciativa privada, quando suas
disponibilidades forem insuficientes para garantir a cobertura assistencial & populacéo.

() O atendimento e a internagdo domiciliares serdo realizados por equipes multidisciplinares que atuardo nos niveis

da medicina preventiva, terapéutica e reabilitadora. Estes s6 poderdo ser realizados por indicacdo médica, com

expressa concordancia do paciente e de sua familia.

Os cargos e fungdes de chefia, direcdo e assessoramento so poderdo ser exercidos em regime parcial.

E permitida a participacdo direta ou indireta, inclusive controle, de empresas ou de capital estrangeiro na

assisténcia a saude nos casos definidos em lei.

() O dever do Estado de garantir a saide consiste na execucdo de politicas econémicas que visem a reducdo de riscos
de doengas e de outros agravos e no estabelecimento de condi¢bes que assegurem acesso integral e igualitario as
acOes e aos servicos de saude.

—~~
~— —

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A) V-V-F-V-F
B) V-F-F-F-V
C) V-F-F-V-F
D) F-F-F-F-F
E) V-V-V-V-V

04. De acordo com a Lei 8080/90, analise as assertivas e assinale a que aponta as atribui¢cbes comuns que competem as
trés esferas de gestdo do SUS (Federal, Estadual e Municipal).

A) Coordenar a rede estadual de laboratorios de satde publica e hemocentros.

B) Executar servicos de alimentacéo e nutricéo.

C) Participar na formulacgéo e na execucdo da politica de formagéo e desenvolvimento de recursos humanos para a salde.
D) Formar consércios administrativos intermunicipais.

E) Estabelecer normas e executar a vigilancia sanitéria de portos, aeroportos e fronteiras.

05. De acordo com as definicBes trazidas pela Lei Orgéanica da Saude Lei 8080/90, a Vigilancia Epidemioldgica

A) é definida como um conjunto de ag¢les, que proporcionam o conhecimento, a deteccéo ou prevencao de qualquer mudanga
nos fatores determinantes e condicionantes de salde individual ou coletiva, com a finalidade de recomendar e adotar as
medidas de prevencdo e controle das doengas ou agravos.

B) inclui a vigilancia e o controle das doencas transmissiveis; a vigilancia das doencas e agravos ndo transmissiveis; a
vigilancia da situacdo de salde, vigilancia ambiental em salde, vigilancia da satde do trabalhador e a vigilancia sanitaria.
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C) esté incluida no campo de atuagdo do Sistema Unico de Salde, sendo definida como um conjunto de agBes capaz de
eliminar, diminuir ou prevenir riscos a salde e de intervir nos problemas sanitarios decorrentes do meio ambiente, da
producdo e circulagdo de bens e da prestacdo de servigos de interesse da salde.

D) também pode ser concebida como um espago de exercicio da cidadania e do controle social, por sua capacidade
transformadora da qualidade dos produtos, dos processos e das relagdes sociais.

E) esta incluida no campo de atuacdo do Sistema Unico de Saude, sendo definida como o controle exercido sobre todos os bens
de consumo que, direta ou indiretamente, se relacionem com a salde, compreendidas todas as etapas e processos, da
producéo ao consumo.

06. No que se refere a Lei 8.142/90, analise os itens abaixo e coloque V nos Verdadeiros e F nos Falsos.

() Cabe a Conferéncia de Salde avaliar na esfera de governo de sua competéncia a situacdo de salde da populacdo e
propor as diretrizes para a formulacdo da politica de salde nos niveis correspondentes.

() O Conselho de Saude, em carater provisério e deliberativo, relne-se a cada 4 anos e atua na formulacdo de
estratégias e no controle da execucao da politica de salide nas instancias correspondentes.

() A representagdo dos usudrios nos Conselhos de Salde e Conferéncias sera paritaria em relagdo ao conjunto dos
gestores, prestadores de servicos e profissionais de salide.

() Parareceberem os recursos do governo Federal, os Municipios, os Estados e o Distrito Federal deverdo contar com
relatério de gestdo, fundo de salde, lei de diretrizes orcamentéria, plano de salde e contrapartida de recurso no
respectivo orgamento.

() Os recursos do Fundo Nacional da Salde serdo alocados como investimentos previstos no plano anual do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA.

A) V-F-V-V-V
B) V-V-V-F-F
C) V-F-V-V-F
D) F-F-F-V-V
E) V-F-V-F-F

07. Sobre o Decreto 7.508/11, assinale a alternativa CORRETA.

A) Comissdes Intergestores sdo as instancias de pactuagdo consensual entre os Estados e 0os Municipios para definicdo das
regras da gestdo compartilhada do SUS.

B) Regido de Salde é o espaco geogréafico continuo, constituido por agrupamentos de Municipios limitrofes, delimitado a
partir de identidades culturais, econdmicas e sociais e de redes de comunicagdo, no entanto sem o compartilhamento da
infraestrutura de transporte.

C) Contrato Organizativo da Acdo Puablica da Salde é o acordo de colaboracdo firmado entre entes federativos, com a
finalidade de organizar e integrar as acdes e servi¢os de saude na rede regionalizada e hierarquizada.

D) Mapa da Saude ¢ a descri¢do geogréfica da distribuicdo de recursos humanos e de a¢Bes ofertadas pelos servigos publicos
de salde, considerando-se a capacidade instalada existente, os investimentos e o desempenho aferido a partir dos
indicadores de salde do sistema.

E) Servicos Especiais de Acesso Aberto sdo os servigos de atendimento inicial, também conceituados como Porta de Entrada.

08. De acordo com o Decreto 7.508/11, assinale a alternativa que configura uma Porta de Entrada as acdes e aos
servicos de saude nas Redes de Atencéo a Saude.

A) Atencdo primaria; urgéncia e emergéncia; vigilancia sanitéria; atencdo psicossocial.

B) Urgéncia e emergéncia; atencéo psicossocial; SAMU; atencdo ambulatorial especializada e hospitalar.

C) Urgéncia e emergéncia; especiais de acesso aberto; vigilancia sanitaria; SAMU.

D) Atengdo primdria; urgéncia e emergéncia; atengdo psicossocial; especiais de acesso aberto.

E) Atencdo priméria; urgéncia e emergéncia; atencdo psicossocial; atencdo ambulatorial especializada e hospitalar.
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09. Em relacgéo as ideias abordadas na Politica Nacional de Humanizacao (PNH), assinale a alternativa INCORRETA.

A) Humanizar pode ser definido como inclusdo das diferencas nos processos de gestdo e de cuidado. Isto é, incluir para
estimular a reproducdo de novos modos de cuidar e novas formas de organizar o trabalho em salde.

B) Um SUS humanizado reconhece cada pessoa como legitima cidada de direitos e valoriza e incentiva sua atuagdo na
producéo de saude.

C) A PNH busca transformar as relacbes de trabalho a partir da comunicacdo entre as pessoas, diminuindo as relacbes de
poder, ou seja, reconhecer que as diferentes especialidades e praticas de salde podem conversar com a experiéncia do
usuério.

D) A PNH defende que trabalhadores e usuarios participem ativamente do processo de tomada de decisdo nas organizagdes de
salide e nas ac¢Ges de salde coletiva.

E) A PNH esclarece a importancia do gestor nos servicos de salde e a necessidade de manter a dicotomia entre os profissionais
gue estdo na assisténcia e na gestao, ja que elas desenvolvem processos de trabalho diferentes entre si.

10. A Politica Nacional de Humanizacéo (PNH) existe desde 2003, para efetivar os principios do SUS, no cotidiano das
praticas de Atencdo a Saude._
Assinale a alternativa que NAO corresponde aos resultados esperados com a efetivacdo da PNH.

A) Unificacdo dos recursos vinculados dos programas da salde e da assisténcia social e outros recursos de subsidio a atencéo,
unificando-os e repassando-os mediante 0 compromisso dos gestores.

B) Investimentos na educacdo permanente em salde dos trabalhadores, na adequacdo de ambiéncia e espagos saudaveis e
acolhedores.

C) Quanto a satisfacdo dos usuarios do SUS, todos saberdo quem sdo os profissionais que cuidam de sua saude e a rede de
servicos que se responsabiliza por sua referéncia territorial e atencdo integral.

D) Quanto a ampliacdo do acesso, reducao das filas e do tempo de espera e atendimento acolhedor e resolutivo, baseado em
critérios de risco.

E) Incluséo dos contetidos da PNH nos componentes curriculares de cursos de graduacéo, pds-graduagao e extensdo em salde,
vinculando-se as institui¢cfes de formacé&o.

11. No livro “Etica: fundamentos socio-histéricos”, BARROCO (2003) faz a seguinte indagacao:

“uma ética baseada em uma teoria revolucionaria teria viabilidade pratica no ambito da sociedade burguesa e de uma
profissdo como o Servico Social?”

Considerando essa indagacao, assinale a alternativa que NAO corresponde & reflexdo da autora.

A) Uma ética baseada em Marx tem por funcdo orientar uma reflexdo interessada, voltada a realizacdo da liberdade no
horizonte da emancipacdo humana e da luta social.

B) A reflexdio ética em Marx contribui para apreender a realidade de forma critica e historica, rompendo com visGes
preconceituosas, unilaterais, mecanicistas, ampliando as possibilidades de enriquecimento das exigéncias éticas.

C) A ética Marxista exerce uma funcdo mediadora na luta social contra a ideologia burguesa, pois, fazendo parte das escolhas
humanas, as ac¢des éticas interferem, de algum modo, nos processos sociais.

D) Entende-se que a vida individual é mediada pela vida social, refletindo-se na vida profissional que, a0 mesmo tempo, se
vincula a um projeto de sociedade. Nesse sentido, a ética Marxista deseja uma sociedade na qual a liberdade de cada um
ndo seja realizada a custa da escravidao de muitos.

E) A ética Marxista pressupfe que a visdo maniqueista da moral podera reformar a sociedade e que esta devera manter-se
inerte diante das condigdes adversas do presente.

12. Correlacione as defini¢des das categorias da ética:

1. Ser social () Atividade pratica consciente, capaz de recriar necessidades e capacidades materiais e
espirituais, instituindo um produto concreto.

2. Ontologia () Ramo da filosofia, que lida com a natureza e a organizacédo do ser, trata do ser enquanto ser.

3. Teleologia () Prévia ideacdo dos resultados que se deseja obter por meio da sua acéo.

4. Praxis () Produzido pelo salto ontoldgico, que demarca a separacdo do homem dos outros seres
naturais.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A)1,23 4 B)4,2 3,1 C)3,1,24 D)2, 4,3, 1 E)4,321
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13. Sobre o Projeto Etico-Politico do Servico Social, assinale a alternativa CORRETA.

A) O Projeto Etico-Politico do Servigo Social expressa as contradigdes histérico-sociais que particularizam a profissio e os
principios e valores homogéneos definidos pela categoria que defende um Unico posicionamento politico.

B) O Projeto Etico-Politico do Servico Social apresenta elementos emancipatorios, que se encontram dissociados de um
projeto societario, que propde a construcdo de uma nova ordem social.

C) O Projeto Etico-Politico do Servico Social afirma a defesa intransigente dos direitos humanos e o reptdio do arbitrio e dos
preconceitos, negando o pluralismo no exercicio profissional.

D) O Projeto Etico-Politico do Servico Social se declara radicalmente democratico, considerada a democratizagio como
socializacdo da participacdo politica e socializacdo da riqueza socialmente produzida.

E) O Projeto Etico-Politico do Servico Social defende que o desempenho ético-politico dos Assistentes Sociais sO se
potencializara, se o corpo profissional se distanciar de outras categorias profissionais que compartilham de propostas
similares.

14. Conforme o Coddigo de Etica do Assistente Social (Lei 8662/93), assinale a alternativa que corresponde aos
principios fundamentais desse cédigo.

A) Ampla autonomia no exercicio profissional, ndo sendo obrigado a prestar servigos profissionais incompativeis com as suas
atribuicoes.

B) Empenho na eliminacéo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos
socialmente discriminados e a discussao das diferencas.

C) Opgdao por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma nova ordem societéria neocapitalista, sem
dominacéo, exploracdo de classe, etnia e género.

D) Defesa intransigente dos direitos humanos e defesa do arbitrio e do autoritarismo.

E) Plena informacdo e discussdo sobre as possibilidades e consequéncias das situacBes apresentadas, respeitando
democraticamente as decisdes dos usuarios.

15. O Codigo de Etica do Servico Social foi sendo atualizado ap6s muitos debates com o conjunto da categoria
profissional em todo o pais. )
A respeito da trajetdria historica do Cddigo de Etica profissional, analise as afirmativas abaixo:

() O Cadigo de Etica de 1947 se ancorava no pensamento religioso, associado ao funcionalismo de influéncia norte-
americana.

() O Codigo de Etica de 1965 se legitimava no pensamento religioso e sobrenatural associado ao Neotomismo.

( ) O Cédigo de Etica de 1975 rompeu com o conservadorismo da profissio e trouxe a chamada “modernizagio
conservadora”.

() O Cédigo de Etica de 1986 negou a base filosofica tradicional conservadora diante do periodo de
redemocratizacdo da sociedade brasileira.

() O Cdbdigo de Etica de 1993 reconheceu a dimenséo politica da profissdo e a liberdade como valor ético central.
Introduziu a ontologia do ser social como suporte a ética.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A) V-F-V-V-V
B) F-F-V-F-F

C) F-V-F-V-V
D) F-V-V-F-V
E) F-F-V-V-V

16. A lei que regulamenta a profissdo do Assistente Social assegura a fiscalizacdo profissional possibilidades mais
concretas de intervencdo, pois define, com maior precisdao, as competéncias e atribuicfes privativas do Assistente
Social. Sobre isso, analise as afirmativas abaixo e coloque 1 para Competéncias do Assistente Social e 2 para
Atribuicdo Privativa do Assistente Social.

() Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do dmbito de atuacdo do Servico
Social com participacdo da sociedade civil.

() Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na area de
Servigo Social

() Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a andlise da realidade social e para subsidiar
acOes profissionais.
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() Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso
destes no atendimento e na defesa de seus direitos
() Coordenar seminérios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre assuntos de Servigco Social.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

17. Conforme BOSCHETTI (2009), a seguridade social se caracteriza como um sistema hibrido, que conjuga direitos
derivados do trabalho com direitos de carater universal e direitos seletivos.
Em consonancia com a autora, assinale a alternativa CORRETA.

A) Esse hibridismo histérico entre elementos proprios a assisténcia e elementos proprios ao seguro social resultou numa
seguridade social de carater universal, redistributiva, pablica, com direitos amplos fundados na cidadania.

B) A assisténcia social e a previdéncia, no ambito da seguridade social, constituem um campo de protecédo e se restringem e se
limitam & l6gica de producéo e reproducgdo do capitalismo.

C) A seguridade social brasileira avangcou no sentido de fortalecer a légica social, distanciando-se da légica contratual,
sobretudo, ap6s a onda neoliberal que foi determinante para o desenvolvimento de uma politica econdmica voltada para a
rentabilidade econbmica.

D) Todos os principios, tais como a universalidade dos direitos, a uniformidade e equivaléncia dos direitos, estdo sendo
gradualmente diluidos em sucessivas contrarreformas ou medidas tidas como de natureza técnica, mas que, na verdade, tém
um nitido sentido politico de desestruturacdo da seguridade social.

E) Em relacéo ao financiamento da seguridade social, quem paga a conta da seguridade é, majoritariamente, a contribui¢do dos
empregadores, 0 que torna o financiamento progressivo. Assim, € possivel afirmar que a seguridade tem carater
progressivo.

18. A Seguridade Social representa um dos maiores avancos da Constituicdo Federal de 1988. No que se refere a
prote¢do social brasileira, ¢ INCORRETO afirmar que

A) as politicas de seguridade social sdo concebidas na ordem capitalista como o resultado de disputas politicas e, nessa arena
de conflitos, assumem um carater contraditorio.

B) na Seguridade Social brasileira, a influéncia do modelo Bismarckiano predomina no Sistema Unico de Saude.

C) a influéncia do modelo beveridgiano na seguridade social é parcial, lenta, gradual e limitada.

D) o Brasil sofreu influéncia das politicas de seguridade social, instituidas nos paises capitalistas da Europa Central.

E) o trabalho tem centralidade na constituicdo dos sistemas de seguridade social.

19. Sobre a atuacao do Assistente Social na salde, assinale a alternativa CORRETA.

A) A Lei 8662/93 regulamenta o documento intitulado “Pardmetros para a atuagdo do Assistente Social na saude”, que tem
como finalidade regulamentar a intervencdo dos profissionais de Servico Social na area da salde. Constituiu-se como
produto do grupo de trabalho “Servigo Social na saude”.

B) Os avancos e as conquistas do Servico Social na saide sdo insuficientes devido, principalmente, aos distintos projetos
societarios defendidos pela profisséo e pela reforma sanitéaria.

C) O Assistente Social, embora esteja inserido na equipe multiprofissional dos servicos de saude, ele ndo é legalmente
reconhecido como um profissional de satde.

D) A prética profissional na saude publica realiza-se em meio as diversas contradicbes e conflitos no sistema que
cotidianamente afirma e nega os principios e direitos constitucionais em sua execucao.

E) A politica de satde publica constitui um dos piores espagos socio-ocupacionais do Servico Social brasileiro, e, por esse
motivo, os trabalhos académicos em salde sdo desnecessarios para o desvelamento da realidade social.
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20. De acordo com os determinantes sociais de salde, assinale a alternativa INCORRETA.

A) As caracteristicas individuais, tais como idade, género e fatores genéticos, exercem influéncia sobre seu potencial e suas
condicBes de saude.

B) Os estudos sobre determinantes sociais apontam que ha distintas abordagens possiveis, embora haja uma uniformidade
guanto a compreensdo sobre 0s mecanismos que acarretam as iniquidades de salde.

C) Para entender a relacdo entre determinantes sociais e saude, é importante estabelecer uma hierarquia de determinagdes entre
os fatores mais gerais e as mediacdes por meio das quais esses fatores incidem sobre a situacdo de salde da populagéo.

D) As redes sociais ou comunitarias, expressas pelo nivel de coesdo social, tém grande importancia para a sadde da sociedade
como um todo.

E) Os determinantes sociais ndo podem ser avaliados somente pelas doencgas geradas, pois vao além, influenciando todas as
dimens@es do processo de salde das populagdes.

21. Conforme Soares (2010), o SUS se materializa num cotidiano de tens@es e contradi¢cdes em relagdo aos principios
originais do sistema, gerando novas modalidades de gestdo que ganham centralidade e refletem sobre o Servigo
Social.

A respeito do debate levantado pela autora, assinale a alternativa que NAO contempla o pensamento dela.

A) O modelo de desenvolvimento em que a politica de salde esta inserida, com caracteristicas que reproduzem a desigualdade
social brasileira, termina por engendrar um aumento substancial de demandas ao SUS e muitas dessas chegam ao Servico
Social com o peso da urgéncia.

B) As particularidades, que impulsionaram a ampliacdo do quadro de Assistentes Sociais no SUS, ha mais de uma década, séo
diferentes das particularidades atuais que engendram um novo processo expansivo da profissdo.

C) A ampliagdo do Servigo Social nos servigos publicos de salde ocorre reproduzindo as contradi¢fes de expanséo do sistema,
seja em termos qualitativos ou quantitativos, afirmando e negando direitos.

D) A expansdo do Servigo Social nos servigos publicos de salde esté relacionada ao atendimento integral das requisi¢des dos
interesses privados.

E) Os eixos estruturadores da racionalidade e seus fundamentos, junto com as tendéncias da politica de salde, requisitam do
Assistente Social uma série de demandas, estruturando, em meio aos tensionamentos do SUS, o lugar do Servico Social no
sistema.

22. Sobre a trajetdria da politica de satude no Brasil, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Antes da intervencgdo estatal na salde iniciada na década de 30, a assisténcia médica era pautada na filantropia e na préatica
liberal.

B) A satide emerge como “questdo social”, no inicio do século XX, no bojo da economia capitalista exportadora cafeeira,
refletindo o avancgo da divisdo do trabalho.

C) O Servico Especial de Saude Publica (SESP) foi criado durante a 22 Guerra Mundial, em convénio com drgaos do governo
americano e sob o patrocinio da Fundagdo Rockefeller.

D) A situacdo da Saude da populagéo, no periodo de 1945 a 1964, ndo conseguiu eliminar o quadro de doencas infecciosas e
parasitarias e as elevadas taxas de morbidade e mortalidade infantil, como também a mortalidade geral.

E) A unificacdo da Previdéncia Social, com a juncao dos IAPs em 1966, se deu atendendo a duas caracteristicas fundamentais:
0 crescente papel interventivo do Estado na sociedade e o alijamento dos trabalhadores do jogo politico, com sua
participacdo na gestdo da previdéncia.

23. A aposentadoria por tempo de contribuicdo é concedida ao segurado que completar um determinado tempo de
contribuicéo a Previdéncia Social.
Em relacéo & aposentadoria por tempo de contribuicdo, assinale a alternativa CORRETA.

A) A aposentadoria por tempo de contribuicdo é devida ao cidaddo que comprovar o tempo total de 35 anos de contribuigdo, se
homem e 30 anos de contribuicdo, se mulher.

B) A nova regra de pontuagdo para aposentadoria anula a aplicacéo do fator previdenciario.

C) Para professor, € preciso comprovar 30 anos de contribui¢do, se homem e 25 anos, se mulher, exercidos em fungdes de
magistério em estabelecimentos de Educacdo Bésica (educac¢do infantil, ensino fundamental e médio) e educacéo superior.

D) Para se ter direito a esse beneficio, é necessario que o cidadao tenha efetivamente trabalhado por, no minimo, 120 meses.

E) O periodo do beneficio de auxilio-doenca é computado como tempo de contribuicdo para fins de aposentadoria.
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24, De acordo com os conceitos definidos pela Previdéncia Social, assinale a alternativa INCORRETA.

A) A Inscrigio é o cadastro no RGPS mediante comprovacio dos dados pessoais e de outros elementos necessarios. E a
formalizacao do vinculo.

B) A Filiacdo é o vinculo, que se estabelece entre os segurados e a Previdéncia Social, do qual decorrem direitos e obrigacgdes.

C) Em relagdo ao segurado obrigatério, o simples exercicio de atividade remunerada implica automaticamente a sua filiagcdo no
RGPS.

D) Os heneficiarios da Previdéncia Social sdo os segurados obrigatérios e os segurados facultativos.

E) Segurados facultativos sdo pessoas, que se filiam a Previdéncia Social por livre opcédo, a fim de garantir, em caso de
contingéncias futuras (velhice, morte, acidente e outras), os beneficios previdenciarios.

25. Se o0 idoso ou seus familiares ndo possuirem condic¢des econdmicas de prover seu sustento, imp&e-se ao poder publico
esse provimento no &mbito do(a)

A) Ministério Publico.

B) Assisténcia Social.

C) Conselho Municipal de Saude.

D) Conselho Municipal da Pessoa Idosa.
E) Promotoria da Pessoa ldosa.

26. A protecdo social béasica da Politica de Assisténcia Social destina-se a populagdo, que vive em situacdo de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacao e ou fragilizagdo de vinculos afetivos. Sobre os beneficios,
Servigos, programas e projetos da assisténcia social, analise as afirmativas abaixo e coloque V nas Verdadeiras e F
nas Falsas.

() O BPC - beneficio de prestacdo continuada € destinado a pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65 anos ou mais
gue comprovem ndo possuir meios de prover a prépria manutencdo, nem de té-la provida por sua familia. Para ter
direito, é necessario que a renda por pessoa do grupo familiar seja menor que 1/4 do salario-minimo vigente. Esse
beneficio garante um salario minimo mensal, no entanto ndo paga 13° salario.

( ) O BPC- beneficio de prestacdo continuada ndo pode ser acumulado com outro beneficio no ambito da Seguridade
Social ou de outro regime, exceto com beneficios da assisténcia médica, pensbes especiais de natureza
indenizat6ria e remuneracdo advinda de contrato de aprendizagem. Esse beneficio deve ser avaliado a cada 2
(dois) anos.

() Os programas sdo atividades continuadas que visam & melhoria de vida, cujas acfes observam objetivos,
principios e diretrizes da lei organica da assisténcia social (LOAS).

() Os beneficios eventuais sdo provisdes suplementares e provisérias em virtude de nascimento, morte,
vulnerabilidade temporaria e calamidade publica. A concessdo e o valor dos beneficios eventuais sdo definidos
pelos estados, D.F e municipios com base nos critérios e prazos definidos pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS).

() Os servigos sdo acgles integradas e complementares com objetivos, tempo e area de abrangéncia para qualificar,
incentivar e melhorar os beneficios e servigos.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia CORRETA.

A) V-V-F-V-F B) V-V-V-F-V C) V-V-V-F-F D) V-F-V-V-F E) V-V-V-V-V

27. Assinale a alternativa que define os principios ou diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS.

A) A protecdo a familia, & maternidade, a infancia, & adolescéncia e a velhice.

B) Respeito & dignidade do cidaddo, & sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servi¢os de qualidade, bem como &
convivéncia familiar e comunitéria, sob comprovagéo de vulnerabilidade social.

C) Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da acéo assistencial alcancavel pelas demais politicas
publicas.

D) Descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacdo o comando descentralizado das acGes em cada esfera de
governo, respeitando-se as diferencas e as caracteristicas socioterritoriais locais.

E) A vigilancia socioassistencial, que visa analisar, territorialmente, a capacidade protetiva das familias e nela, a ocorréncia de
vulnerabilidades, de ameacas, de vitimizagdes e danos.
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28. Sobre as mudancas na ordem societaria e os rebatimentos para a profisséo de Servico Social ¢ CORRETO afirmar
que

A) as influéncias pragmaticas, idealistas e empiristas foram contribui¢des importantes para as mudancas qualitativas na
valorizagdo da profissao.

B) as incidéncias socio-historicas na profissdo contribuiram para o surgimento de novas demandas, ampliacdo dos espagos
socio-ocupacionais e modificagdo das condicdes de trabalho do Assistente Social.

C) a ofensiva do pensamento no que se refere a fragmentacdo e a fetichizacdo da vida social deixou a profissdo imune das
influéncias p6s-modernas.

D) o novo perfil que se busca construir é de um Assistente Social afinado com a anélise dos processos sociais e, sobretudo,
executor de politicas sociais.

E) o Assistente Social que atua nos diferentes espacos socio-ocupacionais enfrenta situagdes desafiadoras que envolvem a
cultura politica exclusivamente conservadora.

29. A particularidade do Servico Social no ambito da divisdo sociotécnica do trabalho coletivo se encontra
organicamente vinculada as configuracfes estruturais e conjunturais da questdo social. Na atualidade, essas
particularidades do Servico Social estio CORRETAMENTE expressas na alternativa

A) As condicdes que circunscrevem o trabalho dos assistentes sociais sdo inversamente proporcionais a dindmica das relagdes
sociais vigentes na sociedade capitalista.

B) Os Assistentes Sociais participam tanto dos mecanismos de exploracdo e dominagdo, quanto, a0 mesmo tempo e pela
mesma atividade, da resposta as necessidades de sobrevivéncia das classes trabalhadoras e da reproducdo do antagonismo
dos interesses sociais.

C) Um dos desafios académicos profissionais que se apresentam ao servico social na atualidade é o cultivo de uma atitude
critica, a-histérica e ofensiva na defesa das condigdes de trabalho e da qualidade dos atendimentos.

D) As transformagdes societérias em curso reafirmam a dimensdo contraditéria das demandas e requisi¢cfes sociais que se
apresentam a profissdo. Dentre elas, esta a reducédo das lutas pela preservacédo dos direitos.

E) Dentre as alteracbes no mercado de trabalho do assistente social, observa-se a refilantropizacdo social que fez ressurgir a
velha filantropia do século XIX.

30. Conforme IAMAMOTO (2009), o Servigo Social deu um salto de qualidade em sua autoqualificacdo na sociedade.
Segundo a autora, na atualidade, os principais debates da profisséo ndo estdo indicados na alternativa

A) O Servigo Social é socialmente necessario, porque atua sobre questdes que dizem respeito a sobrevivéncia social e material
dos setores majoritarios da populagdo trabalhadora. Tem uma objetividade que ndo é social, mas é material.

B) O Assistente Social ndo detém todos os meios exigidos para a efetivagdo de seu trabalho. Ainda que disponha de relativa
autonomia na efetivacdo de seu trabalho, o Assistente Social depende, na organizacdo da atividade, das instituicbes que o
contratam.

C) Um dos maiores desafios é articular a profisséo e a realidade, ja que o Servico Social ndo atua apenas sobre a realidade, mas
na realidade.

D) O que se reivindica é que a pesquisa se afirme como uma dimensao integrante do exercicio profissional, visto ser uma
condicéo para se formularem respostas capazes de impulsionar propostas profissionais que permitam atribuir materialidade
aos principios ético-politicos do projeto profissional.

E) A analise da pratica do Assistente Social como trabalho integrado em um processo de trabalho permite mediatizar a
interconexdo entre o exercicio do Servico Social e a préatica da sociedade.

31. A respeito da atuacgdo do Assistente Social no espago profissional da Saide Mental, ¢ CORRETO afirmar que

A) é atribuicdo sua, em seu trabalho junto com as familias dos usuarios, esclarecer direitos, socializar informagBes e
potencializar sua participagdo em espacos de controle social.

B) é reconhecidamente um profissional habilitado, para realizar atividades de grupo e de oficina de trabalhos manuais.

C) € atribuicdo sua criar alternativas de cuidado, de modo a inserir todos os usuarios em grupos que estimulem a reabilitacdo
psicossocial.

D) em sua intervencdo junto com a familia, utiliza as visitas domiciliares para realizar estudo social a fim conceder carteira de
livre acesso.

E) é atribuicdo sua sensibilizar os familiares para assinar o termo de encaminhamento dos usuarios as residéncias terapéuticas.
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32. A Reducdo de Danos (RD) é um conjunto de principios e a¢bes para a abordagem dos problemas relacionados ao
uso de drogas.
Sobre isso, assinale a alternativa INCORRETA.

A) A RD néo pressupde que deva haver imediata e obrigatéria extingdo do uso de drogas. Tem por objetivo a diminui¢do dos
danos causados pelo uso de drogas.

B) A RD se sustenta na exigéncia obrigatoria da extin¢do do uso de drogas. Seu objetivo &, principalmente, acabar com os
danos fisicos, psicossociais e juridicos relacionados ao uso de drogas.

C) As praticas de RD, surgidas como uma alternativa para as estratégias proibicionistas do tipo “guerra as drogas”, baseiam-se
em principios de tolerancia e compreensao da diversidade.

D) Nas estratégias de cuidado, pautadas na RD, a defini¢do do objetivo, das metas intermediarias e dos procedimentos nao é
imposta, mas discutida com o usuério.

E) A RD compreende que cada sujeito estabelece uma relagdo particular com as substancias e que a utilizagdo de abordagens
padronizadas ¢ ineficaz e excludente.

33. A concepcéo de espago publico de Dagnino (2006) faz uma sintese acerca do controle social democrético sobre a
gestdo publica.
De acordo com a concepg¢do da autora, assinale a alternativa CORRETA.

A) Os espacos publicos de controle social sdo instancias apenas discursivas que permitem o reconhecimento e ddo voz a novos
atores e temas.

B) Séo espagos monopolizados por atores sociais ou pelo préprio Estado, ou seja, refletem a pluralidade social e politica que,
portanto, visibilizam o conflito, oferecendo condi¢des para trata-lo de maneira tal que se reconhegam 0s interesses e as
opiniBes na sua diversidade.

C) Os espacos publicos de controle social sdo instancias nas quais haja uma tendéncia a desigualdade de recursos dos
participantes em termos de informagéo, conhecimento e poder.

D) Os espagos publicos de controle social sdo importantes para analisar a pratica dos conselhos em termos da capacidade de
participacdo (ou ndo) da sociedade civil.

E) Nos Conselhos, houve poucos avangos politicos devido ao carater restrito da legislacdo que ndo efetivou a partilha de poder
entre Estado e sociedade civil na participacdo desses espacos.

34. O Assistente Social, enquanto categoria profissional, inserido nos diferentes espagos de controle social, ndo deve
contribuir para

A) ampliar os féruns da sociedade civil, estimulando a participacdo dos movimentos sociais e das organizacdes populares,
especialmente dos usuérios das politicas sociais publicas.

B) apoiar e ampliar a tendéncia de despolitizacdo da sociedade civil a partir de uma intervencdo publica que conduza a
explicitacdo das diferencas entre os projetos politicos em disputa.

C) estabelecer um processo de interlocucdo entre sociedade civil e Estado, que possa fortalecer iniciativas democratizantes no
interior dos aparatos governamentais.

D) desencadear a¢Bes nos espacos publicos que estimulem o desenvolvimento da sociabilidade publica, capaz de refundar a
politica como esfera de criacdo e universalizagdo de direitos.

E) enfrentar o desafio dos novos interlocutores que se apresentam e disputam a esfera pablica, para que possa assumir o papel
de agente e contribuir para conferir carater publico as politicas sociais.

35. Os Conselhos de Politicas Publicas sdo mecanismos legais de controle social das atividades estatais. Assinale a
alternativa que apresenta uma de suas caracteristicas.

A) S&o financiados pelas organiza¢des sociais que garantem seus recursos.

B) S&o espacos fundamentalmente politico-institucionalizados, colegiados, integrantes do poder publico, de carater apenas
consultivo.

C) Séo de composicdo plural, paritéria e ndo possuem autonomia decisoria.

D) Séo compostos por membros do governo com as finalidades de elaborar, deliberar e controlar a execucdo das politicas
publicas.

E) S&o instituicbes permanentes e criadas por lei com competéncias claras.
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36. O tema da interdisciplinaridade vem sendo debatido no Servi¢o Social, em face da organizacdo e do formato das
acles socio-institucionais.
Assinale a alternativa que NAO corresponde ao trabalho multidisciplinar.

A) A multidisciplinaridade reconhece a complementaridade das diversas praticas profissionais e conserva o conceito de
disciplina.

B) O Assistente Social ndo pode desenvolver atividades para as quais ndo possua competéncia técnica e tedrica.

C) O trabalho multidisciplinar considera as situacdes a partir da visdo do Servico Social, que é o profissional mais qualificado
para conduzir o projeto terapéutico singular a partir dos aspectos socioecondmicos.

D) O Servico Social tem conquistado espacos e se legitimado como profissdo por meio de técnicas de intervencdo de forma
multidisciplinar, numa busca de trabalho interdisciplinar.

E) O Assistente Social possui uma bagagem teérica e metodoldgica apta a realizar pontes de reflexdo com as demais areas
sobre seu objeto de trabalho.

37. Sobre a relagéo entre Servico Social e mediagdo, € CORRETO afirmar que

A) o papel fundamental da categoria de mediacdo no plano metodoldgico esta parametrado a uma Unica dimensdo contida na
natureza da prépria categoria ontolégica.

B) a construcdo de demanda profissional impGe ao profissional a recuperagdo, apenas, da mediacdo ontolégica que da sentido
histérico & particularidade do Servico Social numa dada totalidade relativa.

C) a categoria mediacdo é uma determinada forma de préatica, podendo ser compreendida como uma categoria objetiva,
ontoldgica, que ndo necessariamente esta presente em qualquer realidade; dependerd do movimento do sujeito.

D) a mediacdo possibilita a construgdo e reconstrucdo do objeto de intervencdo profissional na busca de uma prética
transformadora, possibilitando ao profissional uma atuagdo critica as demandas da profissao.

E) a forma metodolégica mais fecunda no plano do pensamento dialético é aquela, que se expressa na triade categorial
particularidade-singularidade- particularidade.

38. Sobre violéncia estrutural, assinale a alternativa CORRETA.

A) A violéncia estrutural atinge diretamente a integridade corporal e pode ser traduzida nos homicidios, agressdes, violacGes,
roubos & mao armada, entre outros.

B) A violéncia estrutural manifesta-se no cotidiano das grandes cidades, devido ao uso indiscriminado de drogas.

C) A violéncia estrutural é definida como o emprego da forca fisica contra crianga ou adolescente de forma ndo acidental.

D) A violéncia estrutural é a auséncia, a recusa ou a desercdo de cuidados necessarios a alguém que deveria receber atengéo e
cuidados dos familiares.

E) A violéncia estrutural decorre da atuacdo das classes, grupos ou nagdes econémica ou politicamente dominantes, que se
utilizam de leis e instituicdes para manter sua situacdo privilegiada.

39. O debate sobre a “nova questio social” tem entre seus criticos, José Paulo Netto e Marcelo Braz (2006).
Esses autores defendem que nao existe uma nova questéo social, porque

A) ela continua determinada pela lei geral da acumulacao capitalista e no marco do modo de producdo capitalista, cuja esséncia
ndo foi alterada.

B) ndo houve aumento do nivel de desemprego, e as politicas sociais seguem atendendo as demandas da populacdo pobre.

C) o modo de producéo capitalista passa, em sua esséncia, por uma nova fase de modernizacé&o.

D) a lei geral da acumulacdo capitalista sofreu mudangas nos anos 2000, justamente para ndo estimular uma nova questdo
social.

E) as politicas sociais foram ampliadas dentro da perspectiva da universalidade, promovendo um estado de bem-estar social.
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40. Sobre a “Questio Social”’, ¢ CORRETO afirmar que

A) a expressdo “questdo social” surgiu no século XIX, na Europa ocidental para designar a pobreza prevalecente por
insuficiéncia produtiva.

B) o desenvolvimento capitalista produz, compulsoriamente, a questdo social, porém os diferentes estagios capitalistas
produzem e reproduzem as mesmas manifestagdes da questdo social.

C) a questdo social expressa as desigualdades da sociedade capitalista, em que a producdo social ndo é coletiva, o trabalho é
reduzido, e a apropriacdo dos frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade.

D) a questdo social no periodo do welfarestate (45-75) foi percebida, apenas, pelos marxistas que ja revelavam que a melhoria
da condicdo do trabalhador daquela época ndo alterava a esséncia exploradora do capitalismo.

E) O projeto profissional do Servico Social ndo colocou a questdo social e o processo de trabalho como centralidade da
formacéo devido ao carater conservador da época.

41. Sobre as politicas sociais no Brasil, assinale a alternativa INCORRETA.

A) Na era Vargas, iniciam-se as primeiras politicas sociais desenvolvidas pelo populismo que tinha o intuito de fortalecer o
mercado e facilitar o liberalismo, criando novas formas de capital X trabalho.

B) No periodo de 43 a 64, 0 acesso as politicas sociais foi ampliado e ocorreu uma expansdo massiva, embora fragmentada e
destinada a determinados grupos.

C) As politicas sociais implementadas pelo Estado, mesmo sendo heterogéneas, se igualam nas relagGes politicas, juridicas e
institucionais.

D) No periodo da ditadura militar, o Estado passou a intervir mais nas politicas sociais voltadas a classe média, com reducéo
de investimentos nos setores basicos, como educacao e saude publica.

E) No periodo de 85 a 94, o governo comeca a reconhecer a divida social criando instituicdes mais democraticas e solidas,
expandindo as politicas sociais.

42. De acordo com Behring e Boschetti (2007), as Politicas Sociais consistem em

A) situar e analisar os fenémenos sociais em seu complexo e contraditério processo de producdo e reproducdo, determinado
por multiplas causas na perspectiva de totalidade.

B) situar essas politicas como mecanismos de cooptacdo e legitimacdo da ordem capitalista, pela via da adesdo dos
trabalhadores ao sistema.

C) situar a emergéncia dessas politicas como iniciativas exclusivas do Estado para responder as demandas da sociedade.

D) situar essas politicas com a funcdo de reduzir os custos da reproducdo da forca de trabalho e elevar a produtividade,
mantendo elevados os niveis de demanda e consumo.

E) situar essas politicas exclusivamente como decorréncia da luta e pressdo da classe trabalhadora.

43. José Paulo Neto, em sua analise ""Cinco notas a proposito da questio social”, afirma que Marx pode esclarecer, com
precisao, a dindmica da ""questéo social somente com o conhecimento rigoroso do

A) Método Hegeliano.
B) Positivismo. D) Regime de Exploracdo Feudal.
C) processo de producéo do capital. E) Sistema de Governo Inglés.

44. Sobre questéo social, analise as afirmativas abaixo:

I. Autores, como lamamoto e José Paulo Neto, sdo categéricos em afirmar que had uma nova questdo social e que o
fundamento é o mesmo, o trabalho.

Il. A questdo social assume express@es particulares, dependendo das peculiaridades de cada formacao social e da forma
de inser¢do de cada pais na ordem capitalista.

I11. A questdo Social é insuprimivel sem a supressdo da ordem do capital.

IV. O Assistente Social tem na questdo social o elemento central da relac&o profissional e realidade.

Estdo CORRETAS

A) |, Il e lll, apenas.
B) I, Il e IV, apenas. D) lll e IV, apenas.
C) ll e 1V, apenas. E)LILelV.
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45, Segundo Pereira-Pereira (2004), desde a crise econdmica mundial dos anos 1970, a familia vem sendo redescoberta
como

A) parceira do Estado.

B) mecanismo de controle social.

C) ineficiente nos cuidados dos seus membros.

D) importante, mas secundaria nas politicas publicas.

E) fundamental em relacdo a resisténcia nas lutas de classe.

46. Qual o marco da insercao da pesquisa como matéria no Servigo Social?

A) A criagdo dos primeiros cursos de pos-graduagdo na década de 1970

B) O segundo curriculo datado de 1962

C) O terceiro curriculo, no qual a pesquisa ja apareceu como condicdo de disciplina obrigatéria
D) A implantacio do Codigo de Etica de 1986

E) O primeiro curriculo minimo, determinado pela Lei N1889, de 13/06/1953

47. Em 1980, o Servico Social obteve reconhecimento do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPQ) como area de pesquisa, contemplando algumas areas de investigagao.
Assinale a alternativa que NAO corresponde a uma dessas areas.

A) Fundamentos do Servico Social aplicado
B) Servico Social do Menor

C) Servico Social da Saude

D) Servico Social da Educacédo

E) Servico Social e Assisténcia Social

48. Sobre o trabalho com familias, assinale a alternativa que indica o instrumental/técnica utilizado pelo Assistente
Social para orientar o seu trabalho, tanto no planejamento de intervenc¢des como para demonstrar a situacdo sobre
uma realidade investigada ou trabalhada.

A) Estudo social
B) Observacéao
C) Entrevista

D) ReuniBes

E) Parecer social

49. Maria Cecilia de Souza Minayo (2014) aponta que a expressdo mais comumente usada para representar o
tratamento dos dados de uma pesquisa qualitativa é

A) Método Dialético.

B) Senso Comum.

C) Escala Likert.

D) Anaélise de Contetdo.
E) Analise do Discurso.

50. Existem varias modalidades de analise de contetido, entretanto para Minayo(2014), existe uma considerada
apropriada para as investigacdes qualitativas em salde, indicada na alternativa

A) Anélise Tematica

B) Analise Lexical

C) Anélise de Expresséo
D) Analise das Relaces
E) Andlise de Enunciacéo
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